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JUNTA DE ACLARACIONES
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL LP04/2020

EN CUERNAVACA, MORELQS, SIENDO LAS TRECE HORAS DEL DiA ONCE DE MARZO DEL ANO DOS MIL VEINTE, DIA Y=
HORA SENALADOS PARA QUE TENGA VERIFICATIVO LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL LP04/2020 RELATIVO A LA "ADQUISICION DE POLIZA DEL SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA \
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS", REUNIDOS EN LAS INSTALACIONES QUE OCUPA EL AUDITORIO "
“EMILIANO ZAPATA” UBICADO EN LA EXPLANADA DEL EDIFICIO DE RECTORIA CON DOMICILIO EN AV. UNIVERSIDAD k
NUMERO 1001, COLONIA CHAMILPA, CUERNAVACA MORELOS, C.P. 62209; SE HACE CONSTAR QUE COMPARECEN
PERSONALMENTE.

DR NPT B
LIC. GABRIELA MURNOZ BRITO. - DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES --rnm-rnmmmmmmmmmmmemm oo oo cemceecce
LIC. LUZ AIDEE SANCHEZ GOMEZ. - ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES =--=--ereeenmmmmeemn-
LIC. ALEXA BRITO BAZAN. - JEFA DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATOS-------

POR EL AREA USUARIA:
M. EN A. JESSICA LIZETTE RUBIO URIZA.- JEFA DEL DEPARTAMENTO DE TRANSPORTES . ---=---=--=----

=
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
LIC. JORGE LUIS AVILES JAIMES. - JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA DIRECCION DE RESPONSABILIDADES DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL. e

POR LA OFICINA DEL ABOGADO GENERAL:
SE HACE CONSTAR QUE NO COMPARECE REPRESENTANTE ALGUNO.

POR LOS LICITANTES:
MARGARITA RUVALCABA SORIA.- REPRESENTANDO A SEGUROS SURA S.A. DE C.V..
JAIME ANTONIO JAIMEZ GOMEZ.- REPRESENTANDO A QUALITAS COMPARIA DE SEGUROS S.A. DE C.V ---osemmmnoeecanaee

----------------------------- ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE: ---

1. SE HACE LA ACLARACION QUE LA DOCUMENTACION RELATIVA A BASES, JUNTA D
ACLARACIONES (EN FORMATO WORD), INDICE DE SINIESTRALIDAD (EN FORMAT
PDF) Y PARQUE VEHICULAR (EN FORMATO EXCEL) OBJETO DEL PRESENT
PROCEDIMIENTO, SE PROPORCIONARA AL LICITANTE QUE ASI LO SOLICITE MEDIANTE CORRE
ELECTRONICO A LAS SIGUIENTES DIRECCIONES luz.sanchez@uaem.mx y alexa.brito@uaem.m

2. SEHACE CONSTAR QUE EN EL PRESENTE ACTO SE PROPORCIONA A LOS LICITANTES PRESENTES
EL INDICE DE SINIESTRALIDAD DE LOS ANOS 2017, 2018 Y POR CUANTO AL DE LA
VIGENCIA DEL ANO 2019-2020 ESTE SE ENCUENTRA ACTUALIZADO HASTA AL MES DE ENERO
DE LA PRESENTE ANUALIDAD.

3. SE HACE DEL CONOCIMIENTO QUE SE MODIFICAN LOS DEDUCIBLES Y SE PRECISA EL LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD SOLICITADOS EN LAS SIGUIENTES COBERTURAS PARA DANOS MATERIALES EN
AUTOMOVILES, PICK UPS Y CAMIONES DE CARGA, CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAJEROS SOLICITADAS EN
EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS” QUEDANDO DE LA SIGUIENTE MANERA:
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AUTOMOVILES AMPLIA

COBERTURAS AMPARADAS | DEDUCIBLES | LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD
DANOS MATERIALES

MODELOS 2018-EN ADELANTE 394 VALORFACTURA
DANOS MATERIALES VALOR CONVENIDO
RESTO DEL PARQUE
10 DEL PARGLE 3% Debera de ser mayor o igual al valor

VEHICULAR (ANTERIOR AL

2018) establecido en la Guia EBC

PICK UPS Y CAMIONES DE
CARGA

COBERTURAS AMPARADAS | DEDUCIBLES | LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

DANOS MATERIALES
MODELOS 2018-EN 3% VALOR FACTURA
ADELANTE

DANOS MATERIALES
RESTO DEL PARQUE
VEHICULAR (ANTERIOR AL
2018)

AMPLIA

VALOR CONVENIDO
3% Debera de ser mayor o igual al valor
establecido en la Guia EBC

CAMIONES Y AUTOBUSES

DE PASAJEROS AMPLIA

COBERTURAS AMPARADAS | DEDUCIBLES | LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

N VALOR CONVENIDO
DANOS MATERIALES 3% Debera de ser mayor o igual al valor
establecido en la Guia EBC

4. SE HACE DEL CONOCIMIENTO QUE SE PRECISA QUE PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL (R.C.)
DE PASAJEROS SOLICITADA EN CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAIEROS, EL LIMITE MAXIMO DE/
RESPONSABILIDAD SE DEBERA DE CONSIDERAR EN UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION (UMAS), $IS
DECIR, DE 10,000 UMAS. '

5. SE HACE DEL CONOCIMIENTO QUE SE PRECISA QUE PARA EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE
COBERTURAS EN LAS QUE SE TENGA QUE PAGAR A VALOR CONVENIDO, ESTE DEBERA SER MAYOR O IGUA
AL VALOR ESTABLECIDO EN LA GUIA EBC, LO ANTERIOR EN CONCORDANCIA CON EL INCISO E) DEL ANEXO
1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”.

6. SE HACE DEL CONOCIMIENTO QUE SE AGREGA PARA AUTOMOVILES LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL PASAJEROS CON UN LIMITE MAXIMO DE RESPONSABLIDAD DE 10,000 UMAS PARA LOS VEHICULOS QUE
CONTENGAN DE 12 A 15 PLAZAS. ASIMISMO, SE PRECISA QUE PARA CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAJEROS
LA COBERTURA SOLICITADA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO CON UN LIMITE MAXIMO DE -
RESPONSABLIDAD DE 10,000 UMAS ES PARA CAMIONES QUE CONTENGAN DE 35 A 37 PLAZAS Y PARA \\
AUTOBUSES CON UN APROXIMADO DE 42 PLAZAS.

Tel. (777) 329 70, 00, Ext. 3205 luz.sanchez@uaem.mx
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7. SE HACE LA PRECISION QUE EN EL INCISO F) DEL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”,
LA RESPONSABILIDAD CIVIL LUC PARA BIENES Y PERSONAS PARA AUTOMOVILES, PICK UPS Y CAMIONES DE
CARGA, CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAJEROS, SE TENDRA UNA COBERTURA HASTA POR $5,000,000.00
(CINCO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), DE ACUERDO A LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y LEY DE CAMINOS,
PUENTES Y TRANSPORTES FEDERALES. PARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA CARGA DE LAS CAMIONETAS Y
PICK-UPS, SE ENTIENDE COMO CARGA LOS ENSERES Y MUEBLES RELACIONADOS A LA OPERACION DE LA
UNIVERSIDAD, MAQUINARIAY EQUIPO DE USO DE LAS DISTINTAS FACULTADES, CENTROS DE INVESTIGACION
Y ADMINISTRACION CENTRAL.

LO ANTERIOR, A EFECTOS DE QUE LOS LICITANTES LO TENGAN EN CONSIDERACION PARA LA ELABORACION DE SU
PROPUESTA TECNICA.

ACLARACIONES DE LOS LICITANTES E&})

SE HACE CONSTAR QUE EL PLAZO PARA LA RECEPCION DE SOLICITUDES DE ACLARACION CONCLUYO A LAS TRECE
HORAS DEL DIA DIEZ DE MARZO DEL ACTUAL, SIENDO LAS EMPRESAS SEGUROS SURA S.A. DE C.V., CHUBB SEGUROS
MEXICO S.A., SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V. Y QUALITAS COMPARIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. CONFORME A LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL APARTADO I, NUMERAL 1 ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO A) Y B) DE LAS
BASES QUE RIGEN EL PRESENTE PROCEDIMIENTQ ----m--mmmmmmmmmmmmmmmmmmmm e

A. PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS SURA 5.A. DE CV.

PREGUNTA 1. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LA ELABORACION DE PROPOSICIONES. INCISO A) EN RELACION A LA PRESENTACION
DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS Y TECNICAS FOLIADAS DE MANERA CONSECUENCIAL EJEMPLO: (1/60 2/60 3/60), SOLICITAMOS
A LA CONVQCANTE SE NOS PERMITA QUE LA FOLIACION.SEA SOLO DE FORMA CONTINUA (1,2,3,4,5...ETC)

RESPUESTA. SE ACEPTA. LA FOLIACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DE LOS LICITANTES SOLICITADA EN EL _
APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 1 ELABORACION DE PROPOSICIONES, INCISO A) PODRA
PRESENTARSE DE MANERA SECUENCIAL DE FORMA CONTINUA 1,2,3,4.

PREGUNTA 2. ANEXO 4, FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE NUMERAL 1
ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE. EL)
DOCUMENTO SE TIENE QUE SOLICITAR DIRECTAMENTE A LA COMISION ¥ NO SE TIENE UN ESTANDAR DE RESPUESTA POR LO QUE
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE AUTORICE SE CUMPLA EL PUNTO PRESENTANDO SOLO EL ACUSE DE LA SOLICITUD ANTE LA
CNSF DEBIDO A QUE NO HAY UN TIEMPO DE RESPUESTA ESTABLECIDO.

RESPUESTA. EL LICITANTE DEBERA DE PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE, LA CUAL DEBERA DE INDICAR CUALES SON LAS OPERACIONES Y RAMOS QUE TIENE
AUTORIZADOS PARA PRACTICAR.

PREGUNTA 3. NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. LE PEDIMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, NOS
PROPORCIONE LA SIGUIENTE INFORMACION CON LA FINALIDAD DE GENERAR PROPUESTA: SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LOS TRES
ULTIMOS ANOS

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION DE LA CONVOCANTE NUMERO DOS. ‘Nﬁ

PREGUNTA 4. NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. LE PEDIMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, NOS
PROPORCIONE LA SIGUIENTE INFORMACION CON LA FINALIDAD DE GENERAR PROPUESTA: LISTADO EN EXCEL CON DESCRIPCION
DETALLADA DE CADA UNA DE LAS UNIDADES CON DETALLE DE ADAPTACIONES CON EL VALOR DE ESTAS.
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RESPUESTA. NO SE CUENTA CON LISTADO EN EXCEL CON DESCRIPCION DETALLADA DE CADA UNA DE LAS UNIDADES CON DETALLE =
DE ADAPTACIONES Y CON EL VALOR DE ESTAS. NO OBSTANTE LO ANTERIOR, CONFORME A LOS LIMITES MAXIMOS DE ~—
RESPONSABILIDAD SOLICITADOS EN LAS COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL, LAS ADAPTACIONES QUE SE
ENCUENTREN DETALLADAS EN LAS FACTURAS DE LOS VEHICULOS MODELOS 2018 EN ADELANTE, DEBERAN DE PAGARSE A VALOR
FACTURA.

PREGUNTA 5. ANEXO | ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE EN CASC DE SOLO DAR VALOR
FACTURA PARA UNIDADES DE HASTA 12 MESES

RESPUESTA. APEGARSE A BASES. EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD QUE SE DEBERA DE PAGAR A VALOR FACTURA ES PARA
TODOS AQUELLOS MODELOS DE 2018 EN ADELANTE.

PREGUNTA 6. ANEXO | ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS.- FAVOR DE MANIFESTARSE SOBRE EL PUNTO DEL VALOR .
CONVENIDO NO SE DEBE USAR VALOR CONVENIDO AMIS, DEBEMOS DE USAR EL VALOR COMERCIAL DE GUIA EBC @

RESPUESTA. CONTESTADA EN LA ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE. %

PREGUNTA 7. ANEXQ | ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS.- FAVOR DE INDICAR LOS VEHICULOS TIPO PIPA, dQUE ES LO QUE
TRANSPORTAN?

RESPUESTA. TRANSPORTAN AGUA. §
PREGUNTA 8. ANEXO | ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS.- FAVOR DE INDICAR SOBRE LOS ESTANDARES DE ARRIBO, EN

CIUDAD PODER TENER UN TIEMPO DE ARRIBO DE HASTA 30 MINUTOS, ¥ EN LOS TRAMOS CARRETEROS HASTA 2 HORAS, ESTO
CONSIDERANDQO LAS DISTANCIAS.

RESPUESTA. SE ACEPTA.

B. PREGUNTAS DEL LICITANTE CHUBB SEGUROS MEXICO S.A.

PREGUNTA 1. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME S| CONFORME AL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA, S| PODREMOS PARTICIPAR PARA LA PROPUESTA TECNICA DE AUTOS EN MODELOS 2017, 2018
Y 2019 A VALOR COMERCIAL YA QUE SOLICITAN VALOR FACTURA O ES MOTIVO DE DESCALIFICACION, FAVOR DE PRONUNCIARSE
RESPECTO.

RESPUESTA. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO | GENERALES, NUMERAL 1 OBJETO, ESTA CONVOCATORIA TIENE POR|
OBJETO ASEGURAR EL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS DE ACUERDO A LAS\
ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS” DISTRIBUIDO EN UNA PARTID]
UNICA. CONFORME A LO ANTERIOR, EL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELQS
COMPRENDE TODOS Y CADA UNO DE LOS MODELOS DETALLADOS EN EL ARCHIVO EXCEL DENOMINADO PARQUE VEHICULAR,
ASIMISMO, LOS LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD DEBERAN DE OFERTARSE CONFORME A LO SOLICITADO.

PREGUNTA 2. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME S| CONFORME AL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA, EL DEDUCIBLE MINIMO QUE MANEJAMOS ES DEL 3% EN DANOS MATERIALES, ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION EL NO DAR EL 2% SOLICITADO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. CONTESTADA EN LA ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE. ‘
PREGUNTA 3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, S| CONFORME AL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES

TECNICAS DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA, S| ES MOTIVO DE DESCALIFICACION DAR VALOR COMERCIAL YA QUE NO CONTAMOS
CON VALOR CONVENIDO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. APEGARSE A LAS BASES. DEBERA DE OFERTARSE CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION. .
TECNICA DE LOS SERVICIOS” TOMANDO EN CONSIDERACION LAS ACLARACIONES NUMERO TRES Y CINCO DE LA CONVOCANTE. A
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PREGUNTA 4. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, S| CONFORME AL ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA”, SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION DAR UNA SUMA ASEGURADA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL DE $3,000,000.00 COMO MAXIMO EN ESTE RIESGO, EN ADICION A LOS $3,000,000.00 QUE MI REPRESENTA
DA PARA EL RIESGO DE RESPONSABILIDAD CIVIL FALLECIMIENTO EN FUNCION DE CUBRIR LA NECESIDAD QUE LA LEY GENERAL DEL
TRABAJO SOLICITA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. APEGARSE A LAS BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS
SERVICIOS”, PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL LUC PARA BIENES Y PERSONAS EN AUTOMOVILES, PICK UPS Y
CAMIONES DE CARGA, ASI COMO PARA CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAJEROS, LA SUMA ASEGURADA DEBERA SER DE
$5,000,000.00 (CINCO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

PREGUNTA 5. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, SI CONFORME AL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA, S| ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO DAR AUTO SUSTITUTO POR RIESGO DE ROBO
TOTAL, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. APEGARSE A LAS BASES. PARA LA COBERTURA DE AUTO SUSTITUTO EN AUTOMOVILES SE DEBERA DE PROPORCIONAR
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”, ES DECIR, SE DEBERA OTORGAR
AUTO SUSTITUTO HASTA POR 7 DIAS EN CASO DE ROBO O AVERIA QUE EXCEDA 72HRS.

PREGUNTA 6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, SI CONFORME AL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA, SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION EL QUE LA ASISTENCIA VIAL EL NO TENERLA DE
MANERA ILIMITADA Y CON COSTO ADICIONAL PARA CUBRIR EL PESO DE LA CARGA EN LAS UNIDADES, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. APEGARSE A LAS BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS
SERVICIOS”, INCISO G) CON RESPECTO A LOS CAMIONES Y AUTOBUSES OFICIALES ESTARAN ASEGURADOS LOS CONDUCTORES,
TODOS LOS ASIENTOS CON SUS OCUPANTES, AS[ MISMO LOS VEHICULOS TENDRAN LA ASISTENCIA VIAL Y EL ARRASTRE DE
CUALQUIER PUNTO DEL PAIS A UN TALLER O AGENCIA AUTORIZADA PARA SU REPARACION. ADEMAS, SOLICITAMOS QUE, EN ESTOS
VEHICULOS DE PASAJEROS, OTORGUEN ASISTENCIA DE TRASLADO A TODOS LOS OCUPANTES A SU LUGAR DE ORIGEN EN CASO DE|
AVERIA. LA CUAL DEBERA SER DE MANERA ILIMITADA Y SIN COSTO ADICIONAL.

PREGUNTA 7. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, SI CONFORME AL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA, SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION DAR 5,000 UMAS DE SUMA ASEGURADA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERQ, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, SI CONFORME AL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO, PROPUESTA TECNICA, SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO OTORGAR RESPONSABILIDAD CIVIL EN
EXCESO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. APEGARSE A LAS BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS
SERVICIOS” PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EN EXCESO PARA CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAJEROS, EL LIMITE
MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEBERA SER DE $2,000,000.00 (DOS MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

PREGUNTA 9. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, S| CONFORME AL ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO”, PROPUESTA TECNICA, SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO OTORGAR RESPONSABILIDAD CIVIL
PASAJEROS COMPLEMENTARIA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. Q}

RESPUESTA. APEGARSE A LAS BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS
SERVICIOS”, PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL COMPLEMENTARIA PARA CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAJEROS,
SE DEBERA DE DAR $10,000,000.00 (DIEZ MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)
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C. PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS AFIRME S.A DE C.V.

PREGUNTA 1. APARTADO Il NUMERAL 1, JUNTA DE ACLARACIONES-. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE EL FORMATO EDITABLE (WORD) LAS BASES DE LA LICITACION, ASI COMO LA JUNTA DE ACLARACIONES A LOS
CORREQS sami.carreon@afirme.com, leobardo.sevilla@afirme.com Y hugo.ortiz.cruz@afirme.com CON LA FINALIDAD DE EVITAR
ERRORES DE TRANSCRIPCION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. CONTESTADA EN LA ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 2. APARTADO II; NUMERAL 2, ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO D). SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE, PARA LA PRESENTACION DEL ARCHIVO ELECTRONICO, PODRA HACERSE

EN DISPOSITIVO USB, MISMO QUE SOLAMENTE CONTENDRA LA PROPUESTA TECNICA Y LA PROPUESTA ECONOMICA. FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA. ES CORRECTA SU APRECIACION. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN APARTADO II; NUMERAL 2, ACTO DE PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO D) CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 31 DEL REGLAMENTO GENERAL
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, LOS LICITANTES
DEBERAN ENTREGAR EN DOS SOBRES CERRADOS Y SEPARADOS LAS PROPUESTAS (TECNICA Y ECONOMICA) A QUIEN PRESIDA EL
ACTO, ADEMAS DE LA PRESENTACION DE LAS MISMAS EN UN SOLO ARCHIVO ELECTRONICO, EL CUAL DEBERA ENCONTRARSE EN EL
SOBRE CERRADO QUE CONTENGA LA PROPUESTA TECNICA. LA PRESENTACION DEL ARCHIVO ELECTRONICO PODRA SER EN EL
DISPOSITIVO DE PREFERENCIA DEL LICITANTE.

PREGUNTA 3. APARTADO IV; NUMERAL 1, ELABORACION DE PROPOSICIONES, INCISO A) SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE SE PODRAN FOLIAR LAS PROPUESTAS DE LA SIGUIENTE MANERA 00001, 000002, ETC, FAVOR
DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. CONTESTADA EN LA PREGUNTA NUMERO DOS DEL LICITANTE SEGUROS SURA S.A. DE CV.

PREGUNTA 4. APARTADO IV; NUMERAL 3, CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 16, CURRICULUM. SE SOLICIT
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE, PARA ACREDITAR LOS CINCO AROS SOLICITADOS EN ESTE NUMERA
BASTARA CON PRESENTAR CARATULAS DE POLIZA CON OBJETOS DE CONTRATACION SIMILARES AL PRESENTE CONCURSO, QUE
ABARQUEN EL PERIODO INDICADO EN ESTE REQUISITO. FAVOR DE CONFIRMAR

RESPUESTA. APEGARSE A LAS BASES. CONFORME AL APARTADO IV; NUMERAL 3, CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUME
16, SE DEBERA PRESENTAR UNICAMENTE EL CURRICULUM DE LA EMPRESA QUE ACREDITE CINCO ANOS POR LO MENOS DE
PRESTACION DE SERVICIO Y RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES.

PREGUNTA 5. APARTADO IV; NUMERAL 3, CONTENIDQ DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 20, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA ACREDITAR ESTE REQUISITO BASTARA CON PRESENTAR UN ESCRITO EN FORMATO LIBRE
DONDE DESIGNEMOQS A EL ASESOR O AGENTE ESPECIALIZADO CON LOS DATOS INDICADOS EN ESTE NUMERAL. FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA. ES CORRECTA SU APRECIACION. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN APARTADO IV; NUMERAL 3, CONTENIDO DE LA

PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 20, DESIGNACION DE ASESOR ESPECIALIZADO, CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA,

MORELOS PARA QUE ATIENDA A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS LAS 24 HORAS DEL DfA, LOS 365 DIAS DEL

ANO. DEBIENDO ESPECIFICAR NOMBRE, DOMICILIO DE OFICINA, TELEFONO DE OFICINA, TELEFONO CELULAR Y CORREO
ELECTRONICO. ASIMISMO, SE PRECISA QUE EL ASESOR ESPECIALIZADO DESIGNADO POR LA ASEGURADORA SERA EL QUE ATIENDA .

A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS DURANTE EL TIEMPO QUE PERMANEZCA VIGENTE LA POLIZA, EL CUAL ‘\
NO PODRA SER MODIFICADO O REVOCADO, SALVO QUE EXISTAN CAUSAS PLENAMENTE JUSTIFICADAS, DEBIENDO CONTAR CON LA l
ACEPTACION POR ESCRITO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

/

Al

W
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PREGUNTA 6. APARTADO IV; NUMERAL 3, CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, DOCUMENTACION LEGAL. SE SOLICITA.
AMABLE‘MENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE QUE, EN RELACION A LAS MODIFICACIONES AL ACTA CONSTITUTIVA, CONFIRMAR QUE
BASTARA CON PRESENTAR SOLO LA ULTIMA MODIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. ES CORRECTA SU APRECIACION, CONFORME AL APARTADO IV; NUMERAL 3, CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, '
SE DEBERAN INCLUIR EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE PARA SU DEBIDO COTEJO, LA SIGUIENTE i
DOCUMENTACION: ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA, MODIFICACIONES A DICHO DOCUMENTO EN SU CASO, QUE ACREDITE LA (q
EXISTENCIA LEGAL DE LA EMPRESA, LAS QUE DEBERAN ESTAR INSCRITAS EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y ELCOMERCIO = \
QUE CORRESPONDA, PUDIENDO PRESENTAR UNICAMENTE LA ULTIMA MODIFICACION. L\Q

PREGUNTA 7. APARTADO IV; NUMERAL 3, CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, DOCUMENTACION LEGAL, COPIA DEL ESTADO ~ 3

DE CUENTA. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PODREMOS PRESENTAR SOLAMENTE LA
CARATULA DEL ESTADO DE CUENTA DONDE ESTA PLASMADA LA CLABE INTERBANCARIA, EN EL ENTENDIDO QUE HAY INFORMACION \‘\\
SENSIBLE DE M| REPRESENTADA EN DICHO DOCUMENTO

RESPUESTA. SE ACEPTA.

PREGUNTA 8 GENERAL. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE EL PARQUE VEHICULAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 9. ANEXO 2; PROPUESTA ECONOMICA. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SOLO EL
LICITANTE ADJUDICADO PRESENTARA EL COSTO POR UNIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- SE DEBERA DE PRESENTAR EL COSTO POR UNIDAD DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS QUE CONFORMAN EL PARQUE
VEHICULAR, TOMANDO EN CONSIDERACION LO ESTABLECIDO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

PREGUNTA 10. ANEXO 1.-SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LA CUENTA DE LOS DOS ULTIMOS AROS
EN ARCHIVO EDITABLE. FAVOR DE CONVENIR. [

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 11. ANEXO 1.-SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PARQUE VEHICULAR EN ARCHIVO EDITABLE, QUE CONTENGA NO
ECONOMICO, NO DE SERIE, N DE MOTOR, NO DE PLACAS, USO DE LA UNIDAD. FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 12. ANEXO 1.-5E SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFICAR LA SUMA ASEGURADA DE LOS VEHICULOS 2018 A QUEDAR
WALOR CONVENIDO. FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA. CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO 3 DEL LICITANTE CHUBB SEGUROS MEXICO S.A.

PREGUNTA 13, ANEXO 1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFICAR LA SUMA ASEGURADA PARA EL PARQUE VEHICULAR A QUEDAR
EN VALOR COMERCIAL + 10%. FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA. CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO 3 DEL LICITANTE CHUBB SEGUROS MEXICO S.A.

PREGUNTA 14. ANEXO 1.-SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR EN RELACION DE ARCHIVO EDITABLE LAS UNIDADES QUE
REQUIEREN LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERQ, AS[ COMO EL NUMERO DE OCUPANTES. FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA. CONTESTADA EN LA ACLARACION NUMERO SEIS DE LA CONVOCANTE.
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PREGUNTA 15. ANEXO 1; VALOR FACTURA PARA MODELOS 2018 EN ADELANTE-. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS INDIQUE SI APLICA DEMERITO AL 1.7% MENSUAL

RESPUESTA. CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO 3 DEL LICITANTE CHUBB SEGUROS MEXICO S.A.

PREGUNTA 16. ANEXO 1.-AUTO SUSTITUTO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI EL AUTO SUSTITUTO APLICA
EN ACCIDENTES O SOLO POR PERDIDA O ROBO TOTAL

RESPUESTA. CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO CINCO DEL LICITANTE CHUBB SEGUROS MEXICO S.A.

PREGUNTA 17. ANEXO 1.-AUTO SUSTITUTO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SIEL AUTO SUSTITUTO APLICA
EN ACCIDENTES O SOLO POR PERDIDA O ROBO TOTAL

RESPUESTA. CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR.

PREGUNTA 18. ANEXO 1.PAG 18 Y 20 INICISO F Y 7- D. CONDICIONES DEL SERVICIO, SE PIDE QUE EL AJUSTADOR LLEGUE EN 30
MINUTOS MAXIMO EN TODA LA REPUBLICA, SE ACLARA QUUE ES VIABLE PARA ZONA URBANA Y HASTA 2 HORAS FUERA DE ESTA.

RESPUESTA. CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO 8 DEL LICITANTE SEGUROS SURA S.A, DE C.V.

PREGUNTA 19. ANEXO 1. PAG 25, 26 INCISO F Y 27 INCISO K, EL LIMITE DE $5'000,000. DE LA RC GENERAL, PARA BIENES Y PERSONAS
O LUC, SE APLICARA CONFORME A LA LFT Y LCPF

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO SIETE DE LA CONVOCANTE

PREGUNTA 20. ANEXO 1. PAG 26 INICSO G, ACLARAR S| PARA TAL EFECTO LA CONVOCANTE PUEDE ACREDITAR BITACORA DE
MANTENIMIENTO OPORTUNO Y SUPERVISION MECANICA DENTRO DE LAS 24 HRS PREVIAS AL INICIO DE VIAJES CON RECORRIDO
MAYORES A 80 KM.

RESPUESTA. EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE ESTA LICITANDO LA CONTRATACION DEL SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, EL CUAL PARA EL PAGO DE LAS COBERTURAS NO ESTA CONDICIONADO

QUE LA CONVOCANTE TENGA QUE ACREDITAR BITACORA DE MANTENIMIENTO OPORTUNO Y SUPERVISION MECANICA DENTRO D

LAS 24 HRS PREVIAS AL INICIO DE VIAJES DE LOS CAMIONES Y AUTOBUSES DE PASAJEROS. LO ANTERIOR CONSIDERANDO QUE U O3
ACCIDENTE ES UN ACONTECIMIENTO INCIERTO OCASIONADO POR UNA FUERZA EXTERNA Y ESTE PUEDE OCURRIR EN CUALQUI

MOMENTO.

PREGUNTA 21. ANEXO 1. PAG 26 RC PASAJEROS: APLICA HASTA POR 10,000 DSMGYV, EL TERMINO DF YA NO APLICA LOS $10'000,000.
EN EXCESO FAVOR DE ACLARAR LOS TERMINOS ¥ SUSTENTO LEGAL EN SU CASO.

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERQO CUATRO DE LA CONVOCANTE.
PREGUNTA 22. ANEXO 1. PAG 26 INCISO D, SE PIDE A LA CONVOCANTE SU ACEPTACION COMO COBERTURA DE RC CRUZADA

RESPUESTA. APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”
INCISO D) SE DEBERA DE RESPETAR COMO DANOS A TERCEROS.

PREGUNTA 23, ANEXO 1.PAG 27/32 INCISO |, SE PIDE ACLARAR QUE SON LOS PERITOS EN TRANSITO, QUIENES DETERMINAN SI HUBO
RESPONSABILIDAD.

RESPUESTA.- ES CORRECTA SU APRECIACION LOS PERITOS EN TRANSITO SON QUIENES DETERMINARAN S| HUBO O NO
RESPONSABILIDAD
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PREGUNTA 24. ANEXO 1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE S| REQUIERE COBERTURA POR DESVIELAMIENTO EN INUNDACION. CON «\
EXCEPCION DE LOS CASOS DE NEGLIGENCIA DEL CONDUCTOR.

RESPUESTA.- APEGARSE A LAS COBERTURAS SOLICITADAS EN EL ANEXQ N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”

PREGUNTA 25. ANEXO 1. SE SOLICITA SINIESTRALIDAD DETALLADA ULTIMOS 3 ANQS, CONSIDERANDO TIPO DE SINIESTRO Y SI FUE
O NO PROCEDENTE.

RESPUESTA.- CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

D. PREGUNTAS DEL LICITANTE QUALITAS COMPARIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.
PREGUNTA 1. SOLICITUD DE ENVIO ELECTRONICO (FORMATO EXCEL) DEL PARQUE VEHICULAR A COTIZAR.
RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.
AHORA BIEN, EN TERMINOS DEL ORDINAL 29 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, VIGENTE, LAS ACLARACIONES DERIVADAS DE
LA PRESENTE JUNTA, FORMARAN PARTE INTEGRANTE DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA

NACIONAL LP04/2020, Y DEBERAN SER CONSIDERADAS POR LOS LICITANTES PARA LA ELABORACION DE SUS
PROPUESTAS. A

LAS PREGUNTAS RECIBIDAS CON POSTERIORIDAD AL DIA Y HORA DEL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES DEL PRESENTH|/
PROCEDIMIENTO, NO SERAN CONTESTADAS POR RESULTAR EXTEMPORANEAS NI SE INTEGRARAN AL EXPEDIENT
RESPECTIVO, EXCEPTO AQUELLAS QUE SERAN CONTESTADAS EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE DETERMINF
CELEBRAR ULTERIORES JUNTAS DE ACLARACIONES RELACIONADAS CON LAS BASES DE LICITACION.

NO HA LUGAR A CELEBRAR OTRA JUNTA DE ACLARACIONES POR LO QUE ESTA ES LA ULTIMA.

SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES QUE SE SENALAN LAS TRECE HORAS DEL DfA 18 DE MARZO DEL ANO
DOS MIL VEINTE, PARA LLEVAR A CABO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DE MANERA
PRESENCIAL, EN EL AUDITORIO “CESAR CARRIZALES” UBICADO EN PLANTA BAJA DEL EDIFICIO DE TORRE DE RECTORIA
EN AVENIDA UNIVERSIDAD NUMERO 1001, COLONIA CHAMILPA, C.P. 62209, CUERNAVACA, MORELOS.--=--==-=mmmmmmmmen

NO HABIENDO OTRO ASUNTO MAS QUE TRATAR SE DA POR TERMINADA LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES
SIENDO LAS CATORCE HORAS CON CUARENTA Y CINCO MINUTQOS DEL DIA DE SU INICIO, FIRMANDO DE CONFORMIDAD
TODOS LOS QUE EN EL ACTO PARTICIPARO N, ~mmmm e oo o e e e e oo oo

SE ENTREGA COPIA DE LA PRESENTE ACTA, A CADA UNO DE LOS PRESENTES QUE ASISTIERON AL ACTO, ASIMISMO, SE
FIJARA UN EJEMPLAR EN LUGAR VISIBLE DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD, POR UN
TERMINO NO MENOR DE CINCO DIAS HABILES, Y SE DIFUNDIRA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN EL SITIO WEB DE LA
UNIVERSIDAD WWW.UAEM.MX PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION A LOS LICITANTES QUE NO HAYAN ASISTIDO.
DICHO PROCEDIMIENTO SUSTITUIRA A LA NOTIFICACION PERSONAL Y SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ACUDIR
A ENTERARSE DE LA MISMA, PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.
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LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE FECHA ONCE DE MARZO DEL ARO DOS MIL VEINTE CELEBRADA
DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL LPO4/2020 RELATIVO A LA "ADQUISICION DE POLIZA DEL SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA
UNIVERSIDAD AUTGNOMA DEL ESTADO DE MORELOS"
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