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ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL LP08/2021

EN CUERNAVACA, MORELOS, SIENDO LAS DIEZ HORAS DEL DIA DOCE DE MAYO DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO, DIA 'Y
HORA SENALADOS PARA QUE TENGA VERIFICATIVO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL LP08/2021 RELATIVO A LA “CONTRATACION DE LA POLIZA DE
SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS”, SE HACE CONSTAR
QUE A LA SESION VIRTUAL REALIZADA A TRAVES DE LA PLATAFORMA GOOGLE. MEET.COM ASISTEN: -----cseomsemennmneeae

POR LA CONVOCANTE: ~-----————r—-mmmmmmmmmmmmmmmmmmseen oo e S s e
LIC. GABRIELA MUNOZ BRITO. - DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES. -------------ome e

LIC. LUZ AIDEE SANCHEZ GOMEZ. - ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES. -----====mmmmmmoeees
LIC. ALEXA BRITO BAZAN. — JEFA DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATOS.
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:
LIC. ARACELI ALVAREZ CASTRO. - COORDINADORA DE RESPONSABILIDADES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL. ------

POR LOS LICITANTES: e
HDI SEGURQS, S.A. DE C.V.- REPRESENTADA POR ANDREA MEZA SEGURA. ~----mmmmmmmmmmmsommnn oo ooee

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO. REPRESENTADA POR ITZEL ADRIANA REYES HERNANDEZ.
SEGUROS SURA S.A. DE C.V.- REPRESENTADA POR ENRIQUE ALVAREZ MANILLA CASTILLO. -—-------

SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS. - REPRESENTADA POR MARIA ESTHER FERNANDEZ
VILLAVICENCIQ. =mmmmmmm s e s e e oo oo oo -

SEGUROS EL POTOSI, S.A.- REPRESENTADA POR JESUS GERARDO MORENO DOMINGUEZ. --------- mmmmmmmmm e
QUALITAS COMPARNIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. — REPRESENTADA POR JESSICA MARIA GARCIA GONZALEZ. ------------m--

EN CARACTER DE OYENTES:
JUAN MANUEL RUEDA CASTRO. —SEGUROS SURA S.A. DE C.V., ASISTIENDO AL C. ENRIQUE ALVAREZ MANILLA CASTILLO.
GABRIELA ALMARAZ ARROYO. - SEGUROS SURA S.A. DE C.V., ASISTIENDO AL C. ENRIQUE ALVAREZ MANILLA CASTILLO.

SE HACE CONSTAR QUE EL PLAZO DE VEINTICUATRO HORAS CONCEDIDO EN EL APARTADO II. INFORMACION
ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO D)

DE LAS BASES DE LICITACION, Y LO MENCIONADO EN LA CONTINUACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES CELEBRADA "

EL CINCO DE MAYO DEL ACTUAL, PARA QUE LOS LICITANTES ENVIARAN LA DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA b i
TECNICA Y ECONOMICA, CONFORME A LA FECHA SENALADA PARA QUE TUVIERA VERIFICATIVO EL ACTO DE (“*-.q
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, CONCLUYO A LAS DIEZ HORAS DEL DIA ONCE DE MAYO DEL ACTUAL.- ¥ é

EL LICITANTE SEGUROS SURA S.A. DE C.V., ENVIO SU DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, o
MISMA QUE SE RECIBIO A TRAVES DE LOS CORREOS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES SENALADOS PARA TAL EFECTO,
A LAS DIESICIETE HORAS CON CUARENTA Y NUEVE MINUTOS DEL DiA DIEZ DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD, POR
LO QUE SE RECIBE PARA SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVA POR PARTE DE LA CONVOCANTE, -----mmmsemmmemmmeenoeeas

EL LICITANTE SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, ENVIO SU DOCUMENTACION LEGAL,
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, MISMA QUE SE RECIBIO A TRAVES DE LOS CORREOS ELECTRONICOS
INSTITUCIONALES SERNALADOS PARA TAL EFECTO, A LAS DIECINUEVE HORAS CON DOS MINUTOS DEL DIA DIEZ DE MAYO
DE LA PRESENTE ANUALIDAD, POR LO QUE SE RECIBE PARA SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVA POR PARTE DE LA
CONVOCANTE. - e e eemmemnmmmmnneneeonnsasesenenoooee

EL LICITANTE HDI SEGUROS, S.A. DE C.V., ENVIO SU PROPUESTA TECNICA A TRAVES DE LOS CORREQS ELECTRONICOS
INSTITUCIONALES SENALADOS PARA TAL EFECTO, A LAS OCHO HORAS CON TRECE MINUTOS DEL DiA ONCE DE MAYO
DE LA PRESENTE ANUALIDAD, SU DOCUMENTACION LEGAL Y PROPUESTA ECONOMICA A LAS A LAS OCHO HORAS C"A
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CATORCE MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD, POR LO QUE SE RECIBE PARA SU POSTERIOR
REVISION CUALITATIVA POR PARTE DE LA CONVOCANTE, ===mmmemmemmmm e

EL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A., ENVIO SU PROPUESTA TECNICA A TRAVES DE LOS CORREOS ELECTRONICOS
INSTITUCIONALES SENALADOS PARA TAL EFECTO, A LAS OCHO HORAS CON TRECE MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO
DE LA PRESENTE ANUALIDAD, SU DOCUMENTACION LEGAL Y PROPUESTA ECONOMICA A LAS OCHO HORAS CON
QUINCE MINUTOS DEL DiA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD, POR LO QUE SE RECIBE PARA SU POSTERIOR
REVISION CUALITATIVA POR BARTE DE LA CONMDTARTE, «ascommsmsmminsimsssmsotsinsstosssi oo e s s Sl

EL LICITANTE SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, ENVIO SU PROPUESTA TECNICA A TRAVES DE LOS
CORREOS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES SENALADOS PARA TAL EFECTO, A LAS NUEVE HORAS CON VEINTIDOS
MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD, SU DOCUMENTACION LEGAL Y PROPUESTA
ECONOMICA A LAS A LAS NUEVE HORAS CON TREINTA Y NUEVE MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE
ANUALIDAD, POR LO QUE SE RECIBE PARA SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVA POR PARTE DE LA CONVOCANTE. ----

EL LICITANTE SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS., ENVIO SU DOCUMENTACION LEGAL,
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA A TRAVES DE LOS CORREOS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES SENALADOS PARA
o TAL EFECTO, A LAS NUEVE HORAS CON CINCUENTA Y CINCO MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE
ANUALIDAD, POR LO QUE SE RECIBE PARA SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVA POR PARTE DE LA CONVOCANTE, -

EL LICITANTE QUALITAS COMPARI(A DE SEGUROS S.A. DE C.V., ENVIO SU DOCUMENTACION LEGAL, A LAS NUEVE HORAS
CON CUARENTA'Y NUEVE MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD, SU PROPUESTA TECNICA A
LAS DIEZ HORAS CON CUATRO MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD Y SU PROPUESTA
ECONOMICA A LAS DIEZ HORAS CON SEIS MINUTOS DEL DIA ONCE DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD, ES DECIR,
FUERA DEL PLAZO ESTABLECIDO EN EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2.
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO D) DE LAS BASES DE LICITACION Y LO MENCIONADO
EN LA CONTINUACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES CELEBRADA EL CINCO DE MAYO DEL ACTUAL, CONFORME A LA
FECHA SENALADA PARA QUE TUVIERA VERIFICATIVO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, EN
CONSECUENCIA Y DE CONFORMIDAD CON EL INCISO K. DEL APARTADO Y NUMERAL ANTES MENCIONADO, SE DESECHA
LA PROPUESTA PRESENTA DA oo

DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO DE '
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO L) DE LAS BASES DE LICITACION, LA RECEPCION DE LA
DOCUMENTACION PRESENTADA NO IMPLICA LA EVALUACION DE SU CONTENIDO, EN CORRELACION CON EL
APARTADO V. CRITERIO PARA LA EVALUACION DE PROPUESTAS Y ADJUDICACION DE CONTRATOS, NUMERAL 3.
CRITERIO DE ANALISIS TECNICO, LA CONVOCANTE EN CONJUNTO CON EL AREA SOLICITANTE, VERIFICARAN QUE LA
DOCUMENTACION RELATIVA A LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS REUNAN LOS REQUISITOS DE LA
CONVOCATORIA A LA LICITACION Y SUS ANEXOS, EVALUANDO LA PARTIDA CORRESPONDIENTE, ~—mvemeemeeeeememee

A CONTINUACION, EN TERMINOS DEL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2.
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO M) DE LAS BASES DE LICITACION, SE PROCEDE A DAR
LECTURA AL IMPORTE TOTAL DE LAS PROPUESTAS PREVIAMENTE RECIBIDAS; DE VOZ DE LOS REPRESENTANTES DE LA
EMPRESAS PARTICIPANTES DE LA SESION VIRTUAL DE APERTURA, DAN A CONOCER EL IMPORTE TOTAL DE SUS
PROPUESTAS PREVIAMENTE RECIBIDAS CUYO MONTO SE INCLUYE EN LA PRESENTE ACTA: ~--nmmmeeemmeeeoeeeeeee

LICITANTE ' OBSERVACIONES MONTO DE LA PROPUESTA
SE ACEPTA PROPUESTA TECNICA PARA | SUBTOTAL: $445,319.38
SEGUROS SURA S.A. DE C.V. SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVAY | IVA: $71,251.10

DETALLADA POR PARTE DE LA | TOTAL: $516,570.48
CONVOCANTE.
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(QUINIENTOS DIECISEIS MIL
QUINIENTOS SETENTA PESOS 48/100
M.N.).

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V.,,
AFIRME GRUPO FINANCIERO.

SE ACEPTA PROPUESTA TECNICA PARA
SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVA Y
DETALLADA POR PARTE DE LA
CONVOCANTE.

SUBTOTAL: $503,934.00

IVA: $80,629.44

TOTAL: $584,563.44

(QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO
MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES
PESOS 44/100 M.N.)

HDI SEGUROS, S.A. DE C.V.

SE ACEPTA PROPUESTA TECNICA PARA
SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVA Y
DETALLADA POR PARTE DE LA
CONVOCANTE.

SUBTOTAL: $494,964.53

IVA: $79,194.32

TOTAL: $574,158.85

(QUINIENTOS SETENTAY CUATRO MIL
CIENTO CINCUENTA Y OCHO PESOS
85/100 M.N.)

SEGUROS EL POTOSI, S.A.

SE ACEPTA PROPUESTA TECNICA PARA
SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVA'Y
DETALLADA POR PARTE DE LA
CONVOCANTE.

SUBTOTAL: $505,225.45

IVA: $80,836.07

TOTAL: $586,061.52

(QUINIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL
SESENTA Y UN PESOS 52/100 M.N.)

SEGUROS INBURSA, S.A.,
GRUPO FINANCIERO INBURSA.

SE ACEPTA PROPUESTA TECNICA PARA
SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVAY
DETALLADA POR PARTE DE LA
CONVOCANTE.

SUBTOTAL: $420,543.63

IVA: $67,286.98

TOTAL: $487,830.61
(CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE
MIL OCHOCIENTOS TREINTA PESOS
61/100 M.N.)

SEGUROS VE POR MAS, S.A.,
GRUPO FINANCIERO VE POR

SE ACEPTA PROPUESTA TECNICA PARA
SU POSTERIOR REVISION CUALITATIVAY

SUBTOTAL: $548,307.23
IVA: $87,729.16

SEGUROS S.A. DE C.V.

DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA
TECNICA Y ECONOMICA FUERA DEL
PLAZO ESTABLECIDO EN EL APARTADO
. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, INCISO D) DE LAS
BASES DE  LICITACION Y LO
MENCIONADO EN LA CONTINUACION
DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
CELEBRADA EL CINCO DE MAYO DEL

ACTUAL, CONFORME A LA FECHA
SENALADA  PARA QUE  TUVIERA
VERIFICATIVO EL ACTO DE

PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, EN CO\N$ECUENCIA Y
DE CONFORMIDAD CON EL INCISO K.
DEL APARTADO Y NUMERAL ANTES

MAS. DETALLADA POR PARTE DE LA | TOTAL: $636,036.35
CONVOCANTE. (SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL
TREINTA Y SEIS PESOS 35/100 M.N.)
QUALITAS COMPANIA DE AL  HABER SIDO  ENVIADA LA

NO SE DIO LECTURA AL IMPORTE DE
LA PROPUESTA ECONOMICA.
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MENCIONADO, SE DESECHA LA
PROPUESTA PRESENTADA.

VERIFICANDO LA CONVOCANTE QUE LOS MONTOS DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS ENVIADAS PREVIAMENTE
ESCANEADAS, COINCIDEN CON LO EXPRESADO DE VOZ DE LOS LICITANTES PARTICIPANTES DE LA SESION VIRTUAL. ----

EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2.
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO E) DE LAS BASES DE LICITACION Y LO MENCIONADO
EN LA CONTINUACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES CELEBRADA EL CINCO DE MAYO DEL ACTUAL, LOS LICITANTES
DEBERAN ENTREGAR EN LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD, EN DOS SOBRES CERRADOS Y
SEPARADOS LAS PROPUESTAS (DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA) CON FIRMA
AUTOGRAFA ADEMAS DE LA PRESENTACION DE LAS MISMAS EN UN SOLO ARCHIVO ELECTRONICO, EL CUAL DEBERA
ENCONTRARSE EN EL SOBRE CERRADO QUE CONTENGA LA PROPUESTA TECNICA, LOS DIAS TRECE Y CATORCE MAYO
DE LA PRESENTE ANUALIDAD, EN HORARIO DE 10:00 A 14:00 HORAS, LO ANTERIOR A EFECTOS DE QUE CONSTE EN EL
EXPEDIENTE Y PARA LA BONSERVACION DE ARCHIMIDS messeesnsnnnmnssasumnasnnnan s om0

SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS PRESENTES QUE SE SERIALAN LAS CATORCE HORAS DEL DfA VEINTIUNO DE MAYO

DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO, PARA QUE TENGA VERIFICATIVO LA EMISION DEL FALLO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO

" DE LICITACION PUBLICA NACIONAL, LEVANTANDOSE EL ACTA RESPECTIVA MISMA QUE SE ENVIARA POR CORREO
i ELECTRONICO A LOS LICITANTES, SERIALADO EN EL INCISO B) DEL NUMERAL 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES DEL
APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO Y SE DIFUNDIRA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN EL SITIO

WEB DE LA UNIVERSIDAD PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION. DICHO PROCEDIMIENTO SUSTITUIRA A LA

IO TIFICATHIN PERSONAL. wrrmrmmsmmmmmmm im0 5 £ b i S S S A i i

DE LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS LLEVADAS A CABO DE MANERA ELECTRONICA MEDIANTE CORREO
INSTITUCIONAL O CUALQUIER OTRA HERRAMIENTA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y DE LA COMUNICACION QUE
HAYA SIDO UTILIZADA PARA LA SUBSTANCIACION DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, SE
DEBERA ANEXAR EL ARCHIVO ELECTRONICO O DOCUMENTO CORRESPONDIENTE A LA CARPETA DEL PROCESO A
EFECTOS DE QUE CONSTE EN EL EXPEDIENTE Y PARA EFECTOS DE LA CONSERVACION DE ARCHIVOS, == e

¥4

PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL §
2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO 0), LA PRESENTE ACTA SE ENVIARA A LOS
LICITANTES DE FORMA ESCANEADA MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO SENALANDO QUE SE REQUIERE SU
CONFORMIDAD POR DICHO MEDIO DERIVADO DE SU PARTICIPACION, CON LA CONDICION DE QUE CUANDO LA
EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) TERMINE O LA CONVOCANTE DETERMINE
QUE LAS CONDICIONES SANITARIAS LO PERMITEN, SE PRESENTARA A FIRMAR EL DOCUMENTO IMPRESO DEL ACTA. SIN
QUE LA FALTA DE FIRMA DE ALGUNO DE ELLOS RESTE VALIDEZ, ~==-==rrmsesme oo

ASIMISMO, SE DIFUNDIRA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN EL SITIO WEB DE LA UNIVERSIDAD www.uaem.mx PARA EFECTOS ¢
DE SU NOTIFICACION A LOS LICITANTES QUE NO HAYAN ASISTIDO. DICHO PROCEDIMIENTO SUSTITUIRA A LA
NOTIFICACION PERSONAL Y SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ACUDIR A ENTERARSE DE LA MISMA, PARA TODOS
LOS EFECTOS ADMINISTRATIVOS A QUE HAYA LUGAR. =--r-mmrmem e e e

SIENDO LAS DIEZ HORAS CON VEINTICINCO MINUTOS DEL DfA DE SU INICIO, SE DA POR TERMINADA LA PRESENTE
ACTA, FIRMANDO DE CONFORMIDAD TODOS LOS QUE EN EL ACTO PARTICIPARON, =mmmmmmme e
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LIC. ALEXA BRITO BAZAN.
JEFA DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATOS. ﬁ
[}

ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES.

“POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL”

LIC. ARACELI ALVAREZ CASTRO
COORDINADORA DE RESPONSABILIDADES DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL.

“POR LOS LICITANTES”

HDI SEGURQS, S.A. DEC.V.-
REPRESENTADA POR ANDREA MEZA SEGURA.

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO.
REPRESENTADA POR ITZEL ADRIANA REYES HERNANDEZ.

SEGUROS SURAS.A. DEC.V.-
REPRESENTADA POR ENRIQUE ALVAREZ MANILLA CASTILLO.

SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS.
REPRESENTADA POR MARIA ESTHER FERNANDEZ VILLAVICENCIO.

SEGUROS EL POTOSI, S.A.
REPRESENTADA POR JESUS GERARDO MORENO DOMINGUEZ.

QUALITAS COMPARNIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.
REPRESENTADA POR JESSICA MARIA GARCIA GONZALEZ.

*LA FALTA DE FIRMA DEL PROVEEDOR NO INVALIDA EL PRESENTE ACTO, EN EL ENTENDIDO DE QUE SE PRESENTARA A FIRMAR EL
DOCUMENTO IMPRESO DEL ACTA UNA VEZ QUE LAS CONDICIONES SANITARIAS LO PERMITAN.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DE FECHA DOCE DE

MAYO DE DOS MIL VEINTIUNO, CELEBRADA DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL LP08/2021 RELATIVO

A LA “CONTRATACION DE LA POLIZA DE SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADOﬁ ;
MORELOS”. ] A




