COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
Direccién General de Administracién

Direccién de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

TR LT i Bl 0, LRSS TG i LT e RN O B R T T e M L VL TR AT e
ESTADO DE MORELOS

JUNTA DE ACLARACIONES

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL LP15/2022

EN CUERNAVACA, MORELOS, SIENDO LAS TRECE HORAS DEL DIA TREINTA DE MAYO DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS,
DIA Y HORA SENALADO PARA QUE TENGA VERIFICATIVO LA CONTINUACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL LP15/2022 RELATIVO A LA “CONTRATACION
DE POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO CON
LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN
DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS”, SE HACE CONSTAR
QUE A LA SESION VIRTUAL REALIZADA A TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS, ASISTEN: -----mmeemmmeeev

POR LA CONVOCANTE:
LIC. GABRIELA MUNOZ BRITO. - DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES. §

LIC. ALEXA BRITO BAZAN. - JEFA DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATOS.
LIC. LAURA GRECIA ROMERO GARCIA. - ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES. ------

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:
LIC. ARACELI ALVAREZ CASTRO. - DIRECTORA DE RESPONSABILIDADES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL. ----

POR EL AREA SOLICITANTE:
LIC. HUGO GARDUNO PEREZ. - SECRETARIO TECNICO DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA UAEM, ----msmmemmeemmmeeee
C.P. LAURA SUGEY AYALA SAMANO. - JEFA DE DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD SOCIAL ESTUDIANTIL. ----=---------

POR LOS LICITANTES:
SEGUROS EL POTOSI S.A.- REPRESENTADA POR LUIS EDUARDO INFANTE NUNEZ.
PAN-AMERICAN MEXICO COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.- REPRESENTADA POR GABRIELA LORENZO
SEGUNDO.
SEGUROS SURA S.A DE C.V.- REPRESENTADA POR LOS CC. GABRIELA ALMARAZ ARROYO Y JUAN MANUEL RUED
CASTRO.
THONA SEGUROS S.A. DE C.V.- REPRESENTADA POR RAZIEL MANRIQUE ROMERO.
HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. - REPRESENTADA POR GRISELDA CRUZ OLVERA.

A CONTINUACION, Y DE CONFORMIDAD CON LA JUNTA DE ACLARACIONES DE FECHA VEINTISIETE DE MAYO \
DEL ACTUAL, SE PROCEDE A DAR CONTESTACION A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION DE LICITANTE HIR \
COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.

B. PREGUNTAS DEL LICITANTE HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

1. PAGINA 5. NUMERAL 2. VIGENCIA. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN CASO DE e}l
RESULTAR ADJUDICADOS LA EMISION DE LA POLIZA PODRA SER POR EJERCICIO FISCAL; ES DECIR LA PRIMER v
POLIZA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE AGOSTO DEL 2022 HASTA LAS 23:59 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE PE ™ o
2022 Y LA SEGUNDA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ENERO DE 2023 AL 31 DE JULIO DEL ANO 2023. FAVOR DE _??-:
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACEPTA, NO OBSTANTE, LA CONVOCANTE PREFERENTEMENTE OPTA POR LA EMISION DE UNA ;

SOLA POLIZA PARA CADA UNA DE LAS SUBPARTIDAS QUE INTEGRAN EL OBJETO DEL PRESENTEr""'_"\

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. K /

2. PAGINA 10. APARTADO IV. NUMERAL 1. INCISO G) AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LO

[ETEN

SIGUIENTE: = _

e POR PRECIO UNITARIO SE REFIEREN LA PRIMA MENSUAL POR ASEGURADO uA

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso de Mezzanine en Torre de Rectoria, - ¥
Tel. (777) 329 7000, Ext. 3107 / laura.romero@uaem.mx; y licitaciones.drm@uaem.edu.mx E

T b Ef‘-.“*i!"-! [ s ?q A ;”— -



COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
Direccion General de Administracién

Direccion de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS e —

e POR SUBTOTAL SE REFIEREN AL PRECIO QUE RESULTE DE MULTIPLICAR: (PRECIO UNITARIO) (12 MESES)
(EL NUMERO DE ASEGURADOS; ES DECIR 42,525)
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION. HACIENDO LA PRECISION QUE EL IMPORTE SUBTOTAL ES EL
MONTO QUE RESULTE DE LA MULTIPLICACION DEL PRECIO UNITARIO (POR ASEGURADO) POR LA CANTIDAD
DE ASEGURADOS (42,525), POR LA CANTIDAD DE MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA (12), OBSERVANDO
QUE LA PARTIDA NO. 1 SEGURO DE VIDA NO CAUSA L.V.A Y LA PARTIDA No. 2 ACCIDENTES PERSONALES SI.

3. EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO NEGATIVO AGRADECEMOS A LA
CONVOCANTE NOS PUEDA ACLARAR LO ANTERIOR YA QUE ES CONFUSO AL MOMENTQO DE REVISAR LO
SOLICITADO EN EL ANEXO NO. 2, PROPUESTA ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

4, PAGINA 10. APARTADO IV, NUMERAL 3. ANEXO NO. 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES .
GENERALES QUE SE TIENEN REGISTRADAS ANTE LA CNSF. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. CO
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO VEINTINUEVE DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A. DE *
Cc.v.

5. PAGINA 10. APARTADO IV. NUMERAL 3. ANEXO NO. 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE §
NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA EL LISTADO DE
ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

6. PAGINA 10. APARTADO IV. NUMERAL 3. ANEXO NO. 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE

NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO AGREGAR VALORES ADICIONALES A LA PROPUESTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

7. PAGINA 13. APARTADO IV. NUMERAL 3. ANEXO NO. 4. SUBINCISO 20. SOLICITAN EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADOS DESIGNAR UN ASESOR ESPECIALIZADO CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA
MORELOS. AL RESPECTO AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA CUMPLIR CON LO
ANTERIOR PODRA DESIGNARSE A UN EJECUTIVO DE CUENTA ESPECIALIZADO DE MI REPRESENTADA; SIN QUE
SEA NECESARIO QUE CUENTE CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA Y SERA QUIEN SE ENCARGARA
DE DAR CUMPLIMIENTO A LOS ESTANDARES DE SERVICIO SOLICITADOS Y EN GENERAL BRINDAR ATENCION
ESPECIALIZADA A LA UNIVERSIDAD LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS DEL ANO. LO ANTERIOR CON LA
INTENCION DE NO ENCARECER EL PRECIO DE LA POLIZA AL ASIGNAR A UN ASESOR ESPECIALIZADO CON
RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA MORELOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE A BASES, EL ASESOR ESPECIALIZADO DEBERA CONTAR CON RESIDENCIA EN

CUERNAVACA MORELOS.

8. EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO NEGATIVO; AGRADECEMOS A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA CUMPLIR CON EL REQUISITO COMPROMETIENDONOS A PRESENTAR LOS DA
DEL ASESOR ESPECIALIZADO UNA VEZ QUE HAYA SIDO ADJUDICADA LA CUENTA. FAVOR DE PRONUNCJA
RESPECTO.

RESPUESTA: CONFORME A LO SENALADO EN EL APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICION

NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SE DEBERAN DE ESTABLECER LOS DATOS DEL AGENTE

EN LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

C. PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.
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1.- PAGINA 9 APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES INCISO A)- SOLICITAMOS A LA
CONVOCATENTE NOS CONFIRME QUE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS PODRAN FOLIARSE DE
MANERA CONVENCIONAL, ES DECIR 1, 2, 3, 4, 5... SIN QUE ESTO SEA CAUSA DE DESCALIFICACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA FOLIACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA PUEDE SER LIBRE, TOMANDO EN
CUENTA QUE SE DEBERAN NUMERAR DE MANERA INDIVIDUAL LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA,
AS[ COMO EL RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE ENTREGUE EL LICITANTE. LO ANTERIOR, EN TERMINOS DEL
ARTICULO 50 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

2.- PAGINA 9 APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES INCISO G), PARA LA SUBPARTIDA NO.1 SEGURO
DE VIDA GRUPO. - SOLICITAMOS A LA CONVOCATENTE NOS CONFIRME QUE POR “PRECIO UNITARIO" SE REFIERE
AL PRECIO UNITARIO DEL TOTAL DE NUMERO DE ASEGURADOS QUE SE MULTIPLICARA POR LA CANTIDAD DE
MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA, POR LO QUE NO SE REQUIERE EL COSTO UNITARIO POR ASEGURADO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADO EN ACLARACION NUMERO DOS DEL LICITANTE HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A,
DE C.V.

3.- PAGINA 9 APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES INCISO G), PARA LA SUBPARTIDA NO. 2
ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO. - SOLICITAMOS A LA CONVOCATENTE NOS CONFIRME QUE POR “PRECIO
UNITARIO” SE REFIERE AL PRECIO UNITARIO DEL TOTAL DE NUMERO DE ASEGURADOS QUE SE MULTIPLICARA POR
LA CANTIDAD DE MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA, POR LO QUE NO SE REQUIERE EL COSTO UNITARIO POR \
ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADO EN ACLARACION NUMERO DOS DEL LICITANTE HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A.

DE C.V.

4.- PAGINA 12 NUMERAL 13.- SOLICITAMOS A LA CONVOCATENTE NOS CONFIRME QUE EN VIRTUD DE QUE ESTE
CONCURSO SERA DE MANERA ELECTRONICA SE CUMPLE PRESENTANDO COPIA SIMPLE DEL OFICIO DE
AUTORIZACION EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA OPERAR SEGUROS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. L
RESPUESTA: ES INCORRECTA SU APRECIACION SE DEBERA DE ESCANEAR EN FORMATO PDF LA [/\‘
DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL ANEXO 4 EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO 1) UNICAMENTE EL LICITANTE ADJUDICADO
DEBERA ENTREGAR LA CARPETA CON LA DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA EN
FORMA IMPRESA UNA VEZ QUE EL FALLO HAYA QUEDADO FIRME.

5.- PAGINA 12 NUMERAL 14.- SOLICITAMOS A LA CONVOCATENTE NOS CONFIRME QUE EN VIRTUD DE QUE ESTE__
CONCURSO SERA DE MANERA ELECTRONICA SE CUMPLE PRESENTANDO COPIA SIMPLE DE LA CERTIFICACION QUE
LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

EXCLUSIVA DE MI REPRESENTADA EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA, EL NOMBRAR ASESOR Y/O EJECUTMQ.
ESPECIALIZADO SIN SER APLICABLES CAMBIOS DE CONDUCTO DURANTE TODA LA VIGENCIA DE LA POLIZA'Y EN
SU CASO LAS PRORROGAS QUE SE SOLICITEN, TANTO POR PARTE DE LA ASEGURADORA COMO DE LA
CONTRATANTE, ESTO CON EL FIN DE GARANTIZAR LA ADECUADA ATENCION DE LOS SINIESTROS ASI COMO

ASESORIA CONTINUA Y PERSONALIZADA EN MATERIA DE SEGUROS Y SU NORMATIVIDAD, AS[ COMO PARA D/
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CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES QUE ENMARCA LA LEY, REGLAMENTOS Y CIRCULARES EN SEGUROS Y
FIANZAS, AL CONSIDERAR ESTA CONTRATACION COMO UN “GRAN RIESGO"” POR SU COMPOSICION PATRIMONIAL
Y DE PERSONAS, POR LO CUAL SE REQUIERE CALIDAD, OPORTUNIDAD, ATENCION EXCLUSIVA EN EL SERVICIO POR
PARTE DEL ASESOR Y/O LICITANTE ADJUDICADO, LO ANTERIOR EN TERMINOS DE DAR TRANSPARENCIA AL
PRESENTE PROCEDIMIENTO Y EVITAR CONFLICTO DE INTERESES ENTRE LA ASEGURADORA - ASESOR
ESPECIALIZADO- CONTRATANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL SENTIDO DE QUE ES FACULTAD DEL PROVEEDOR
ADJUDICADO LA DESIGNACION DEL AGENTE ESPECIALIZADO PARA LA ATENCION DE LA POLIZA,
y ASEGURANDO QUE LA PERSONA QUE SE DESIGNE CUENTE CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA,
{ MORELOS.

7.- PAGINA 13 NUMERAL 23.- SE SOLICITA EXHIBIR EL CONTRATO DE ADHESION, ASi COMO LOS MODELOS DE
CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS MEDIANTE ENDOSOS ADICIONALES A DICHO CONTRATO EL
CUAL CONFORME A LOS DISPUESTO POR EL ARTICULO 202 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS
DEBERA ESTAR REGISTRADO PREVIAMENTE ANTE LA COMISION DE SEGUROS Y FIANZAS EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 203 DE LA LEY ANTES CITADA. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE CUMPLIMOS ESTE REQUISITO PRESENTANDO EL MODELO DE POLIZA, LAS CONDICIONES GENERALES DE Ml
REPRESENTADA ACOMPANADAS DE LA CLAUSULA DE PRELACION Y DE LAS CONDICIONES PARTICULARES
SOLICITADAS POR LA UAEM EN EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL ENTENDIDO DE QUE EL CONTRATO DE ADHESION, ASI
COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS MEDIANTE ENDOSOS, SON
LOS QUE EL LICITANTE TIENE REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS COMO
CONDICIONES GENERALES Y/O COBERTURAS ESPECIALES.

i§ 8.- PAGINA 14 NUMERAL 29 COBERTURA DE REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS ESTABLECIDA EN LA SUBPARTIDA
UJ NO. 2 ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO. - SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE ESTA
éy’ COBERTURA SE PAGARA VIA REEMBOLSO, ES DECIR EL ASEGURADO PAGARA EN PRIMERA INSTANCIA LA
ATENCION Y POSTERIORMENTE HARA LA SOLICITUD DE REEMBOLSO A LA ASEGURADORA, MISMA QUE PODRA

SER HASTA EL LIMITE DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: APEGARSE A BASES/ APARTADO DE SUMA ASEGURADA ULTIMO PARRAFO ESPECIFICANDO EL
HECHO DE QUE LOS ALUMNOS NO DEBERAN DESEMBOLSAR EL MONTO DE LA ATENCION MEDICA, Sl ES
ATENDIDO EN UNA CLINICA U HOSPITAL QUE SE ENCUENTRE DENTRO DE LA RED MEDICA DE LA
ASEGURADORA ADJUDICADA.) LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE COMPROMETE A BRINDAR UNA CART
BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD DE CONTAR CON CLINICAS Y HOSPITALES QUE CUBRAN LOS ALCANCES
DE LOS SINIESTROS REPORTADOS DE NUESTROS ALUMNOS, ASi COMO CUBRIR LOS GASTOS GENERADOS
SU TOTALIDAD VIA REEMBOLSO Y SIN DEDUCIBLE. SE PAGARA TODO ACCIDENTE HASTA EL 100% DE LA SUMA
ASEGURADA, INCLUYENDO PROTESIS DENTAL.

9.- PAGINA 15 VINETAS 1,2,3,4,5,6,7, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN VIRTUD D
ESTE CONCURSO SERA DE MANERA ELECTRONICA SE CUMPLE PRESENTANDO COPIA SIMPLE DE
DOCUMENTACION SOLICITADA EN ESTAS VINETAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DEL PROPIO LICITANTE.

10.- PAGINA 15 PRIMERA VINETA ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA, MODIFICACIONES A DICHO DOCUMENTO
EN SU CASO. - SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE CUMPLIMOS ESTE REQUISITO
PRESENTANDO EL ACTA CONSTITUTIVA DE MI REPRESENTADA, ASI COMO LA ULTIMA MODIFICACION Y O
COMPULSA A DICHO DOCUMENTO EN SU CASO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACEPTA. U A
Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso de Mezzanine en Torre de Rectoria, e~
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11.- PAGINA 15 ANEXO N° 2 “FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA” PARA LA
SUBPARTIDA NO.1 SEGURO DE VIDA GRUPO. - SOLICITAMOS A LA CONVOCATENTE NOS CONFIRME QUE POR
"PRECIO UNITARIO” SE REFIERE AL PRECIO UNITARIO DEL TOTAL DE NUMERO DE ASEGURADOS QUE SE
MULTIPLICARA POR LA CANTIDAD DE MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA, POR LO QUE NO SE REQUIERE EL
COSTO UNITARIO POR ASEGURADOQ. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADO EN ACLARACION NUMERO DOS DEL LICITANTE HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A.
DE C.V.

SUBPARTIDA NO. 2 ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO. - SOLICITAMOS A LA CONVOCATENTE NOS CONFIRME
QUE POR “PRECIO UNITARIO” SE REFIERE AL PRECIO UNITARIO DEL TOTAL DE NUMERO DE ASEGURADOS QUE SE
MULTIPLICARA POR LA CANTIDAD DE MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA, POR LO QUE NO SE REQUIERE EL
COSTO UNITARIO POR ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADO EN ACLARACION NUMERO DOS DEL LICITANTE HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A.
DE C.V.

13.- PAGINA 29 ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO, REGISTRO DE ASEGURADOS. - SOLICITAMOS A
LA CONVOCANTE PROPORCIONE EL PADRON DE ASEGURADOS BAJO EL CUAL SE ASEGURARA AL NUMERO TOTAL
DE ALUMNOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.

14.- PAGINA 32 ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO, PARTIDA 2.- POLIZA DE ACCIDENTES
PERSONALES COLECTIVO, CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO

DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE; SUMA ASEGURADA.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME

QUE LA COBERTURA REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE SE PAGARA VIA REEMBOLSO, ES DECIR EL
ASEGURADO PAGARA EN PRIMERA INSTANCIA LA ATENCION Y POSTERIORMENTE HARA LA SOLICITUD DE
REEMBOLSO A LA ASEGURADORA, MISMA QUE PODRA SER HASTA EL LIMITE DE LA SUMA ASEGURADA
CONTRATADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE COMPROMETE A BRINDAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE {"\"
DECIR LA VERDAD DE CONTAR CON CLINICAS Y HOSPITALES QUE CUBRAN LOS ALCANCES DE LOS SINIESTROS
REPORTADOS DE NUESTROS ALUMNOS, ASl COMO CUBRIR LOS GASTOS GENERADOS EN SU TOTALIDAD ViA
REEMBOLSO Y SIN DEDUCIBLE. SE PAGARA TODO ACCIDENTE HASTA EL 100% DE LA SUMA ASEGURADA,
INCLUYENDO PROTESIS DENTAL (APEGARSE A BASES: SUMA ASEGURADA ULTIMO PARRAFO-REGISTRO DE
ASEGURADOS PARRAFO |lI- EN CASO DE QUE EL ALUMNO ACUDA A LA RED MEDICA DE LA ASEGURADORA
ADJUDICADA: “ESPECIFICANDO EL HECHO DE QUE LOS ALUMNOS NO DEBERAN DESEMBOLSAR EL MONTO

DE LA ATENCION MEDICA, SI ES ATENDIDO EN UNA CLINICA U HOSPITAL QUE SE ENCUENTRE DENTRO DE LA

RED MEDICA DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA.)

15- PAGINA 32 ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO, PARTIDA 2.- POLIZA DE ACCIDENTES
PERSONALES COLECTIVO, CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEM
DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE; EDAD. - SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA EST.
POLIZA SE DEBERA CONSIDERAR SIN LIMITE DE EDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: APEGARSE A BASES: EDAD: DE 12 A 75 ANOS CONSIDERANDO QUE PARA LA UNIVE

CUBIERTOS AQUELLOS EVENTOS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE ESTE LIMITE DESCRITO MEDIA
COMPROBACION OFICIAL EMITIDA POR LA UAEM.
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16.- PAGINA 34 ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO, PARTIDA 2.- POLIZA DE ACCIDENTES
PERSONALES COLECTIVO, CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO
DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE; REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
CONEIRME QUE ESTA COBERTURA SE PAGARA VIA REEMBOLSO, ES DECIR EL ASEGURADO PAGARA EN PRIMERA
INSTANCIA LA ATENCION Y POSTERIORMENTE HARA LA SOLICITUD DE REEMBOLSO A LA ASEGURADORA, MISMA
QUE PODRA SER HASTA EL LIMITE DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

oot RESPUESTA: LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE COMPROMETE A BRINDAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE

' DECIR LA VERDAD DE CONTAR CON CLINICAS Y HOSPITALES QUE CUBRAN LOS ALCANCES DE LOS SINIESTROS

REPORTADOS DE NUESTROS ALUMNOS, AS| COMO CUBRIR LOS GASTOS GENERADOS EN SU TOTALIDAD ViA
REEMBOLSO Y SIN DEDUCIBLE.
SE PAGARA TODO ACCIDENTE HASTA EL 100% DE LA SUMA ASEGURADA, INCLUYENDO PROTESIS DENTAL
(APEGARSE A BASES: SUMA ASEGURADA ULTIMO PARRAFO-REGISTRO DE ASEGURADOS PARRAFO IlI- EN CASO
DE QUE EL ALUMNO ACUDA A LA RED MEDICA DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA: “ESPECIFICANDO
HECHO DE QUE LOS ALUMNOS NO DEBERAN DESEMBOLSAR EL MONTO DE LA ATENCION MEDICA, SI ES
ATENDIDO EN UNA CLINICA U HOSPITAL QUE SE ENCUENTRE DENTRO DE LA RED MEDICA DE LA
ASEGURADORA ADJUDICADA.)

S —

R e

17.- PAGINAS 26 A 38 ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO. - SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LAS ULTIMAS TRES VIGENCIAS, DONDE SE MENCIONE DATOS
DEL ASEGURADO, CAUSA DEL SINIESTRO, COBERTURA AFECTADA, PRIMA SOLICITADA, PRIMA PAGADA, FECHA DE
OCURRIDO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.

% 18.- PAGINA 39 ANEXO 2 PROPUESTA ECONOMICA. - SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA
E—* EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO NO REQUIEREN EL COSTO POR PERSONA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
6\) RESPECTO.
p RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL SENTIDO DE QUE NO SE REQUIERE PRESENTAR LA PRIMA
0-) POR ASEGURADO, NO OBSTANTE, LA CONVOCANTE A SOLICITUD DEL AREA SOLICITANTE DEL SERVICIO,
i PODRA SOLICITARLO AL LICITANTE ADJUDICADO.
—
19.- GENERAL. - SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LAS BASES, JUNTA DE ACLARACIONES,

ANEXOS Y DEMAS INFORMACION QUE SE DERIVE DEL PRESENTE PROCESO LICITATORIO EN ARCHIVO EDITABLE
PARA PODER REALIZAR LA COTIZACION ACORDE A LAS DESCRIPCIONES QUE NOS SOLICITA, EVITANDQO ASI,
POSIBLES ERRORES DE TRANSCRIPCION Y BRINDANDO CON ELLO, MAS CLARIDAD Y CERTIDUMBRE AL PRESENTE
PROCESO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.

20.- GENERAL. - SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LISTADO DE PARTICIPANTES
EN FORMATO DE EXCEL INDICANDO NOMBRE, SEXO, RFC, FECHA DE NACIMIENTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.

21.- GENERAL. - SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR EL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA LA
PRESENTE LICITACION.

RESPUESTA: SE DESECHA, DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS
PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL
SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS

POR LA CONVOCANTE. U "
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%2.- GENERAL. - SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DE LOS
ULTIMOS 5 ANOS.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.

|
23.- GENERAL. - SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR CONFIRMAR S| LA ADJUDICACION DE ||
LAS POLIZAS OBJETO DE ESTE SEGURO SERA POR PARTIDA SEPARA O PARTIDA UNICA, DE SER ESTA ULTIMA, 'II".
CONFIRMAR S| EL NO PARTICIPAR EN ALGUNA DE ELLAS SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION. :

NUMERAL 1. OBJETO, LA PARTIDA UNICA QUE CONTIENE DOS SUBPARTIDAS, SE ADJUDICARA AL LICITANT
QUE REUNA LAS CONDICIONES LEGALES, TECNICAS Y ECONOMICAS QUE ASEGUREN LAS MEJORE
CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, SERVICIO, FINANCIAMIENTO Y DEMAS
CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA LA UNIVERSIDAD. POR LO QUE AL TRATARSE DE PARTIDA UNICA SI
LICITANTE NO OFERTA LAS DOS SUBPARTIDAS LA PROPUESTA SERA DESECHADA.

D. PREGUNTAS DEL LICITANTE PAN-AMERICAN MEXICO, COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. —---e-mmeememeemav

1. APARTADO |. GENERALES. 1. OBJETO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE A QUE SISTEMA SE \
DEBERA SUBIR LA PROPUESTA, ESTO CON REFERENCA A QUE EL NOMBRE INDICA QUE ES UNA “LICITACION \
PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL". EN CASO DE QUE NO SEA ATRAVES DE UN SISTEMA, FAVOR DE INDICARNOS \
COMO SE ENVIARA LA PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. S
RESPUESTA: CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO |. GENERALES, CORRELACIONADO A CON EL
APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISOS A) Y B), LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEBERA DE

ENVIARSE A LAS DIRECCIONES DE CORREO SENALADAS licitaciones.drm@uaem.edu.mx y
laura.romero@uaem.mx EN FORMATO ELECTRONICO PDF ORDENADO EN CARPETAS MEDIANTE ARCHIVO
COMPRIMIDO (ZIP), CUANDO MENOS CON VEINTICUATRO HORAS DE ANTICIPACION A LA FECHA SENALADA

PARA LA CELEBRACION DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

2. APARTADO |. GENERALES. 1.  OBJETO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME ELNOMBRE Y NUMERO 5
DE LA LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. f\,’
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

3. APARTADO |. GENERALES. 2. VIGENCIA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME LA VIGENCIA
DE LA POLIZA A CONTRATAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

4.- APARTADO IV INCISO A) SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL FOLIO DE LA
PROPUESTA PUEDE SER EN FORMATO LIBRE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. —
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A. i

5.- APARTADO INCISO G) SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LA CONTRATACION SERA POR LA
PARTIDA UNICA O INDICAR SI SERA POR SUBPARTIDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO VEINTITRES DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOS

6. ANEXO 2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMARNOS QUE EN EL ANEXO 2 EN LA SUB PARTIDA 1 SE PODRA
INTEGRAR LA LEYENDA “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA VA", FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE.
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7. APARTADO IV 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS CONFIRME QUE EL
NO AGREGAR VALORES ADICIONALES A NUESTRA PROPUESTA NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

8. APARTADO IV 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. PUNTO 13 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS \
CONFIRME QUE SE PODRA PRESENTAR LA AUTORIZACION EXPEDIDADA POR LA SHCP, O LA CERTIFICACION |
EXPEDIDA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN AMBOS CASOS EN ORIGINAL Y/O COPIA |
CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. :
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

9. APARTADO IV 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. PUNTO 13 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL REQUISITO SERA OBLIGATORIO PARA TODOS LAS PARTICIPANTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.
RESPUESTA. - CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL DE REFERENCIA, EL OFICIO DE AUTORIZACION
EXPEDIDO POR LA SHCP PARA OPERAR SEGUROS, SE DEBERA DE PRESENTAR UNICAMENTE EN EL CASO DE
QUE LA AUTORIZACION PARA OPERAR SEGUROS HAYA SIDO EMITIDA CON ANTERIORIDAD AL DIA 04 DE
ABRIL DEL ANO 2015

10. APARTADO IV 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. PUNTO 14  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE SE CUMPLE CON EL REQUISITO INCLUYENDO COPIA SIMPLE DE LA CERTIFICACION DE LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS, AL TRATARSE DE UN PROCESO ELECTRONICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

11, APARTADO IV 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. PUNTO 17  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE CUMPLIMOS CON ESTE PUNTO PRESENTANDO LA FACTURA EMITIDA POR LA UAEM. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

RESPECTO.
§ RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOS[. S.A.
&

12. APARTADO IV 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. PUNTO 23  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE CUMPLIMOS CON ESTE PUNTO AL ANEXAR LAS CONDICIONES GENERALES DE MI REPRESENTADA,

ACOMPANADA DE LAS CLAUSULAS DE NO ADHESION, PRELACION Y ERRORES U OMISONES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL ENTENDIDO DE QUE EL CONTRATO DE ADHESI

LOS QUE EL LICITANTE TIENE REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
CONDICIONES GENERALES Y/O COBERTURAS ESPECIALES

Y L —

13. APARTADO IV 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. PUNTO 32. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
INDICARNOS SI CUMPLIMOS CON ESTE REQUISITO AL ANEXAR ESCRITO LIBRE EN EL QUE NOS COMPROMETEMOS
EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS A REALIZAR LA PRESENTACION, INFORMACION, FORMATOS Y GUIA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

14.- CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. DOCUMENTACION ORIGINAL SE NOS  SOLICITA EL  ACTA
CONSTITUTIVA Y LAS MODIFICACIONES DE LA MISMA, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
CUMPLIMOS CON ESTE REQUISITO AL PRESENTAR ACTA CONSTITUTIVA Y ULTIMA MODIFICACION DE LA MISMA,
LA CUAL CONTIENE TODAS LAS MODIFICACIONES REALIZADAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIEZ DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.
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15. ANEXO 1. SUBPARTIDA 1 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN CASO DE SUICIDIO
SOLO APLICARA COBERTURA COMO MUERTE BASICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: (ANEXO I.- VIDA. - RIESGOS CUBIERTOS): FALLECIMIENTO POR MUERTE NATURAL INCLUYENDO
SUICIDIO. (APEGARSE A BASE: EL SUICIDIO SOLO SE CONTEMPLA COMO FALLECIMIENTO, COMO MUERTE
NATURAL) \

16. GENERAL.  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICARNOS A QUIEN IRAN DIRIGIDOS LOS ESCRITOS LIBRES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONE
NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO No. 4 "FORMATOS PARA LA PRESENTACION D
LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”, LOS ESCRITOS DEBERAN DE ELABORARSE EN
FORMATO LIBRE, EN HOJA MEMBRETADA, DIRIGIDOS A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO
MORELOS, DEBIDAMENTE FIRMADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL O POR LA PERSONA QUE CUENTE CON
FACULTADES PARA FIRMAR LA PROPUESTA (NO RUBRICA), EN LOS QUE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
SE COMPROMETE A CADA UNO DE LOS TERMINOS SENALADOS.

\"-.

17. GENERAL.  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LAS
ULTIMAS 3 VIGENCIAS, ANEXANDO LOS SIGUIENTES DATOS: COBERTURA AFECTADA, FECHA DE SINIESTRO, FECHA
DE REPORTE, FECHA DE PAGO, MONTO RECLAMADO, MONTO PAGADO Y ESTATUS DEL SINIESTRO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.,

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.

18. GENERAL.  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LOS LISTADOS EN FORMATO EDITABLE
(EXCEL O WORD) DE LOS ASEGURADOS INCLUYENDO NOMBRE, EDAD, FECHA DE NACIMIENTO Y RFC. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.

19. GENERAL, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONARNOS LAS BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES EN
FORMATO EDITABLE WORD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.

EN EL APARTADO DE PROCEDIMIENTO PODREMOS MODIFICAR A LICITACION PUBLICA 15/2022. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTO.

~
r=
20. ANEXO 3. LISTADO DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE % J

21. 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. PUNTO 19 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMARNOS QUE
LOS DATOS DEL ASESOR ESPECIALIZADO (NOMBRE, TELEFONO DE OFICINA, TELEFONO CELULAR Y CORREO
ELECTRONICO) SOLO LOS PROPORCIONARA EL LICITANTE ADJUDICADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO OCHO DEL LICITANTE HIR COMPANIA DE SEGUR
S.A.DEC.V.

22. ANEXO 1. AVISO DE CONFIDENCIALIDAD. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE UNI
EL LICITANTE ADJUDICADO ENTREGARA CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD. FAVOR DE PRONUN
AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

23.3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. DOCUMENTACION ORIGINAL. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE CUMPLIMOS CON LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION ORIGINAL PRESENTANDO LHA

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso de Mezzanine en Torre de Rectoria, ™
Tel. (777) 329 7000, Ext. 3107 / laura.romero@uaem.mx; y licitaciones.drm@uaem.edu.mx AW E




COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
Direccién General de Administracion

Direccién de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL = o
rmetibag W e —

DOCUMENTOS SOLICITADOS EN COPIA SIMPLE DE MANERA ELECTRONICA; ESTO DEBIDO A QUE EL
PROCEDIMIENTO ES ELECTRONICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.

— e

24. ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICARNOS DE QUE |
MANERA SE COMPROBARA LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. |
RESPUESTA: LA UNIVERSIDAD SE COMPROMETE A ENTREGAR UN REGISTRO DE ASEGURADOS POR |
MATRICULA EXISTENTE AL INICIO DE LA COBERTURA A LA ASEGURADORA ADJUDICADA (CUBRIENDO LA
EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO DE LAS MODALIDADES ESCOLARIZADAS Y ABIERTAS
Y A DISTANCIA, HIBRIDAS O DE CUALQUIER OTRA DENOMINACION MEDIANTE EL CUAL SE LES DESIGNE) ;
BAJO LA CUAL SE ASEGURARA AL NUMERO TOTAL DE ALUMNOS (100% DEL PADRON) MISMA QUE DEBERA
ENTREGARSE ACTUALIZADA AL CIERRE DEL PERIODO CUBIERTO POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA; CON
EL PROPOSITO DE DETERMINAR SI EXISTE UN NUMERO MAYOR DE BENEFICIARIOS QUE ESTUVIERON
CUBIERTOS DURANTE SU PERIODO DE VIGENCIA. LA ASEGURADORA SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS
CONDICIONES GENERARLES DE LAS POLIZAS, UNA CARTA COBERTURA EN GENERAL Y ENVIAR EN ARCHIVO
ELECTRONICO, EN UN TERMINO NO MAYOR A DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE
LA MATRICULA A ASEGURAR.

(CLAUSULA DE ERROR U OMISION- APARTADO DE ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE
CONSENTIMIENTO- LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO, ADEMAS DE SER AUTOADMINISTRADA, DEBERA
INCORPORAR OBLIGATORIAMENTE UNA CLAUSULA DE ERROR U OMISION PARA QUE, EN CASO QUE NO SE
REPORTE A LA ASEGURADORA ADJUDICADA ALGUN ALUMNO Y REQUIERA EL SERVICIO, ESTE TENGA LA
COBERTURA NECESARIA EN CASO DE ALGUN EVENTO, A TRAVES DE LA DEBIDA COMPROBACION DE LA
VIGENCIA DEL ALUMNO COMO ACTIVO DE LA UNIVERSIDAD.

E. PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

ey

1. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LA ELABORACION DE PROPOSICIONES.
INCISO A) EN RELACION A LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS Y TECNICAS FOLIADAS DE
MANERA SECUENCIAL EJEMPLO: (1/60 2/60 3/60 ETC.), SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE NOS PERMITA QUE
LA FOLIACION SEA SOLO DE FORMA CONTINUA (1, 2, 3,4, 5... ETC))

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.

2. SE LE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE TODA LA DOCUMENTAL DE LA PROPUESTA TECNICA,
EXCLUYENDO CARTAS, PUEDE ENTREGARSE DE FORMA DIGITAL SIN FIRMAS Y ESTAS SE ENTREGARAN
FIRMADAS EN SU TOTALIDAD HASTA LA ENTREGA DE CARPETA FISICA.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS

PROPOSICIONES, NUMERAL 1. ELABORACION DE PROPOSICIONES, INCISO F) DE LAS BASES

PROCEDIMIENTO, LAS PROPUESTAS SE PRESENTARAN EN IDIOMA ESPANOL, FIRMADAS AUTOGRAFAMENTE

EN LA ULTIMA HOJA Y FIRMADA O RUBRICADA EN LAS DEMAS HOJAS QUE LA INTEGRAN INCLUID

ANEXOS, POR LA PERSONA FACULTADA PARA ELLO, TANTO EN LAS PROPUESTAS TECNI

ECONOMICA Y EN CADA UNO DE LOS MANIFIESTOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

AL~

Wi
= TN

—

—

NUMERAL 14 ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA COMISION NAC
DE SEGURQS Y FIANZAS EXPIDE. EL DOCUMENTO SE TIENE QUE SOLICITAR DIRECTAMENTE A LA COMISION
NO SE TIENE UN ESTANDAR DE TIEMPO DE RESPUESTA POR LO QUE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE S
AUTORICE SE CUMPLA EL PUNTO PRESENTANDO LE CERTIFICACION CON CUALQUIER FECHA EXPEDIDA
DURANTE EL TRANSCURSO DEL ANO 2021, ANTERIOR A LA FECHA DE ESTA CONVOCATORIA ESTO POR EL
PERIODO DE CONTINGENCIA PRESENTADO.

UA
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RESPUESTA: SE DEBERA ANEXAR A LA PROPUESTA TECNICA EL ARCHIVO ELECTRONICO DEL ORIGINAL O

COPIA CERTIFICADA DE LA AUTORIZACION EXPEDIDA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
PARA EL RUBRO OBJETO DE LA POLIZA.

4. LEPEDIMOS A LA CONVOCANTE, SE NOS PERMITA ADJUNTAR UNA CARTA DONDE SE ESPECIFIQUE QUE TODOS
LOS CAMBIOS SOBRE EL ANEXO TECNICO DERIVADOR DE JUNTAS DE ACLARACIONES, ESTAN CONSIDERADOS
DENTRO DE NUESTRA PROPUESTA Y ADJUNTAR COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, ESTO CON LA
FINALIDAD DE COPIAR FIELMENTE EL ANEXO TECNICO INICIAL Y SI ESTE FUERA MODIFICADO POR
ANOTACIONES EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, LOS CAMBIOS QUEDEN CUBIERTOS CON DICHA CARTAY LA
INCLUSION DE COPIA DE LA MISMA.

RESPUESTA: SE ACEPTA.

5. APARTADO IV. NUMERAL 2 PRESENTACION DE PROPOSICIONES. INCISO B). NOS DIRIGIMOS A LA CONVOCANTE
SOLICITANDO QUE NOS CONFIRME SI CUMPLIMOS EL PUNTO ANEXANDO EN EL ARCHIVO DIGITAL
UNICAMENTE LAS COPIAS DE LA DOCUMENTACION LEGAL DEBIDAMENTE RUBRICADAS Y FOLIADAS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL Y LOS ORIGINALES SOLO EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE PRESENTARAN DE \
FORMA FISICA, LO ANTERIOR POR TEMA DE PESO DEL ARCHIVO ELECTRONICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL \\
RESPECTO

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A. \

6. APARTADO IV NUMERAL 2 PRESENTACIONES DE PROPOSICIONES. INCISO B). NOS DIRIGIMOS A LA
CONVOCANTE SOLICITANDO QUE NOS CONFIRME SI CUMPLIMOS EL PUNTO ANEXANDO EN EL ARCHIVO
DIGITAL A TRAVES DE UNA LIGA EN LA NUBE, LO ANTERIOR POR TEMA DE PESO DEL ARCHIVO ELECTRONICO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACEPTA.

7. DOCUMENTACION PARA ACREDITAR SU LEGAL EXISTENCIA.
NOS DIRIGIMOS A LA CONVOCANTE SOLICITANDO CONFIRMAR SI CUMPLIMOS CON LA PRESENTACION DEL
ACTA CONSTITUTIVA Y ULTIMA MODIFICACION.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIEZ DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.

8. CON RELACION A LOS ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LP13/2022, RESPECTO A LAS BASES PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL LP13/2022,
NOS DIRIGIMOS A LA CONVOCANTE PARA SOLICITAR NOS COMPARTAN DICHAS BASES EN UN FORMATO DE
WORD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE PRECISA QUE SE TRATA DE LA LP15/2022, CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE

LA CONVOCANTE.

AADD,

F. PREGUNTAS DEL LICITANTE LA LATINOAMERICANA, SEGUROS S.A.

1. SE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, SENALE EL ORIGEN DE LOS RECURSOS CON LOS CUALES CUBRIRA
CORRESPONDIENTE. BASES. 4 SUFIENCIA PRESUPUESTAL. PAG 5.
RESPUESTA: PROVIENEN DEL SUBSIDIO ESTATAL 2022.

2. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EXHIBA LOS OFICIOS RESPECTIVOS CON LOS CUALES ACREDITE
EL ORIGEN DE LOS RECURSOS CON LOS CUALES CUBRIRA EL MONTO DE LA PRIMA RESPECTIVA, AUN Y CUANDO LOS
RECURSOS SEAN DE ORIGEN FEDERAL. BASES. 4 SUFIENCIA PRESUPUESTAL. PAG 5.

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA ﬁA

EM
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PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE ACLARACIGN
DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE
RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS POR
LA CONVOCANTE.

T s LS = : SSUERES e =

3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME, QUE NO SE EXHIBIRAN CONSENTIMIENTOS FIRMADOS
POR LOS ASEGURADOS, PARA EFECTUAR LA INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1.
ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO. PAG. 27.

RESPUESTA: APEGARSE A BASES APARTADO DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. BENEFICIARIOS: NO SE REALIZARA
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, POR LO QUE LA ASEGURADORA CON FINALIDAD DE EVITAR EL JUICIO
SUCESORIO RECURRIRA A LA UAEM PARA LA ACREDITACION DE LOS MISMOS.
DICHA ACREDITACION SERA POR CONSANGUINIDAD EN LINEA RECTA ASCENDENTE O DESCENDENTE (PADRES-
H1JOS); COLATERALES (HERMANOS); POR AFINIDAD EN CASO DE LA (EL) ESPOSA (O) Y/O CONCUBINA (0) Y EN
CUALQUIER OTRO CASO PREVIA MANIFESTACION POR ESCRITO DEL HECHO, POR PARTE DE LOS RECLAMANTES \
Y CON LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION QUE LOS ACREDITE COMO TALES: ACTA DE MATRIMONIO,

ACTAS DE NACIMIENTO, DECLARACION JUDICIAL O CONSTANCIA DE CONCUBINATO, IDENTIFICACION OFICIAL

CON FOTOGRAFIA, ETC.

ADEMAS DE PRESENTAR ANTE LA EMPRESA ASEGURADORA LA CARTA EMITIDA POR LA UNIVERSIDAD
RATIFICANDO LA NO EXISTENCIA DEL DOCUMENTO RELATIVO A LA DESIGNACION DE BENEFICIARIO.

% 4. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EL GRUPO ASEGURADO INCLUYE UNICAMENTE
I\ ALUMNOS EN ACTIVO. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. COBERTURA. PAG. 27.
O) RESPUESTA: A TRAVES DE LA DEBIDA COMPROBACION DE LA VIGENCIA DEL ALUMNO COMO ACTIVO DE LA
't‘J UNIVERSIDAD. REGISTRO DE ASEGURADOS: LA UNIVERSIDAD SE COMPROMETE A ENTREGAR UN REGISTRO DE
. ASEGURADOS POR MATRICULA EXISTENTE AL INICIO DE LA COBERTURA A LA ASEGURADORA ADJUDICADA
(CUBRIENDO LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO DE LAS MODALIDADES ESCOLARIZADAS
Y ABIERTAS Y A DISTANCIA, HIBRIDAS O DE CUALQUIER OTRA DENOMINACION MEDIANTE EL CUAL SE LES
DESIGNE) ; BAJO LA CUAL SE ASEGURARA AL NUMERO TOTAL DE ALUMNOS (100% DEL PADRON) MISMA QUE
DEBERA ENTREGARSE ACTUALIZADA AL CIERRE DEL PERIODO CUBIERTO POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA;
CON EL PROPOSITO DE DETERMINAR SI EXISTE UN NUMERO MAYOR DE BENEFICIARIOS QUE ESTUVIERON
CUBIERTOS DURANTE SU PERIODO DE VIGENCIA. LA ASEGURADORA SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS
CONDICIONES GENERARLES DE LAS POLIZAS, UNA CARTA COBERTURA EN GENERAL Y ENVIAR EN ARCHIVO
ELECTRONICO, EN UN TERMINO NO MAYOR A DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LA
MATRICULA A ASEGURAR. RESPUESTA: EL GRUPO ASEGURADO INCLUYE ALUMNOS EN ACTIVO

5, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, EN CASO DE SINIESTRO, LA INDEMNIZACION SE
REALIZARA CONFORME EL ORDEN DE BENEFICIARIOS SENALADO EN BASES DE LA PRESENTE LICITACION.
ANEXO 1. PARTIDA 1. DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. PAG. 28.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES (ANEXO I.- VIDA. - DESIGNACION DE BENEFICIARIOS) (BENEFICIARIOS\NO SE
REALIZARA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, POR LO QUE LA ASEGURADORA CON FINALIDAD DE EVIT
JUICIO SUCESORIO RECURRIRA A LA UAEM PARA LA ACREDITACION DE LOS MISMOS.
DICHA ACREDITACION SERA POR CONSANGUINIDAD EN LINEA RECTA ASCENDENTE O DESCENDENTE
(PADRESHI)OS); COLATERALES (HERMANOS); POR AFINIDAD EN CASO DE LA (EL) ESPOSA (O) Y/O CONCUBINA (0)
Y EN CUALQUIER OTRO CASO PREVIA MANIFESTACION POR ESCRITO DEL HECHO, POR PARTE DE LOS
RECLAMANTES Y CON LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION QUE LOS ACREDITE COMO TALES: ACTA DE
MATRIMONIO, ACTAS DE NACIMIENTO, DECLARACION JUDICIAL O CONSTANCIA DE CONCUBINA'ﬁﬁ

o

LA L —
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IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA, ETC. ADEMAS DE PRESENTAR ANTE LA EMPRESA ASEGURADORA LA
CARTA EMITIDA POR LA UNIVERSIDAD RATIFICANDO LA NO EXISTENCIA DEL DOCUMENTO RELATIVO A LA
DESIGNACION EN UN TERMINO NO MAYOR A 90 DiAS.

6. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE CONFIRME QUE EN TODOS LOS CASOS
DOCUMENTACION VENDRA ACOMPARNADA DE UNA CARTA RESPONSIVA QUE INDIQUE QUE NO EXISTE DESIGNACIO
DE BENEFICIARIOS POR ESCRITO Y QUE EN CASO DE ALGUNA PERSONA SE OSTENTE CON MEJOR DERECHO VY|
RECLAME, LA CONVOCANTE SE OBLIGA A SACAR EN PAZ Y A SALVO A LA ASEGURADORA ADJUDICADA. BASES. ANEXO |
1. PARTIDA 1. DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. PAG. 28.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES (ANEXO I.- VIDA. - DESIGNACION DE BENEFICIARIOS) (BENEFICIARIOS: NO S
REALIZARA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, POR LO QUE LA ASEGURADORA CON FINALIDAD DE EVITAR E
JUICIO SUCESORIO RECURRIRA A LA UAEM PARA LA ACREDITACION DE LOS MISMOS.DICHA ACREDITACION SERA
POR CONSANGUINIDAD EN LINEA RECTA ASCENDENTE O DESCENDENTE (PADRESHIJOS); COLATERALE
(HERMANOS); POR AFINIDAD EN CASO DE LA (EL) ESPOSA (0) Y/O CONCUBINA (O) Y EN CUALQUIER OTRO CASO
PREVIA MANIFESTACION POR ESCRITO DEL HECHO, POR PARTE DE LOS RECLAMANTES Y CON LA PRESENTACIO
DE LA DOCUMENTACION QUE LOS ACREDITE COMO TALES: ACTA DE MATRIMONIO, ACTAS DE NACIMIENTO,
DECLARACION JUDICIAL O CONSTANCIA DE CONCUBINATO, IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA, ETC.
ADEMAS DE PRESENTAR ANTE LA EMPRESA ASEGURADORA LA CARTA EMITIDA POR LA UNIVERSIDAD
RATIFICANDO LA NO EXISTENCIA DEL DOCUMENTO RELATIVO A LA DESIGNACION EN UN TERMINO NO MAYOR
A 90 DIAS.

7. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE QUE DOCUMENTO ES EL QUE ENTREGARA A LA
COMPANIA PARA PODER ACREDITAR LA BAJA DEL ASEGURADO. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. COBERTURA. PAG. 27.

RESPUESTA: AUTO ADMINISTRACION: SE ENTENDERA COMO LA FORMA DE ASEGURAMIENTO EN LA QUE NO SE
REQUIEREN LOS CONSENTIMIENTOS INDIVIDUALES DE CADA ALUMNO PARA DARLOS DE ALTA EN EL SEGURO
CONTRATADO, BASTA CON UN LISTADO VALIDADO DE TODA LA POBLACION ESTUDIANTIL, EL CUAL SE
ACTUALIZARA DE MANERA SEMESTRAL, LOS MESES DE MAYO Y OCTUBRE, Y SERA PROPORCIONADO POR LA
PARTE USUARIA. PARA EL CONTROL DE DICHA FORMA DE ADMINISTRAR LOS INGRESOS Y EGRESOS DE LA
MATRICULA VALIDADA DE ALUMNOS, EL USUARIO SERA EL RESPONSABLE DE EMITIR LOS NUMEROS DE

~~
‘ _,
CERTIFICADO INDIVIDUALES DENTRO DE LA POLIZA. PARA EFECTOS DEL LISTADO VALIDADO SENALADO EN EL ~
PARRAFO ANTERIOR, SE FORMALIZARA ENTREGANDO LA BASE DE DATOS CORRESPONDIENTE AL INICIO DE LA

VIGENCIA Y AL TERMINO DE LA PRESENTE POLIZA, SE PRESENTARAN LAS BAJAS. LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA
GRUPO, ADEMAS DE SER AUTOADMINISTRADA, DEBERA INCORPORAR UNA CLAUSULA DE ERROR Y/U OMISION
PARA QUE, EN CASO QUE NO SE REPORTE A LA ASEGURADORA ADJUDICADA ALGUN ALUMNO Y REQUIERA EL
SERVICIO, ESTE TENGA LA COBERTURA NECESARIA EN CASO DE ALGUN EVENTO, A TRAVES DE LA DEBID.
COMPROBACION DE LA VIGENCIA DEL ALUMNO COMO ACTIVO DE LA UNIVERSIDAD.

8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE UNICAMENTE SERA CUBIERTOS LOS SI
QUE OCURRAN DENTRO DE LA VIGENCIA QUE SE LICITA. BASES. 2 VIGENCIA. PAG 5
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

9. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE CUAL ES O SERA EL DOCUMENTO QUE ACREDITA
PERTENENCIA AL GRUPO ASEGURADO. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. COBERTURA. PAG. 27.

RESPUESTA: LA UNIVERSIDAD SE COMPROMETE A ENTREGAR UN REGISTRO DE ASEGURADOS POR MATRICULA
EXISTENTE AL INICIO DE LA COBERTURA A LA ASEGURADORA ADJUDICADA (CUBRIENDO LA EDUCACION MEDIA
SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO DE LAS MODALIDADES ESCOLARIZADAS Y ABIERTAS Y A DISTANCIA,
HIBRIDAS O DE CUALQUIER OTRA DENOMINACION MEDIANTE EL CUAL SE LES DESIGNE) ; BAJO LA CUALH‘A
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ASEGURARA AL NUMERO TOTAL DE ALUMNOS (100% DEL PADRON) MISMA QUE DEBERA ENTREGARSE
ACTUALIZADA AL CIERRE DEL PERIODO CUBIERTO POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA; CON EL PROPOSITO DE
DETERMINAR SI EXISTE UN NUMERO MAYOR DE BENEFICIARIOS QUE ESTUVIERON CUBIERTOS DURANTE SU
PERIODO DE VIGENCIA. LA ASEGURADORA SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS CONDICIONES GENERARLES DE
LAS POLIZAS, UNA CARTA COBERTURA EN GENERAL Y ENVIAR EN ARCHIVO ELECTRONICO, EN UN TERMINO NO
MAYOR A DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LA MATRICULA A ASEGURAR.
APEGARSE A BASES (ANEXO |.- VIDA.- ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO).- AUTO
ADMINISTRACION: SE ENTENDERA COMO LA FORMA DE ASEGURAMIENTO EN LA QUE NO SE REQUIEREN LOS
CONSENTIMIENTOS INDIVIDUALES DE CADA ALUMNO PARA DARLOS DE ALTA EN EL SEGURO CONTRATADO,
BASTA CON UN LISTADO VALIDADO DE TODA LA POBLACION ESTUDIANTIL, EL CUAL SE ACTUALIZARA DE
MANERA SEMETRAL, LOS MESES DE MAYO Y OCTUBRE Y SERA PROPORCIONADO POR LA PARTE USUARIA.LA
POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO, ADEMAS DE SER AUTOADMINISTRADA, DEBERA INCORPORAR UNA
CLAUSULA DE ERROR Y/U OMISION PARA QUE, EN CASO QUE NO SE REPORTE A LA ASEGURADORA ADJUDICADA
ALGUN ALUMNO Y REQUIERA EL SERVICIO, ESTE TENGA LA COBERTURA NECESARIA EN CASO DE ALGUN EVENTO,
(CONSTANCIA DE ESTUDIOS EMITIDA POR AUTORIDAD UNIVERSITARIA COMPETENTE) \

10.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE A TODO LO NO PREVISTO EN LAS BASES DE \
LICITACION, JUNTA DE ACLARACIONES, FALLO Y CONTRATO PODRAN SER APLICADAS LAS CONDICIONES GENERALES

DE LA COMPANIA QUE RESULTE ADJUDICADA. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. COBERTURA. PAG. 27.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL ENTENDIDO DE QUE CONFORME A LA CLAUSULA DE
PRELACION, LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, ANEXO TECNICO, ASi

COMO LAS ACLARACIONES QUE RESULTEN DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES, SON APLICABLES EN TODO

MOMENTO Y PREVALECERAN ANTE LAS CONDICIONES GENERALES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO EN TODO LO

QUE SE OPONGAN.

11.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES
DEL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, SERAN REQUISITADOS LOS FORMATOS DE
LA COMPANIA QUE RESULTE ADJUDICADA. BASES. APARTADO VI. CONFIDENCIALIDAD. PAG 19.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TREINTA Y CINCO DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A. DE
cVv.

12. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASOS DE PRESUNCION DE MUERTE (NO SERA
CONSIDERADA COMO FALLECIMIENTO NATURAL. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. COBERTURA. PAG. 27.
RESPUESTA: ES CORRECTO

13.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE QUE EN CASO DE ACREDITACION DE CONCUBI 0]
CON BENEFICIARIOS UNICAMENTE DEBERA SER POR MEDIO DE JURISDICCION VOLUNTARIA ANTE AUTORIDAD
COMPETENTE. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. PAG. 28.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES. - (ANEXO | VIDA. - DESIGNACION DE BENEFICIARIOS) BENEFICIARIOS: NO SE
REALIZARA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, POR LO QUE LA ASEGURADORA CON FINALIDAD DE EVITAR EL
JUICIO SUCESORIO RECURRIRA A LA UAEM PARA LA ACREDITACION DE LOS MISMOS.

DICHA ACREDITACION SERA POR CONSANGUINIDAD EN LINEA RECTA ASCENDENTE O DESCENDENTE (PADRES-
HIJOS); COLATERALES (HERMANOS); POR AFINIDAD EN CASO DE LA (EL) ESPOSA (O) Y/O CONCUBINA (O) Y EN
CUALQUIER OTRO CASO PREVIA MANIFESTACION POR ESCRITO DEL HECHO, POR PARTE DE LOS RECLAMANTES
Y CON LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION QUE LOS ACREDITE COMO TALES: ACTA DE MATRIMONIO,
ACTAS DE NACIMIENTO, DECLARACION JUDICIAL O CONSTANCIA DE CONCUBINATO, IDENTIFICACION OFICIAL

CON FOTOGRAFIA, ETC.
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ADEMAS DE PRESENTAR ANTE LA EMPRESA ASEGURADORA LA CARTA EMITIDA POR LA UNIVERSIDAD
RATIFICANDO LA NO EXISTENCIA DEL DOCUMENTO RELATIVO A LA DESIGNACION EN UN TERMINO NO MAYOR

A 90 DiAS

14.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI QUEDAN EXCLUIDQOS LOS SINIESTROS QUE SE DERIVEN
DE RINAS O SE DEN BAJO EL FLUJO DEL ALCOHOL Y/O DROGAS. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. COBERTURA. PAG. 27.
APEGARSE A BASES

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, S| EL ALUMNO NO ES CAUSANTE DEL EVENTO (RINAS) DEBERA PAGARSE EL
SINIESTRO.

15. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE QUE EN VIRTUD QUE SE RESPONSABILIZARA DE CONTAR
CON LA DOCUMENTACION E INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ASEGURADOS Y SUS BENEFICIARIOS, DEBERA
APEGARSE A LO ESTIPULADO POR LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A LAS QUE SE REFIERE EL ARTICULO
492 DE LA LISF (LEY INSTITUCIONAL DE SEGUROS Y FINANZAS). BASES. APARTADO VI. CONFIDENCIALIDAD. PAG 19.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TREINTA Y CINCO DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A. DE \
c.V.

16.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE QUE EN CASO DE QUE LA CNSF (COMISION NACIONAL
DE SEGUROS Y FINANZAS), O CUALQUIER AUTORIDAD COMPETENTE SOLICITE INFORMACION Y DOCUMENTACION DE
ALGUNO DE LOS ASEGURADQS O SUS BENEFICIARIOS, A TRAVES DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA, EL CONVOCANTE
ENTREGARA LA MISMA AUN Y CUANDO NO EXISTA SINIESTRO ALGUNO, LO ANTERIOR EN TERMINOS DE LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A LAS QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LISF Y SUS ANEXOS. BASES.
APARTADO VI. CONFIDENCIALIDAD. PAG 19.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TREINTA Y CINCO DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A. DE
C.V.

17.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE APEGARA A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL
168 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, POR LO QUE EL SEGURO PARA UN MENOR DE DOCE ANOS EN .
AUTOMATICO SERA NULO. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. EDAD. PAG. 26. [@

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, EDAD: DE 12 A 75 ANOS CONSIDERANDO QUE PARA LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS NO EXISTE UN LIMITE DE EDAD PARA SER ALUMNO, QUEDARAN

CUBIERTOS AQUELLOS EVENTOS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE ESTE LIMITE DESCRITO MEDIANTE
COMPROBACION OFICIAL EMITIDA POR LA UAEM.

o

18.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI SE CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES DE AQUELLOS ALUMNOS QUE SEAN MAYORES DE DOCE ANOS, PERO AUN MENORES DE ¥
EDAD. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 1. EDAD. PAG. 26 ‘:ﬂ"'
RESPUESTA: APEGARSE A BASES: ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO: AUTO :
ADMINISTRACION: SE ENTENDERA COMO LA FORMA DE ASEGURAMIENTO EN LA QUE NO SE REQUIEREN

000

0 0kd 0

Nt

MANERA SEMESTRAL, LOS MESES DE MAYO Y OCTUBRE Y SERA PROPORCIONADO POR LA PARTE USUAR
POLIZA ES AUTOADMINISTRADA.

19.SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE, NOS CONFIRME QUE ACEPTARA LE PIDAMOS EL FORMATO DE “EXPEDINTE D
IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DE PERSOA FISICA DE NACIONALIDAD MEXICANA" (ART. 492), YA QUE ES UN
DOCUMENTO QUE SE REQUIERE POR LEY PARA LA PROTECCION DE INFORMACION DE DATOS. GENERAL. UA
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RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TREINTA Y CINCO DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A.

DE C.V. \
20.SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME SI ACEPTARA QUE SE LE SOLICITEN LOS FORMATOS DE LA \
ASEGURADORA (DECLARACION 1Y 2). GENERAL. \
RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL |
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE ACLARACION T
DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS

CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE “D
RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS POR \{
LA CONVOCANTE.

21.SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI SE APEGARA A LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.
RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE
RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS POR
LA CONVOCANTE.

22.SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE, PARA LA COBERTURA DE PERDIDAS ORGANICAS, SE
PEDIRAN LOS FORMATOS ST3 O ST4 EXPEDIDOS POR EL SEGURO SOCIAL (IMSS). GENERAL.

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE
RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS POR
LA CONVOCANTE.

23.SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME SI ENTREGARAN LOS CONSENTIMIENTOS POR PARTE DE LA
ESCUELA O ACEPTARAN SE LES PIDA CONSENTIMIENTOS DE LA ASEGURADORA. GENERAL.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO12 DEL LICITANTE THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.

24.SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME NOS CONFIRME SI QUEDA EXCLUIDO EL FALLECIMIENTO POR
ACCIDENTE EN MOTOCICLETA PARA LA COBERTURA DE MUERTE ACCIDENTAL. GENERAL.
RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES (ANEXO I1.- ACCIDENTES. - COBERTURA // CAUSALES // MUERTE ACCIDENTAL)
COBERTURA. - LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL ANO, APLICABLE EN CUALQUIER PARTE DEL TERRI
NACIONAL Y DEL EXTRANJERO.

CAUSALES. - EN LA POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES, DEBERA CONSIDERARSE COMO ACCIDENTE CUBIERTD:
LA MUERTE POR ASFIXIA O POR ASPIRACION// INVOLUNTARIA DE GASES O VAPORES LETALES. // LA
ELECTROCUCION INVOLUNTARIA // LA MUERTE CAUSADA POR HOMICIDIO INTENCIONAL // O IMPRUDENCIAL.
(ATENUADO, SIMPLE O CALIFICADO). // LA MUERTE CAUSADA POR ACCIDENTE DE TRANSITO.

MUERTE ACCIDENTAL. - SE ENTENDERA AL EVENTO, EN EL QUE EL ASEGURADO FALLEZCA EN UN ACCIDENTEO A
CONSECUENCIA DEL MISMO DENTRO DE LOS 90 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE DICHO EVENTO.
SE INCLUIRA DENTRO DE ESTE APARTADO A TODO HECHO DE TRANSITO (COLISION, ATROPELLO, VUELCO, CAIDA
DE PERSONA DEL VEHICULO EN MARCHA, ACCIDENTES EN AUTOMOTOR O MOTOCICLETA, ETC.)
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25.SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME SI SE APEGARA A LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.
GENERAL.
RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE
RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS POR
LA CONVOCANTE.

COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
Direccién General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales

PARTIDA 2. ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO, CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS
ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE

1. SE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, SENALE EL ORIGEN DE LOS RECURSOS CON LOS CUALES CUBRIRA LA PRIMA
CORRESPONDIENTE. BASES. 4 SUFIENCIA PRESUPUESTAL. PAG 5.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DEL PROPIO LICITANTE.

2. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EXHIBA LOS OFICIOS RESPECTIVOS CON LOS CUALES ACREDITE \
EL ORIGEN DE LOS RECURSOS CON LOS CUALES CUBRIRA EL MONTO DE LA PRIMA RESPECTIVA, AUN Y CUANDO LOS
RECURSOS SEAN DE ORIGEN FEDERAL. BASES. 4 SUFIENCIA PRESUPUESTAL. PAG 5.

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE
RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS POR

LA CONVOCANTE

3. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA ASEGURADORA ADJUDICADA UNICAMENTE DEBERA CUBRIR
LOS SINIESTROS OCURRIDOS DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA ADJUDICADA. BASES. 2 VIGENCIA. PAG 5.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO OCHO DEL PROPIO LICITANTE.

4. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE QUEDAN EXCLUIDOS LOS SINIESTROS QUE SE DERIVEN DE
RINAS O BAJO EL FLUJO DEL ALCOHOL Y/O DROGAS. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. RIESGOS CUBIERTOS. PAG. 32.-
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CATORCE DEL PROPIO LICITANTE.

A,

5. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA COBERTURA DE REEMBOLSO DE GASTOS
MEDICOS OPERARA UNICAMENTE HASTA EL LIMITE DE LA SUMA ASEGURADA, AUN Y CUANDO EL GASTO
EROGADO POR LA ATENCION MEDICA DEL ALUMNO SEA MAYOR A DICHA SUMA. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2.
SUMA ASEGURADA. PAG. 32.
RESPUESTA: APEGARSE A BASES, APARTADO DE REEMBILSO DE GASTOS MEDICOS. - LA RESPONSABILIDAD DE I/
LA ASEGURADORA TERMINARA EN LA FECHA EN QUE EL ASEGURADO SEA DADO DE ALTA O AL MOME
AGOTARSE LA SUMA ASEGURADA, O VENCER UN PERIODO DE 365 DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA FEC
DEL ACCIDENTE, LO QUE OCURRA PRIMERO.

6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE REQUIERE LA MODALIDAD DE PAGO DIRE

PARA ATENCION MEDICA, UNICA Y EXCLUSIVAMENTE CUANDO EL ALUMNO SE ATIENDA EN HOSPITALES O CLINICAS

DE LA RED DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. SUMA ASEGURADA. PAG. 32.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIECISEIS DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A. _
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7. EN ALCANCE A LA PREGUNTA INMEDIATA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE EL PAGO DIRECTO A CARGO DE LA ASEGURADORA NO PASARA DEL LIMITE DE LA SUMA
A ASEGURADA ESTABLECIDO PARA LA COBERTURA DE “REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS". BASES. ANEXO 1.
g PARTIDA 2. SUMA ASEGURADA. PAG. 32 APEGARSE A LAS BASES
RESPUESTA: APARTADO DE REEMBILSO DE GASTOS MEDICOS. - LA RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA
TERMINARA EN LA FECHA EN QUE EL ASEGURADO SEA DADO DE ALTA O AL MOMENTO DE AGOTARSE LA
SUMA ASEGURADA, O VENCER UN PERIODO DE 365 DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL ACCIDENTE,
LO QUE OCURRA PRIMERO.

8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SENALE, CUAL SERA EL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL SE
ACREDITE LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD ASEGURADA. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. RIESGOS CUBIERTOS. PAG.
32.
RESPUESTA: LA UNIVERSIDAD SE COMPROMETE A ENTREGAR UN REGISTRO DE ASEGURADOS POR MATRICULA
EXISTENTE AL INICIO DE LA COBERTURA A LA ASEGURADORA ADJUDICADA (CUBRIENDO LA EDUCACION MEDIA
SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO DE LAS MODALIDADES ESCOLARIZADAS Y ABIERTAS Y A DISTANCIA,
HIBRIDAS O DE CUALQUIER OTRA DENOMINACION MEDIANTE EL CUAL SE LES DESIGNE) ; BAJO LA CUAL SE
ASEGURARA AL NUMERO TOTAL DE ALUMNOS (100% DEL PADRON) MISMA QUE DEBERA ENTREGARSE
ACTUALIZADA AL CIERRE DEL PERIODO CUBIERTO POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA; CON EL PROPOSITO DE
DETERMINAR SI EXISTE UN NUMERO MAYOR DE BENEFICIARIOS QUE ESTUVIERON CUBIERTOS DURANTE SU
PERIODO DE VIGENCIA.
LA ASEGURADORA SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS CONDICIONES GENERARLES DE LAS POLIZAS, UNA CARTA
COBERTURA EN GENERAL Y ENVIAR EN ARCHIVO ELECTRONICO, EN UN TERMINO NO MAYOR A DIEZ DIAS
§ HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LA MATRICULA A ASEGURAR.
%
o/

APEGARSE A BASES (ANEXO |.- VIDA.- ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO).- AUTO
ADMINISTRACION: SE ENTENDERA COMO LA FORMA DE ASEGURAMIENTO EN LA QUE NO SE REQUIEREN LOS
CONSENTIMIENTOS INDIVIDUALES DE CADA ALUMNO PARA DARLOS DE ALTA EN EL SEGURO CONTRATADO,
BASTA CON UN LISTADO VALIDADO DE TODA LA POBLACION ESTUDIANTIL, EL CUAL SE ACTUALIZARA DE
MANERA SEMETRAL, LOS MESES DE MAYO Y OCTUBRE Y SERA PROPORCIONADO POR LA PARTE USUARIA. A———h
POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO, ADEMAS DE SER AUTOADMINISTRADA, DEBERA INCORPORAR UNA e
CLAUSULA DE ERROR Y/U OMISION PARA QUE, EN CASO QUE NO SE REPORTE A LA ASEGURADORA ADJUDICAD '

ALGUN ALUMNO Y REQUIERA EL SERVICIO, ESTE TENGA LA COBERTURA NECESARIA EN CASO DE ALGU
(CONSTANCIA DE ESTUDIOS)

9, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, CONFIRME QUE UNICAMENTE SE AMPARAN ACCI
OCURRIDOS DURANTE ACTIVIDADES PROPIAS DE LA UNIVERSIDAD O TRASLADOS HACIA LA MISMA UNIVERSHBA
BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. RIESGOS CUBIERTOS. PAG. 32.
RESPUESTA: LA COBERTURA SERA LAS 24 HORAS, LOS 365 DIiAS DEL ANO, APLICABLE EN CUALQUIER PARTE DE
TERRITORIO NACIONAL Y DEL EXTRANJERO. PARA EL CASO DE CREACION, MODIFICACION O SUPRESION D
UNIDADES ACADEMICAS, CAMBIO DE DOMICILIO, SEDE O CUALESQUIERA OTRA CAUSA, ESTO NO DEBERA
AFECTAR EL ASEGURAMIENTO DE LOS ALUMNOS, SIEMPRE Y CUANDO SE COMPRUEBE SU ESTATUS DENTRO DE
LA MISMA.

10.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE SI SOLO SE AMPARAN ACTIVIDADES DURANTE EL
HORARIO ESCOLAR ESTABLECIDO. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. RIESGOS CUBIERTOS. PAG. 32.
RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

11.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI LOS ACCIDENTES ORIGINADOS POR EL USO '@ A
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MOTOCICLETA SERAN CUBIERTOS UNICAMENTE S| ESTA ES USADA COMO INSTRUMENTO DE TRANSPORTE HACIA LA

UNIVERSIDAD. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. RIESGOS CUBIERTOS. PAG. 32.

RESPUESTA: LA COBERTURA SERA LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL ANIO, APLICABLE EN CUALQUIER PARTE DEl}q.

TERRITORIO NACIONAL Y DEL EXTRANJERO. PARA EL CASO DE CREACION, MODIFICACION O SUPRESION DE |

UNIDADES ACADEMICAS, CAMBIO DE DOMICILIO, SEDE O CUALESQUIERA OTRA CAUSA, ESTO NO DEBERA || \

AFECTAR EL ASEGURAMIENTO DE LOS ALUMNOS, SIEMPRE Y CUANDO SE COMPRUEBE SU ESTATUS DENTRO DE |

LA MISMA.

MUERTE ACCIDENTAL. - SE ENTENDERA AL EVENTO, EN EL QUE EL ASEGURADO FALLEZCA EN UN ACCIDENTE O A
“

-

CONSECUENCIA DEL MISMO DENTRO DE LOS 90 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE DICHO EVENTO
SE INCLUIRA DENTRO DE ESTE APARTADO A TODO HECHO DE TRANSITO (COLISION, ATROPELLO, VUELCO, CAIDA
DE PERSONA DEL VEHICULO EN MARCHA, ACCIDENTES EN AUTOMOTOR O MOTOCICLETA, ETC.)

12.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE QUE EN CASO DE QUE LA CNSF, O CUALQUIER
AUTORIDAD COMPETENTE SOLICITE INFORMACION Y DOCUMENTACION DE ALGUNO DE LOS ASEGURADOS O SUS
BENEFICIARIOS, A TRAVES DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA, EL CONVOCANTE ENTREGARA LA MISMA AUN Y \ N
CUANDO NO EXISTA SINIESTRO ALGUNO, LO ANTERIOR EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL \
A LAS QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LISF Y SUS ANEXOS. BASES. APARTADO VI. CONFIDENCIALIDAD. PAG

19.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TREINTA Y CINCO DEL LICITANTE THONA SEGUROS, S.A.

DE C.V.

13.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE APEGARA A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL
168 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, POR LO QUE EL SEGURO PARA UN MENOR DE DOCE ANOS EN
AUTOMATICO SERA NULO. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. EDAD. PAG. 32.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, EDAD: DE 12 A 75 ANOS CONSIDERANDO QUE PARA LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS NO EXISTE UN LIMITE DE EDAD PARA SER ALUMNO, QUEDARAN
CUBIERTOS AQUELLOS EVENTOS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE ESTE LIMITE DESCRITO MEDIANTE
COMPROBACION OFICIAL EMITIDA POR LA UAEM.

Al
>
J
14,SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI SE CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE LOS §
REPRESENTANTES LEGALES DE AQUELLOS ALUMNOS QUE SEAN MAYORES DE DOCE ANOS, PERO AUN MENORES DE

EDAD. BASES. ANEXO 1. PARTIDA 2. EDAD. PAG. 32

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIECIOCHO DEL PROPIO LICITANTE.

MEDIANTE REEMBOLSO. BASES. PUNTO 29. PAG. 14.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIECISEIS DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, |

16.EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO NEGATIVO, SE SOLICITA-AE
CONVOCANTE PERMITIR QUE EL PAGO DIRECTO SOLO SEA CON CLINICAS Y HOSPITALES QUE SE ENCUNETREN EN
CONVENIO YA QUE PARA PODER REALIZAR EL PAGO A PROVEEDORE DEBE DE EXISTIR UN CONTRATO CELEBRA
PREVIAMENTE. BASES. PUNTO 29. PAG. 14

RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

GENERALES

17.SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICA“ -
I A
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Y DE CONFORMIDAD CON LA “RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A

QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PREVIAMENTE A LA
. EMISION DE LA POLIZA DEBERA DE PROPORCIONAR COPIA DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS POR CADA ENTIDAD
CON LA QUE SE FORMALIZARA EL CONTRATO:

A) DECRETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA
B) COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE CON NO MAS DE 3 MESES DE ANTIGUEDAD
A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO (RECIBO DE LUZ, DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL O DE DERECHOS POR
SUMINISTRO DE AGUA; ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS), O BIEN EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE.
C) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.
D) DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL(LOS) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES) ACREDITE(N) SU(S) FACULTAD(ES) PA
REPRESENTAR A LA DEPENDENCIA.
E) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA DEPENDENCIA (CREDENCIAL PARA
VOTAR, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL). GENERAL.
RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TREINTA Y CINCO DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A.
DE C.V.

18.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA
EN ALGUNA DE LAS PARTIDAS, SE PUEDA ENTREGAR LA POLIZA, Y DOCUMENTACION CONTRACTUAL UNICAMENTE
DE FORMA DIGITAL. GENERAL.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO SEIS DEL LICITANTE THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.

19.SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITIR QUE MI REPRESENTADA DESIGNE A UN AGENTE DE SEGUROS PARA UNA
MEJOR ADMINISTRACION EDE LA CUENTA, SIN QUE ESTO GENERE ALGUN COSTO PARA LA CONVOCANTE.

GENERAL.
RESPUESTA: SE ACEPTA.

¢
D-) 20. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE AMBAS PARTIDAS SERAN DE FORMA AUTOADMINISTRADA, ASI
_-_ COMO ELLOS SERAN LOS QUE RESGUARDEN LOS CONSENTIMIENTOS DE LOS ASEGURADOS. GENERAL.

_\JJ RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

G. PREGUNTAS DEL LICITANTE GRUPO FINANCIERO INBURSA, SEGUROS INBURSA, S.A. DE C.V, ~sememmemmeen -

; APARTADO |, NUMERAL 2 VIGENCIA. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
LAS POLIZAS DE SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO CON LOS BENEFICIO
MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE RARA
ALUMNOS CUBRIRAN POR UN PERIODO DE 12 MESES, INICIANDO SU VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL 0
AGOSTO DE 2022 Y HASTA LAS 23:59 HORAS DEL 31 DE JULIO DEL 2023. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

2 APARTADO II, NUMERAL 1 JUNTA DE ACLARACIONES. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE,
QUE AL TERMINO DEL PRESENTE ACTO, NOS SEA PROPORCIONADO EN MEDIO MAGNETICO ARCHIVO EN
FORMATO WORD QUE CONTENGA LAS BASES, JUNTA DE ACLARACIONES ASI COMO LAS PRECISIONES Y LOS
ANEXOS DERIVADOS DE ESTA, O EN SU DEFECTO NOS SEA ENVIADA ViA CORREO ELECTRONICO AL SIGUIENTE
CORREO: IMAYOG@INBURSA.COM, ESTO CON EL FIN DE EVITAR EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE EL OMITIR DATO
ALGUNO QUE SE HAYA ACORDADO EN LA PRESENTE JUNTA Y PLASMAR PRECISIONES CONFORME A LAS
RESPUESTAS DADAS EN ESTE ACTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.
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3. APARTADO Ill, SEGUNDO PARRAFO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR DE LAS BASES LO

REFERENTE A DEFECTOS YA QUE EL OBJETO DE LA LICITACION ES LA CONTRATACION DE POLIZAS DE
ASEGURAMIENTO, Y ESTOS CONCEPTOS UNICAMENTE APLICAN A BIENES Y NO SERVICIOS.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

4, APARTADO IIl, SEGUNDO PARRAFO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE ELIMINE LA OBLIGACION DE
RESPONDER POR VICIOS OCULTOS, LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY D
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN EL CUAL SE APRECIA QUE LO
PRESTADORES DE SERVICIOS PUEDEN RESPONDER POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE PRESTAN, PERO NO
DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS, YA QUE ESTOS SOLO SE PUEDEN PRESENTAR EN BIENES.

RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTAR ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

5i APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS ESCRITOS, ANEXOS Y COMPROMISOS SEAN DIRIGIDOS A:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS

PRESENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIECISEIS DEL LICITANTE PAN-AMERICAN MEXICO,
COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

6. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO 1. AGRADECEREMOS A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR ESCRITO MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI
REPRESENTADA, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA, SE COMPROMETE A OTORGAR LA COBERTURA
CUMPLIENDO EN ESTRICTO APEGO LAS CONDICIONES DE LAS POLIZAS Y EL CONTENIDO EN CADA UNO DE LOS
ANEXOS DE ESTAS BASES DE LICITACION, ACEPTANDO LAS MODIFICACIONES EFECTUADAS Y LOS ACUERDOS
DERIVADOS DE LAS JUNTAS DE ACLARACIONES Y QUE ESTAS MODIFICACIONES SE QUEDARAN PLASMADAS AL
MOMENTO DE EXPEDIR LA RESPECTIVA POLIZA; LO ANTERIOR EN SUSTITUCION DE LA ANEXO NO. 1Y EN EL
ENTENDIDO DE QUE MI REPRESENTADA ENTREGARA LAS RESPECTIVAS POLIZAS CONTENIENDO LO SOLICITADO
EN EL ANEXO TECNICO Y CONSIDERANDO TODOS Y CADA UNO DE LOS CAMBIOS Y MODIFICACIONES DERIVADAS

DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE ACEPTA.

>
o

7. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO 1. EN CASO DE SER NEGATIVA
LA PREGUNTA ANTERIOR, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE ESTE REQUISITO - ~
TRASCRIBIENDO EL ANEXO NO. 1 Y ADICIONALMENTE PRESENTANDO LOS PROYECTOS DE CONDICION

MEDICOS SIN DEDUCIBLE, MAS LAS PUNTUALIZACIONES Y/O MODIFICACIONES QUE SE ACUERDEN EN LA JUNTA'
DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

8. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO 1. SE SOLICIT
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DEBEMOS COMPLEMENTAR NUESTRA PROPUESTA TECNICA
CON LAS CONDICIONES GENERALES, PARTICULARES PRE IMPRESAS Y TEXTOS IMPRESOS, DE CADA UNA DE LAS
PARTIDAS, DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL ENTENDIDO DE QUE CONFORME A LA CLAUSULA DE

PRELACION, LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, ANEXO TECNI@A

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso de Mezzanine en Torre de Rectoria, et ¥
Tel. (777) 329 7000, Ext. 3107 / laura.romero@uaem.mx; y licitaciones.drm@uaem.edu.mx EM




COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
Direccion General de Administracion

Direccion de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
Esrm MMDMS I e e e e e N et e e o B g S e

ASi COMO LAS ACLARACIONES QUE RESULTEN DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES, SON APLICABLES EN
TODO MOMENTO Y PREVALECERAN ANTE LAS CONDICIONES GENERALES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO EN
TODO LO QUE SE OPONGAN.

9. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO 1. SOLICITAMOS A LA \
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE AQUELLOS CONCEPTOS Y SITUACIONES NO CONSIDERADAS DENTRO DE SU
PROGRAMA APLICARAN DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES, PARTICULARES PRE IMPRESO Y TEXTOS ‘_
IMPRESQOS DE CONDICIONES DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

10. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 6. SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NO HACER PUBLICA LA INFORMACION PRESENTADA EN LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES, TODA VEZ QUE SEGUROS INBURSA NO HA PUBLICA SU
INFORMACION FISCAL NI SE HA SOLICITADO AL SAT HACER PUBLICA LA INFORMACION DEL ARTICULO 32-D
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. LA REGLA ESTABLECE QUE EL HACER PUBLICA ESTA INFORMACION
ES OPCIONAL POR PARTE DEL CONTRIBUYENTE Y SEGUROS INBURSA NO HA EJERCIDO ESTA OPCION.

RESPUESTA: LA INFORMACION QUE CONTIENE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

FISCALES ES DE CARACTER INFORMATIVO PARA LA CONVOCANTE, TODA VEZ QUE UNICAMENTE

INFORMA S| EL LICITANTE SE ENCUENTRA O NO AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS PUNTOS

QUE REVISA LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES CONTENIDOS EN LA

RESOLUCION MISCELANEA FISCAL VIGENTE.

11. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 12. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ELIMINAR EL PAGO DE DANOS Y PERJUICIOS, EN VIRTUD DE QUE EN LAS PRESENTES BASES, SE
ESTABLECE TAMBIEN EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES, POR LO QUE LOS CITADOS DANOS
CONTRAVENDRIAN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1840 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL QUE A LA LETRA DICE:
“PUEDEN LOS CONTRATANTES ESTIPULAR CIERTA PRESTACION COMO PENA PARA EL CASO DE QUE LA
C OBLIGACION NO SE CUMPLA O NO SE CUMPLA DE LA MANERA CONVENIDA. SI TAL ESTIPULACION SE HACE, NO
tr’ PODRAN ADEMAS RECLAMARSE DANOS Y PERJUICIOS".
rbjj RESPUESTA. - SE ACEPTA.

12. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 15. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE ELIMINAR EL REQUISITO DE PRESENTAR LA RELACION DE LOS PRINCIPALES CLIENTES, EN RAZON
DE QUE LA FALTA DE ESTE REQUISITO NO AFECTA-LA SOLVENCIA DE LA INSTITUCION Y DE CONSIDERARLO
INDISPENSABLE PARA EVALUAR LA PROPOSICION CONSTITUIRIA EN SI MISMO UN REQUISITO QUE PUDIERA ESTAR
DIRIGIDO A FAVORECER A DETERMINADO LICITANTE O LICITANTES, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA
FRACCION IV DEL ARTICULO 39 Y DEL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 40, AMBOS DEL REGLAMENTO DE
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ADEMAS, COMO ES DE SU
CONOCIMIENTO, LA INFORMACION QUE MANEJAN LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS ES DE CARAETER
CONFIDENCIAL, POR LO QUE EN CASO DE QUERER O REQUERIR ALGUNA INFORMACION RESPECT
EXPERIENCIA DE ALGUNA INSTITUCION CONSIDERAMOS QUE ESTA PUEDE SER REQUERIDA A LA COMISIO
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Y A LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LO
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS.
EN CASO DE QUE LA ANTERIOR SOLICITUD NO SEA ACEPTADA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE
MANDANTE PUEDE PRESENTAR COPIA DE LOS ESCRITOS EMITIDOS POR FITCH MEXICO, S.A. DE C.V. (FITCH
RATINGS) Y STANDARD & POOR'S (MEXICO}. EN DONDE SE HACE CONSTAR QUE DICHAS CALIFICADORAS HAN
OTORGADO A MI PODERDANTE LAS CALIFICACIONES “AAA(MEX)” Y "MXAAA", RESPECTIVAMENTE, LO CUAL
SIGNIFICA QUE RESPECTO A LA PRIMERA CALIFICACION TIENE LA MAS ALTA FORTALEZA FINANCIERA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE POLIZAS Y OTRAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, ES DECIR, ES EXCEPCIONALMENTE
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FUERTE, Y POR LO QUE HACE A LA SEGUNDA, SIGNIFICA QUE SOBRE LA BASE DE COMPARACION RELATIVA CON
OTRAS ASEGURADORAS MEXICANAS, TIENE CARACTERISTICAS FINANCIERAS EXTREMADAMENTE FUERTES.

EN CASO DE QUE LA SOLICITUD ANTERIOR NO SEA ACEPTADA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE LA
INFORMACION PROPORCIONADA SE CONSIDERE COMO INFORMACION CONFIDENCIAL EN TERMINOS DEL |
ARTICULO 116 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EN RELACION
CON EL ARTICULO 113 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, POR LO
QUE NO EXISTE CONSENTIMIENTO NI EXPRESO NI TACITO DE PARTE DE MI REPRESENTADA PARA SU
DIVULGACION.

RESPUESTA: PARA DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO SOLICITADO EN EL APARTADO IV. REQUISITOS PARA
LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 15; BASTARA Q
EL LICITANTE INCLUYA UNICAMENTE EL CURRICULUM INCLUYENDO LA RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES
SIN INCLUIR EL DOMICILIO, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE LOS MISMOS.

13. APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 15. EN CASO DE RESULTAR
NEGATIVA SU RESPUESTA ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE
NUMERAL BASTARA CON INCLUIR UNICAMENTE CON EL CURRICULUM DE MI REPRESENTADA INCLUYENDO LA \
RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES SIN INCLUIR EL DOMICILIO, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE LOS

MISMOS, ESTOS AL TRATARSE DE INFORMACION CONFIDENCIAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

14, APARTADO IV. NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 25. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE MODIFICAR EL PLAZO TODA VEZ QUE EL ARTICULO 71 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO
ESTABLECE UN PLAZO DE 30 DIAS DESPUES DE LA FECHA EN QUE LA EMPRESA HAYA RECIBIDO LOS DOCUMENTOS

E INFORMACIONES QUE LE PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION, ESTA DISPOSICION ES
IMPERATIVA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 204 DE LA CITADA LEY.

RESPUESTA: APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA =

DEL SERVICIO SOLICITADO”, INCISO H. LOS PAGOS DE LAS INDEMNIZACIONES DE LAS COBERTURAS (J?
AMPARADAS NO SERAN MAYOR A 20 DIAS NATURALES DESPUES DE HABER ENTREGADO TODA LA (\Q

DOCUMENTACION o
15.APARTADO V, NUMERAL 6 FORMA DE ADJUDICACION. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR DE LAS BASES §
LA OBLIGACION DE FIRMAR EL CONTRATO, EN RAZON DE QUE LA POLIZA DE SEGURO ES EL CONTRATO, YA QUE
LOS ARTICULOS 19 Y 20 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO, ESTABLECEN QUE EL CONTRATO DE SEGURO
SE HARA CONSTAR POR ESCRITO, PARA LO CUAL LAS ASEGURADORAS DEBERAN ENTREGAR AL CONTRATANTE DEL
SEGURO UNA “POLIZA" EN LA QUE CONSTEN LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES, AUNADO A LO
ANTERIOR, EL ARTICULO 21 DEL MISMO ORDENAMIENTO ESTABLECE QUE, EL CONTRATO DE SEGURO SE
PERFECCIONA DESDE EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE TUVIERE CONOCIMIENTO DE LA ACEPTACION DE LA 5
OFERTA, Y NO PUEDE SUJETARSE A LA CONDICION SUSPENSIVA DE LA ENTREGA DE LA POLIZA O DE CUALQUIER
OTRO DOCUMENTO, POR LO QUE EN VIRTUD DE QUE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES
APARECERAN EN ESTAS BASES, JUNTA DE ACLARACIONES, PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEL LICITANTE
GANADOR, TALES DOCUMENTOS HARAN LAS VECES DE LA POLIZA Y EL CONTRATO SE PERFECCIONARA DESDE
MOMENTO EN QUE EL LICITANTE GANADOR TENGA CONOCIMIENTO DEL FALLO, QUE ES EL MOMENTO QU
ACEPTADA LA PROPUESTA. ASIMISMO, EL ARTICULO 1807 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL, ESTABLECE QUE EL
CONTRATO SE EFORMALIZA EN EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE RECIBA LA ACEPTACION (FALLO), ESTANDO,
LIGADO POR SU OFERTA (OFERTA TECNICA Y ECONOMICA).
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

16.APARTADO V, NUMERAL 6 FORMA DE ADJUDICACION. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE
MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON LA “RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN

LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL tj n

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso de Mezzanine en Torre de Rectoria, wd ) :
Tel. (777) 329 7000, Ext. 3107 / laura.romero@uaem.mx; y licitaciones.drm@uaem.edu.mx EM




COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
Direccién General de Administracién

Direccion de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

Es-rm DE MORI‘]-OS [ T o T T i e g T e e s Lot g . > . B

INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS", PREVIAMENTE A LA REVISION Y FIRMA Y EMISION DEL
CONTRATO RESPECTIVO DEBERAN DE OBTENER LOS SIGUIENTES DATOS Y COPIA DE LOS SIGUIENTES

DOCUMENTOS:

DATOS:

DENOMINACION O RAZON SOCIAL;

ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL;

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (CON HOMOCLAVE);

NUMERO DE SERIE DE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA, CUANDO CUENTE CON ELLA;

DOMICILIO; Y

NOMBRE COMPLETO SIN ABREVIATURAS DEL ADMINISTRADOR O ADMINISTRADORES, DIRECTOR, GERENTE
GENERAL O APODERADO, QUE CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD PARA EFECTOS D
CELEBRAR LA OPERACION DE QUE SE TRATE.

DOCUMENTOS:

IDENTIFICACION PERSONAL DEL (LOS) APODERADO(S); Y

NOMBRAMIENTO DEL SERVIDOR PUBLICO QUE TENGA FACULTADES PARA CONTRATAR,

RESPUESTA. - SE HACE LA ACLARACION QUE LA LEY A LA QUE HACE REFERENCIA EL LICITANTE, “LEY GENERAL
DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS”, FUE ABROGADA DESDE EL 04 DE ABRIL DEL
ANO 2015, NO OBSTANTE, LA CONVOCANTE ENTREGARA LA DOCUMENTACION A LA QUE HACE REFERENCIA
EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS CONFORME A LO SENALADO EN LA
ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.

17. APARTADO V, NUMERAL 6 FORMA DE ADJUDICACION. RESPECTO DE LA FORMALIZACION DE LAS
OBLIGACIONES SE SIRVA RATIFICAR QUE EL MODELOC DE CONTRATO CONSTITUYE SOLO UN FORMATO EL CUAL
DEBERA SER AJUSTADO POR LA CONVOCANTE Y LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICAD Y EN FUNCION DE
LA PROPUESTA QUE AL EFECTO RESULTE ADJUDICADA. Y EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LAS BASES Y JUNTA
DE ACLARACIONES CON EL CONTRATO QUE SE LLEGUE A FIRMAR, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LAS EN LAS
BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, EL MODELO DE CONTRATO QUE SE MENCIONA HACE
REFERENCIA A: EL MODELO DE LA POLIZA, LAS CONDICIONES GENERALES, AS[ COMO LOS MODELOS D -
CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS MEDIANTE ENDOSOS QUE SE TIENEN REGISTRADOS ¢
ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS COMO COBERTURAS ESPECIALES, ACOMPANADAS RE

LA CLAUSULA DE PRELACION Y DE LAS CONDICIONES PARTICULARES SOLICITADAS POR LA UAEM.

il
I

A7

VLT

18.APARTADO V, NUMERAL 6 FORMA DE ADJUDICACION. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI LA
ADJUDICACION DE LAS POLIZAS OBJETO DE ESTE PROCEDIMIENTO SERA POR PARTIDA SEPARADA O PARTIDA
UNICA, DE SER ESTA ULTIMA, CONFIRMAR SI EL NO PARTICIPAR EN ALGUNA DE ELLAS SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO VEINTITRES DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A. ES
CORRECTO, EN CASO DE UNICAMENTE PARTICIPAR EN ALGUNA DE LAS SUBPARTIDAS SE DESECHARIA LA
PROPUESTA DEL LICITANTE.

19. APARTADO VI, NUMERAL 5 CONDICIONES DE PAGO, INCISO D) SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR EL
TEXTO EN EL QUE SE CONDICIONA EL PAGO DE LAS PRIMAS COMPENSANDOLO CON EL PAGO DE LAS PENAS
CONVENCIONALES YA QUE NO ES POSIBLE, EN VIRTUD DE QUE A LA ASEGURADORA DEBEN INGRESAR Y APLICARSE
COMPLETAMENTE LOS IMPORTES DE LAS PRIMAS EN PERJUICIO DE QUE DE MANERA INDEPENDIENTE LA
ASEGURADORA REALICE EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES QUE EN SU CASO DEBA EFECTUAR.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

20.PAGINA 14. TRATANDOSE DE PERSONAL MORAL, PRIMER PUNTO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA ACREDITAR LAS MODIFICACIONES A LA ACTA CONSTITUTIVA, SE PODR :‘A
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PRESENTAR LA ULTIMA COPIA DE LA COMPULSA NOTARIAL, DE MI REPRESENTADA LA CUAL CONTIENE TODAS LA
MODIFICACIONES Y SE ENCUENTRA REGISTRADA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD. FAVOR D
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIEZ DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.
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MI REPRESENTADA, LA EMPRESA SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA, NO PRESENTA
PROPOSICION CONJUNTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE ACEPTA.

22.- ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA". (PARTIDA 1)- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR S
SE PUEDE INCLUIR UNA NOTA EN LA PROPUESTA ECONOMICA QUE DIGA “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA I.V.A",
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE.

23.- ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA". - ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE NO SERA
NECESARIO INCLUIR LOS PRECIOS POR ASEGURADO, Y EN CASO DE REQUERIRSE, SOLO LA COMPANIA
ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR EL DESGLOSE, EN CASO CONTARIO AGRADECEREMOS ESPECIFIQUE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIECIOCHO DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.

24.- ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”. - FAVOR DE INDICAR QUE DESCRIPCION DEBE IR EN EL DESCRIPCION.
FAVOR DE PRONUNCIARSE

RESPUESTA: EL LICITANTE PODRA PONER UNICAMENTE EL NOMBRE DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA.

REFERENTE A PRECIOS UNITARIOS SE DEBERA ENTENDER A LA PRIMA TOTAL POR PARTIDA Y POR EL PERIODO DE
LA VIGENCIA, LA CUAL SE DEBERA PLASMAR EN EL ANEXO ECONOMICO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADO EN ACLARACION NUMERO DOS DEL LICITANTE HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A.
DEC.V.

25.- ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA".- ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE TODO LO (yj
-

26.- ANEXO 3 LISTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS REQUISITOS QUE SE
ESTABLECEN EN EL ANEXO 3, SON TODOS LOS QUE SE REQUIEREN EN LA PRESENTE LICITACION. FAVOR
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION JUNTO CON LOS SOLICITADOS EN EL ANEXO
"ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS™.

27.- ANEXO 3 LISTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTQOS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR Q
DOCUMENTACION DEBERA SER PRESENTADA CONFORME AL ANEXO 3, REQUISITOS PARA PARTICIPAR
LICITACION E INTEGRACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE,
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

28.- ANEXO 3 LISTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL ANEX
3 SE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA.
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.
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PREGUNTAS TECNICAS PARTIDA 1 VIDA

29.- FAVOR DE PROPORCIONAR LISTADO DE PARTICIPANTES EN FORMATO EXCEL INDICANDO NOMBRE, GENERO,
FECHA DE NACIMIENTO Y CATEGORIA PARA DETERMINAR RSA.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.

30.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA FECHA DE VIGENCIA DE LA PRESENTE LICITACION 31/07/2022- AL 1/08/2023.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

31.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE TODOS LOS SINIESTROS OCURRIDOS ANTES DEL INICIO DE VIGENCIA DE LA
PRESENTE LICITACION QUEDARAN A CARGO Y SERAN PAGADOS POR LA ASEGURADORA QUE ACTUALMENTE TIENE
EL PROGRAMA, SEAN DENTRO DE LA VIGENCIA NORMAL Y/O PRORROGA.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

32.- DADO QUE SERA UNA POLIZA AUTO ADMINISTRADA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE AL TERMINO DE LA VIGENCIA

SE OBTENDRA LA DIFERENCIA CON EL IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA TOTAL REPORTADA EN EL PERIODO \
FINALIZADO, A LA QUE SE APLICARA LA CUOTA MEDIA MENSUAL, POR UN PERIODO IGUAL A LA MITAD DEL

PERIODO ANTERIOR, DANDO COMO RESULTADO EL IMPORTE DEL RECIBO (DEUDOR O ACREEDOR),
CORRESPONDIENTE A ESTE CONCEPTO, QUE INCLUYE LO QUE CORRESPONDA A MODIFICACIONES EN LAS SUMAS
ASEGURADAS Y BAJAS O ALTAS DE ASEGURADOS.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRECE DEL LICITANTE SEGUROS THONA S.A. DE C.V.

33.- FAVOR DE INDICAR S| EL PAGO DE PRIMA QUEDARA A CARGO DEL CONTRATANTE.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

34.- FAVOR DE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD INDICANDO MONTO, VIGENCIA Y COBERTURA AFECTADA, DE
LOS ULTIMOS 5 ANOS.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.

35.- FAVOR DE INDICAR EL PRESUPUESTO ASIGNADO

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON\LOS
PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CU
SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHAD
POR LA CONVOCANTE.

36.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE SOLO LA ASEGURADORA ADJUDICADA PRESENTARA COSTOS POR ASEGURADO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DIECIOCHO DEL LICITANTE SEGUROS EL POTOSI, S.A.

37.- FAVOR DE DAR UNA BREVE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DE LOS ASEGURADO

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS
PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL
SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS
POR LA CONVOCANTE.

38.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE REQUIERE PROPUESTA SIN DIVIDENDOS

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA D

PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES ﬁA
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ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS |
PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL '\
SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS |

POR LA CONVOCANTE.

39.- FAVOR DE INDICAR SI LOS BENEFICIOS SOLICITADOS SON:

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LO
PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL

SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS
POR LA CONVOCANTE.

40.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA RSA ES DE $50,000

RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS
PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL
SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS
POR LA CONVOCANTE.

A CONTINUACION, SE PREGUNTA A LOS LICITANTES QUE ASISTEN A LA PRESENTE SESION VIRTUAL, SI HAN
QUEDADO RESUELTOS LOS CUESTIONAMIENTOS, O BIEN, SI ES SU DESEO FORMULAR SOLICITUDES DE
ACLARACION, CON RELACION A LAS RESPUESTAS DADAS POR LA CONVOCANTE EN LA PRESENTE JUNTA, -------------

PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, MANIFIESTAN QUE NO ES SU DESEO FORMULAR PREGUNTAS, LO ANTERIOR

SE HACE CONSTAR QUE EN USO DE LA VOZ LOS REPRESENTANTES DE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES EN LA ( J‘l
PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. (\D

AHORA BIEN, EN TERMINOS DEL ORDINAL 29 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, LAS ACLARACIONES DERIVADAS DE LA-
PRESENTE JUNTA FORMARAN PARTE INTEGRANTE DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
ELECTRONICA NACIONAL LP15/2022, Y DEBERAN SER CONSIDERADAS POR LOS LICITANTES EN LA ELABORA(%)N
DE SUS PROPUESTAS.

LAS PREGUNTAS RECIBIDAS CON POSTERIORIDAD AL DIA Y HORA DEL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES DEL
PRESENTE PROCEDIMIENTO, NO SERAN CONTESTADAS POR RESULTAR EXTEMPORANEAS NI SE INTEGRARAN AL
EXPEDIENTE RESPECTIVO, EXCEPTO AQUELLAS QUE SERAN CONTESTADAS EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE
DETERMINE CELEBRAR ULTERIORES JUNTAS DE ACLARACIONES RELACIONADAS CON LAS BASES DE LICITACION. --

NO HA LUGAR A CELEBRARSE UNA SEGUNDA O ULTERIOR JUNTA DE ACLARACIONES POR LO QUE ESTA ES LA
ULTIMA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 30 DEL REGLAMENTO
GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MORELOS, VIGENTE.,

SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES QUE SE SENALAN LAS ONCE HORAS DEL DiA MARTES SIETE DE
JUNIO ANO DOS MIL VEINTIDOS, PARA LLEVAR A CABO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES POR MEDIO DE SESION VIRTUAL A TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS. -----------------
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DE LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS LLEVADAS A CABO DE MANERA ELECTRONICA MEDIANTE CORREOQ
INSTITUCIONAL O CUALQUIER OTRA HERRAMIENTA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y DE LA COMUNICACION
QUE HAYA SIDO UTILIZADA PARA LA SUBSTANCIACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SE DEBERA ANEXAR EL
ARCHIVO ELECTRONICO O DOCUMENTO CORRESPONDIENTE A LA CARPETA DEL PROCESO A EFECTOS DE QUE

o — = e e e b

CONSTE EN EL EXPEDIENTE Y PARA EFECTOS DE LA CONSERVACION DE ARCHIVOS.

PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO,
NUMERAL | ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES INCISO K), LA PRESENTE ACTA SE ENVIARA DE FORMA ESCANEADA
VIA CORREQ ELECTRONICO A LOS LICITANTES QUE PARTICIPARON EN LA PRESENTE JUNTA SIN QUE LA FIRMA DE
ELLOS RESTA VALIDEZ AL ACTO.

ASIMISMO, SE DIFUNDIRA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN EL SITIO WEB DE LA UNIVERSIDAD WWW.UAEM.MX PARA
EFECTOS DE SU NOTIFICACION A LOS PARTICIPANTES QUE NO HAYAN ASISTIDO. DICHO PROCEDIMIENTO
SUSTITUIRA A LA NOTIFICACION PERSONAL PARA TODOS LOS EFECTOS ADMINISTRATIVOS A QUE HAYA LUGAR. --

NO HABIENDO OTRO ASUNTO MAS QUE TRATAR SE DA POR TERMINADA LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES
SIENDO LAS QUINCE HORAS CON VEINTIUN MINUTOS DEL DIA DE SU INICIO.

.- IC. ALEX
JEFA DEL DEPARTAM

“LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES CELEBRADA CON FECHA 27 DE MAYO DE 2022, DENTRO DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LP15/2022 RELATIVO A LA “CONTRATACION DE POLIZA
AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE
ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMMNOS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS".
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