COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION

Dlrecuon General de Administracién.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL S
ESTADO DR MORELOS “Direccién de Recursos Materiales.

JUNTA DE ACLARACIONES

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL LP19/2023

EN CUERNAVACA, MORELOS, SIENDO LAS ONCE HORAS DEL DA TREINTA DE JUNIO DEL ANO DOS MIL
VEINTITRES, DIA Y HORA SENALADO PARA QUE TENGA VERIFICATIVO LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL LP19/2023 RELATIVO A LA
“CONTRATACION DE POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA GRUPO DE TODO EL
PERSONAL DE CONFIANZA EN ACTIVO, JUBILADO Y PENSIONADO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS”; SE HACE CONSTAR QUE A LA SESION VIRTUAL REALIZADA A
TRAVES DE LA PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS, ASISTEN:

POR LA CONVOCANTE:
LIC. GABRIELA MUNOZ BRITO. -TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES., ----—--rmmeen -
LIC. ALEXA BRITO BAZAN. - TITULAR DE LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y
CONTRATOS. ,’ \
LIC. LAURA GRECIA ROMERO GARCIA. - ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION DE RECURSC& \
MATERIALES.

POR EL AREA SOLICITANTE
C.P. JORGE HUMBERTO SOLARES PORCAYO. - TITULAR DE LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE
REGULACION LABORAL.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:
MTRA. ARACELI ALVAREZ CASTRO. -TITULAR DE LA DIRECCION DE RESPONSABILIDADES DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL.

POR LA OFICINA DEL ABOGADO GENERAL:
SE HACE CONSTAR QUE NO ASISTE REPRESENTANTE ALGUNO AL PRESENTE ACTO.

POR LOS LICITANTES:
THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.- REPRESENTADA POR LA C. SANDRA YOC LUGO.

SE HACE CONSTAR QUE POR PARTE DE SEGUROS SURA S.A. DE C.V. ASISTE TAMBIEN EL C. JUAN MAN
RUEDA CASTRO EN CALIDAD DE OYENTE.

ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE

1.- SE REITERA QUE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE CONTRATACION DE LA POLIZA COMIENZA A LAS
00:00 HORAS DEL DiA 01 DE SEPTIEMBRE DE 2023 HASTA LAS 23:59 HORAS DEL DIiA 31 DE AGOSTO
DE 2024.

Torre de Rectoria
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2.- SE REITERA QUE CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 15 FRACCION IX DE LA LEY DEL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA I.V.A. POR LO ANTERIOR EN LA
PROPUESTA ECONOMICA QUE PRESENTE EL LICITANTE PODRA PONER LA LEYENDA “EL SEGURO DE

VIDA NO CAUSA IVA”",

3.- SE HACE LA ACLARACION QUE AL TERMINO DEL PRESENTE ACTO SE ENVIARA AL CORREO

ELECTRONICO SENALADO EN EL FORMATO J) DE CADA UNO DE LOS LICITANTES LOS iNDICES DE

SINIESTRALIDAD CORRESPONDIENTES UNICAMENTE A LOS EJERCICIOS 2020, 2021, 2022 Y 2023

QUE FUERON PROPORCIONADOS POR LAS ASEGURADORAS EN EL FORMATO Y CON LOS \

ELEMENTOS QUE EL PROVEEDOR ADJUDICADO QUE OPERO LA POLIZA EN ESOS EJERCICIOS FISCALES

PROPORCIONO AL AREA SOLICITANTE DEL SERVICIO. \
J

4.- SE HACE LA ACLARACION QUE AL TERMINO DEL PRESENTE ACTO SE ENVIARA AL CORREO
ELECTRONICO SENALADO EN EL FORMATO J) DE CADA UNO DE LOS LICITANTES EL PADRON D
ASEGURADOS (EN FORMATO EXCEL) EL CUAL INCLUYE LOS DATOS DE: NOMBRE, EDAD, SEXO,

FECHA DE NACIMIENTO Y ESTATUS DE PERSONAL (VIGENTE, JUBILADO Y/O PENSIONADO. -—-—--—- g

5.- SE HACE LA ACLARACION QUE LA DOCUMENTACION RELATIVA A BASES Y JUNTA DE q
ACLARACIONES (EN FORMATO WORD), PADRON DE ASEGURADOS (EN FORMATO EXCEL) E INDICE

DE SINIESTRALIDAD; SE PROPORCIONARA AL LICITANTE QUE MANIFIESTE SU INTERES EN PARTICIPAR

EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO Y ASi LO SOLICITE MEDIANTE CORREO ELECTRONICO A LAS (-I"
SIGUIENTES DIRECCIONES laura.romero@uaem.mx y licitaciones.drm@uaem.edu.mx. \%

6.- SE RATIFICA QUE LA PRESENTE POLIZA ES AUTO-ADMINISTRABLE, POR LO QUE EL PADRON DE
ASEGURADOS PUEDE VARIAR DURANTE SU VIGENCIA, REALIZANDOSE LOS AJUSTES RESPECTIVOS AL
FINAL DE LA MISMA. POR LO CUAL SE CONSIDERARA COMO ASEGURADO EL PERSONAL EN ACTIVO,
JUBILADO Y PENSIONADO QUE ESTE EN NOMINA O DADO DE ALTA EN EL IMSS, PRECISANDO QUE
PARA EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, EL COMPROBANTE
DE PAGO O AVISO DE INSCRIPCION DE ALTA ANTE EL IMSS SERA EL DOCUMENTO QUE COMPRUEBE
LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD ASEGURADA.

7.- EL DICTAMEN MEDICO QUE SE MENCIONA EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL
SERVICIO” DE LAS BASES DE LICITACION (DENOMINADO TAMBIEN COMO RESOLUCION), SERA
EMITIDO POR PARTE DE UNA INSTITUCION PUBLICA, INSTITUCION PRIVADA O POR UN MEDIGO
TRATANTE EL CUAL DEBERA CONTAR CON CEDULA PROFESIONAL O DOCUMENTO QUE ACREDITE
LEGAL EJERCICIO DE SU PROFESION EN LA MATERIA Y SERA EL UNICO VALIDO PARA
COBERTURAS.

8.- SE ACLARA QUE EL PADRON DE ASEGURADOS NO EXCLUYE A PERSONAL EN LICENCIA MEDICA
NI CON GOCE DE SUELDO (PERSONAS SIN GOCE DE SUELDO NO SE ASEGURA.

9.- SE HACE LA ACLARACION QUE LA INFORMACION RELATIVA A LA IDENTIFICACION DEL CLIENTE
ALA QUE HACE REFERENCIA EN EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS,
PARA EFECTOS DE LA ADQUISICION DE LA POLIZA AL RUBRO CITADO, SE ENTREGARA AL LICITANEE &
QUE RESULTE ADJUDICADO. S K%
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ACLARACION DENTRO DEL PLAZO SENALADO Y CON LAS FORMALIDADES ESTABLECIDAS EN EL
APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 1. ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES, INCISOS A) Y B) DE LAS BASES DE LICITACION LAS SIGUIENTES:

THONA SEGURQS, laura.romero@uaem.mx

S.A.DEC.V. &l sl 28/6/2023 Aels licitaciones.drm@uaem.edu.mx
METLIFE MEXICO, . laura.romero@uaem.mx
S.A. DE C.V. L al 28/6/2023 1457 licitaciones.drm@uaem.edu.mx
SEGUROS INBURSA,

laura.romero@uaem.mx
licitaciones.drm@uaem.edu.mx

S.A. GRUPO S S| 29/6/2023 10:38
FINANCIERO INBURSA

SEGURQS SURA, " laura.romero@uaem.mx
SA DECV. S Sl 29/6/2023 10:54 licitaciones.drm @uaem.edu.ri
A CONTINUACION, SE DA RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION FORMULADAS POR LAS

PERSONAS MORALES THONA SEGUROS, S.A. DE C.V., METLIFE MEXICO, S.A. DE CV., SEGUROS
INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA Y SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

ACLARACIONES DE LOS LICITANTES \Q

PREGUNTAS DEL LICITANTE LICITANTE METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.-—--mm--- &

1.- PAGINA 5, NUMERAL 4. SUFICIENCIA PRESUPUESTAL, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE -
CONFIRMAR QUE PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO QUE SE LICITA, SE CUENTA CON SUFICIEN -
PRESUPUESTAL Y NO CONTRAVIENE DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE AUSTERIDAD.
RESPUESTA: - CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO |. GENERALES, NUMERAL\ 4.
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL, LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE CUENTA CON LA AUTORIZACION
PRESUPUESTAL CORRESPONDIENTE PARA LA CONTRATACION DE LA POLIZA DE SEGUR
MEDIANTE EL PRESENTE PROCEDIMIENTO Y CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO VI.
OBSERVACIONES PARA EL PROVEEDOR ADJUDICADO, NUMERAL 5. CONDICIONES DE PAGO, EL
PAGO SE EFECTUARA EN PESOS MEXICANOS, CON RECURSOS DEL EJERCICIO FISCAL 2023, EN UNA
SOLA EXHIBICION, Y SE PAGARA VEINTE DiAS DESPUES DE HABER RECIBIDO LA POLIZA Y/O
FACTURA CORRESPONDIENTE, LA CONVOCANTE CUBRE EL 100% DE LA PRIMA.
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2.- SE SOLICITA RATIFICAR QUE, EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE NO PAGASE LAS PRIMAS (
CORRESPONDIENTES EN TIEMPO, LA POLIZA Y/O CONTRATO CELEBRADO, SE DARA POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE Y SE REEMBOLSARA AL LICITANTE ADJUDICADO, LOS GASTOS NO RECUPERABLES
EN QUE ESTE HAYA INCURRIDO, DURANTE PLAZO EN QUE EL SEGURO O SEGUROS DE PERSONAS,
HUBIERE ESTADO VIGENTE.

RESPUESTA: ES INCORRECTA SU APRECIACION, TODA VEZ DE QUE, CONFORME A LA
CONTESTACION REALIZADA EN PREGUNTA ANTERIOR, LA CONVOCANTE REALIZARA EL PAGO DE
LA POLIZA EN UNA SOLA EXHIBICION AL INICIO DEL PERIODO DE LA COBERTURA CON BASE AL
LISTADO VALIDADO DE LA POBLACION TOTAL DEL PERSONAL DE CONFIANZA. AHORA BIEN, TODA
VEZ DE QUE SE TRATA DE UNA POLIZA AUTOADMINISTRADA SE COTEJARAN LAS ALTAS Y BAJAS DE
PERSONAL REALIZADAS PARA ASi REPORTAR DE MANERA FINAL AL TERMINO DE LA VIGENCIA, EL
PADRON EXISTENTE Y EN CASO DE EXISTIR UNA DIFERENCIA MAYOR EN EL NUMERO DE
BENEFICIARIOS ASEGURADOS LA UAEM DEBERA PAGAR LA DIFERENCIA. DE IGUAL FORMA SI \
EXISTE UNA DIFERENCIA MENOR EN EL NUMERO DE BENEFICIARIOS ASEGURADOS, %
ASEGURADORA DEBERA REALIZAR EL REEMBOLSO CORRESPONDIENTE A LA UAEM. POR LO QUE

ES INOPERANTE LA TERMINACION ANTICIPADA DE LA CONTRATACION DEL SEGURO DE VIDA POR——
MOTIVO DE LA FALTA DE PAGO DE LAS PRIMAS CORRESPONDIENTES.

3.- AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE SE SIRVA INDICAR SI LA CONTRATACION DEL SEGURO O .
SEGUROS DE PERSONAS OBJETO DE LA PRESENTE ADQUISICION PUBLICA, COMPRENDEN EL /JQ.
CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION CONTENIDA EN ALGUNA LEY GENERAL, ESPECIAL O PARTICULAR,
PRESTACION LABORAL, CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CONDICION GENERAL DE TRABAJO, \%
PARTICIPACION EN ALGUN GRUPO O CUERPO DE SEGURIDAD CIUDADANA, GESTION DE RIESGOS,
SERVICIOS DE EMERGENCIA, ETC.

RESPUESTA: CORRESPONDE A UNA PRESTACION LABORAL

4.- PARA EFECTOS DE TRANSPARENCIA EN LA OPERACION DEL SERVICIO QUE SE LICITA (SEGURO DE
PERSONAS), AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SOLAMENTE SERAN
CONSIDERADAS COMO SOLVENTES AQUELLAS PROPUESTAS CUYO IMPORTE DE LA PRIMA OFERTADA
SEA MAYOR A LA SINIESTRALIDAD REPORTADA. LO ANTERIOR CONSIDERANDO LO DISPUESTO EN
FRACCION Il DEL ARTICULO 200 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.
RESPUESTA: CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO V. CRITERIO PARA LA EVALUACIO
DE PROPUESTAS Y ADJUDICACION DE CONTRATOS, NUMERAL 6. FORMA DE ADJUDICACION, EN EL
PRESENTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION SE UTILIZARA EL CRITERIO DE EVALUACION BINARIO,
MEDIANTE EL CUAL SOLO SE ADJUDICA A QUIEN CUMPLA LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS POR LA
CONVOCANTE Y OFERTE EL PRECIO MAS BAJO; ES DECIR, QUIEN CUMPLA CON EL CRITERIO DE
ANALISIS TECNICO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 3. CRITERIO DE ANALISIS TECNICO DEL
PRESENTE APARTADO Y OFERTE EL PRECIO MAS BAJO DE LA PARTIDA, POR LO QUE SE EVALUARAN
AL MENOS LAS DOS PROPOSICIONES CUYO PRECIO RESULTE SER MAS BAJO, DE NO RESULTAR
ESTAS SOLVENTES, SE EVALUARAN LAS QUE LES SIGAN EN PRECIO.

RECTORIA
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10.- EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE QUE SEA RESPONDIDA EN SENTIDO
NEGATIVO, AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE SE PODRA PRESENTAR COPIA CERTIFICADA Y COPI
SIMPLE, TODA VEZ, QUE LA COPIA CERTIFICADA, FUNGE COMO ORIGINAL.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

11.- PAGINA 13, APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTOS 13 Y 14 \

Y PAGINA 15, DOCUMENTACION A PRESENTAR EN CASO DE PERSONA MORAL, AGRADECEREMOS \
CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE SE DEBAN PRESENTAR LOS ORIGINALES O COPIAS CERTIFICADAS, \
ESTAS NO DEBERAN IR FOLIADAS NI FIRMADAS POR LE REPRESENTANTE LEGAL, YA QUE AL SER UN \

DOCUMENTO OFICIAL, ESTAS DEBERAN SER SIN TACHADURAS, ENMENDADURAS, DETERIORO O \
ALTERACION QUE IMPIDA TENER CERTEZA JURIDICA DE SU VALIDEZ OFICIAL. \
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION. )

12.- PAGINA 14, APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 22,
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, SE DA CUMPLIMIENTO A SU REQUERIMIENTO
CON LA PRESENTACION DE NUESTRAS CONDICIONES GENERALES, REGISTRADAS ANTE LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL ENTENDIDO DE QUE EL CONTRATO DE
ADHESION, ASi COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS .
MEDIANTE ENDOSOS ADICIONALES A DICHO CONTRATO SON LOS QUE EL LICITANTE TIENE {P\
REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS COMO CONDICIONES ’
GENERALES Y/O COBERTURAS ESPECIALES. p

13.- PAGINA 15, APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 27 Y
PAGINA 28, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, REPORTE DE SINIESTRALIDAD,
AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE EN EL CASO DE QUE DICHA INFORMACION
DEBA SER TRANSFERIDA ENTRE LAS PARTES CONTRATANTES, LA MISMA SERA PARA PRESERVAR LA
CONTINUIDAD EN LA OPERACION DEL SEGURO CORRESPONDIENTE Y EN BENEFICIO DIRECTO DEL O
DE LOS ASEGURADOS QUE FORMEN PARTE DE LA COLECTIVIDAD ASEGURABLE, LO ANTERIOR DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONA
EN POSESION DE PARTICULARES.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

14.- EN COMPLEMENTO DE LA PREGUNTA ANTERIOR Y PARA PRESERVAR LA INFORMACION DE LOS
ASEGURADOS, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, POR TRATARSE DE U
EXIGENCIA CONTRACTUAL, LA LICITANTE ADJUDICADA PROPORCIONARA EL REPORTE DE
SINIESTRALIDAD, SOLO CON LA INFORMACION ESTADISTICA NECESARIA PARA LA VALIDACION DE LAS
RECLAMACIONES Y/O ANTECEDENTES DE SINIESTROS, POR LO QUE SOLICITAMOS SE RATIFIQUE QUE
EN EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD CORRESPONDIENTE, PODRAN EXCLUIRSE LOS DATOS PERSONALES
SENSIBLES QUE PUDIERAN PERMITIR LA IDENTIFICACION PARTICULAR DE UN INDIVIDUO, POR
EJEMPLO: NOMBRE DEL ASEGURADO, NOMBRE DEL BENEFICIARIO, PADECIMIENTO O ENFERMEDAD,
MOTIVO DE SINIESTRO, ETC.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.
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5.- PAGINA 5, APARTADO II, NUMERAL 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, CON LA FINALIDAD DE
EVITAR ERRORES EN LA TRANSCRIPCION, AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES Y LAS BASES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO EN FORMATO WORD
AL CORREO LICITACIONES@METLIFE.COM.MX.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE

6.- PAGINA 6, APARTADO II, NUMERAL 2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES,
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE DEBERAN ENVIAR DOS ARCHIVOS
COMPRIMIDOS (ZIP), UNO QUE CONTENGA LA PROPUESTA TECNICA Y OTRO LA PROPUESTA
ECONOMICA.

RESPUESTA: ES INCORRECTA SU APRECIACION POR CUANTO AL NUMERO DE CARPETAS, LA
PROPUESTA DEL LICITANTE SE DEBERA DE ENVIAR EN 3 CARPETAS CONTENIENDO LO SIGUIENTE:
1. LA PROPUESTA TECNICA, 2. DOCUMENTACION LEGAL Y 3. PROPUESTA ECONOMICA.

7.- PAGINA 10, APARTADO IV, NUMERAL 1. ELABORACION DE PROPOSICIONES, INCISO A),
APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL FOLIO SERA DE MANERA INDEPENDIENTE,
ES DECIR, UNO PARA LA PROPUESTA TECNICA Y OTRO PARA LA PROPUESTA ECONOMICA Y QUE ESTE
PODRA SER DE MANERA SENCILLA (1, 2, 3, ETC)

RESPUESTA: LA FOLIACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA PUEDE SER LIBRE,
TOMANDO EN CUENTA QUE SE DEBERAN NUMERAR DE MANERA INDIVIDUAL LAS PROPUESTAS
TECNICA Y ECONOMICA, ASi COMO EL RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE ENTREGUE EL LICITANTE.
LO ANTERIOR, EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL
REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

8.- PAGINA 11, APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO N° 1
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, ATENTAMENTE SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON DICHO PUNTO PRESENTANDO LA TRASCRIPCION
DEL ANEXO NO. 1, DE LAS BASES, MAS LAS PUNTUALIZACIONES Y/O MODIFICACIONES QUE SE
ACUERDEN EN LA JUNTA DE ACLARACIONES.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

9.- PAGINA 13, APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTOS 13 Y 1
SOLICITAMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, POR TRATARSE DE UN PROCEDIMIENTO
LICITACION ELECTRONICO Y NO PRESENCIAL, SE DA CUMPLIMIENTO A LOS PUNTOS DE REFERENCIA,
PRESENTANDO LA VERSION ELECTRONICA (ESCANEADA) DE AMBOS DOCUMENTOS.

RESPUESTA: SE DEBERA DE ESCANEAR EN FORMATO PDF LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL

ANEXO 4 EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO ‘
Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO DE PRESENTACION Y ot
APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO 1) UNICAMENTE EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA g
ENTREGAR LA CARPETA CON LA DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA E‘-‘e

A

= 1.

EN FORMA IMPRESA UNA VEZ QUE EL FALLO HAYA QUEDADO FIRME.

I

.P."
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18.- PAGINA 15, APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA,
DOCUMENTACION A PRESENTAR EN CASO DE PERSONA MORAL, TERCER VINETA “CEDULA DE
IDENTIFICACION FISCAL”, AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE SE DA CUMPLIMIENTO A SU
REQUERIMIENTO PRESENTANDO LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL QUE EMITE EL SAT., MISMA
QUE CONTIENE LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL.

RESPUESTA: SE ACEPTA

19.- PAGINA 16, APARTADO IV, NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA, PUNTO 1, \
APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE INDICAR SI CON PRECIO UNITARIO SE REFIERE AL MONTO DE \
PRIMA TOTAL POR LA VIGENCIA SOLICITADA

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, ELABORANDOSE PREFERENTEMENTE CON APEGO AL \
FORMATO PRESENTADO COMO ANEXO No. 2. \

20.- PAGINA 16, APARTADO IV, NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA, PUNTO 1, EN

LO QUE RESPECTA AL I.V.A., CABE SENALAR QUE, COMO EL SEGURO DE VIDA, NO CAUSA LV.A,
ESTIMAREMOS A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE CUMPLIMOS INCLUYENDO UNA NOTA EN LA -
PROPUESTA ECONOMICA QUE DIGA “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA L.V.A

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

AMABLEMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE POR PRECIOS FIJOS SE REFIERE A
QUE, DURANTE LA VIGENCIA DE LOS SEGUROS DE VIDA, LAS CUOTAS PERMANECERAN SIN CAMBIOS.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

= 21.- PAGINA 16, APARTADO IV, NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA, PUNTO 2, \%

22.- PAGINA 19, APARTADO VI, NUMERAL 2. PENAS CONVENCIONALES, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
RATIFIQUE QUE LA PENALIZACION POR MORA SERA CALCULADA CONFORME AL ARTICULO 276 DE LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASIMISMO AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
ACLARE QUE LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN CALCULADAS SOBRE EL MONTO DE LO
INCUMPLIDO O SERVICIO NO PRESTADO, ENTENDIENDOSE ESTE A LA ENTREGA DE LAS POLI@*

L asd

DOCUMENTACION NECESARIA DERIVADA DE LA PRESENTE LICITACION EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS. \ 3
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION. =

23.- PAGINA 27, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, AGRADECEREMOS DE
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA INCLUIR DENTRO DE NUESTRAS CONDICIONES GENERALE
LA CLAUSULA DE AGRAVACION DEL RIESGO REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGURO
Y FIANZAS, EN VIRTUD DE LA CUAL CESARAN LOS EFECTOS DEL SEGURO DE AQUELLA PERSONA
ASEGURADA, BENEFICIARIO Y/O CONTRATANTE QUE SE UBIQUE DENTRO DE ALGUNA LISTA OFICIAL,
RELATIVA O VINCULADA CON DELITOS QUE ATENTEN CONTRA LOS INTERESES DEL ESTADO Y/O DE LOS
PAISES QUE INTEGRAN LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO
(OCDE), LO ANTERIOR, EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DECRETO QUE
EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO
Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

AR ——

RESPUESTA: CONFORME A LO ESTABLECIDO EN BASES EN CONCORDANCIA CON LA CLAUSULA ?;:_
DE PRELACION, PARA TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS O ESPECIFICADA B A ;:“i
EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACIéN SUS ANEXOS Y EN LAS MODIFICACIONES™ - \‘
Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelas Mémco 62209 Mezzanlne Torre de Rectona, V
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15.- EN CASO DE RESPUESTA NEGATIVA A LA PREGUNTA ANTERIOR Y PARA EFECTOS DE EVITAR
POSIBLES OBSERVACIONES Y/O SANCIONES POR PARTE DEL INSTITUTO NACIONAL D
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, POR
VIOLACIONES A LA LEYES DE LA MATERIA; SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE ESTA
CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DEL O DE LOS ASEGURADOS, PARA DAR A CONOCER Y/0 RECIBIR
LA INFORMACION PERSONAL DE ESTOS, ANTE LA ASEGURADORA O AGENTE DE SEGUROS QUE
INTERMEDIE EL SEGURO O TERCEROS INVOLUCRADOS, CUYA UTILIZACION ES NECESARIA PARA LA
CONTRATACION, OPERACION Y/O SERVICIO DEL SEGURO OBJETO DEL PRESENTE CONCURSO,
CONSENTIMIENTO QUE SERA EXHIBIDO EN CASO DE REQUERIMIENTO DE AUTORIDAD COMPETENTE.
RESPUESTA: CONTESTADA EN LA ACLARACION INMEDIATA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE

16.- PAGINA 15, APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA,
DOCUMENTACION A PRESENTAR EN CASO DE PERSONA MORAL:

e ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA, MODIFICACIONES A DICHO DOCUMENTO EN SU CASO, QUE ACREDITE

= LA EXISTENCIA LEGAL DE LA EMPRESA, LAS QUE DEBERAN ESTAR INSCRITAS EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
gar PROPIEDAD Y EL COMERCIO QUE CORRESPONDA.
¢ PODER NOTARIAL, GENERAL O ESPECIAL, EN EL CUAL SE FACULTE EXPRESAMENTE AL REPRESENTANTE PARA %
CELEBRAR CONTRATOS, EN CASO DE PODERES GENERALES PARA ACTOS DE DOMINIO O DE B
ADMINISTRACION.
e CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL (AMPLIACION 1/2 CARTA). S

e  IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR, CREDENCIAL
PARA VOTAR EXPEDIDA POR EL INSTITUTO FEDERAL/NACIONAL ELECTORAL, PASAPORTE, CEDULA
PROFESIONAL VIGENTE, TRATANDOSE DE EXTRANJEROS EL DOCUMENTO MIGRATORIO VIGENTE QUE
CORRESPONDA, EMITIDO POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, CERTIFICADO DE MATRICULA CONSULAR
EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES O EN SU CASO POR LA OFICINA CONSULAR DE
LA CIRCUNSCRIPCION DONDE SE ENCUENTRE EL CONNACIONAL, O DE CUALQUIER OTRO DOCUMENTO
OFICIAL

* COMPROBANTE DE DOMICILIO FISCAL: CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL Y/O RECIBO DE TELEFONO O
PREDIAL, CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A DOS MESES.

e COPIA DEL ESTADO DE CUENTA QUE CONTENGA LA CLABE INTERBANCARIA.

s ESCRITO DE SOLICITUD DE PAGO POR TRANSFERENCIA DONDE MANIFIESTE EL NUMERO DE UNA CUENTA DE
CHEQUES REGISTRADA A SU NOMBRE, QUE CONTENGA LA CLABE INTERBANCARIA DE 18 DIGITOS.

SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE DA CUMPLIMIENTO A SU
REQUERIMIENTO, PRESENTANDO LA VERSION ELECTRONICA (ESCANEADA) DEL DOCUMENTO Y NO EN
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA, YA QUE ESTO SOLO APLICA PARA LOS PROCESOS PRESENCIA
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO NUEVE DEL PROPIO LICITANTE.

17.- EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE INDICAR SI
DOCUMENTACION SOLICITADA FORMARA PARTE DEL APARTADO IV, NUMERAL 3. CONTENIDO DE
PROPUESTA TECNICA, PUNTO 28, DE LAS BASES O SERA OTRO PUNTO DISTINTO.

RESPUESTA: ES INCORRECTA SU APRECIACION TODA VEZ DE QUE LA DOCUMENTACION QUE
REFIERE NO FORMA PARTE DE LO SOLICITADO EN EL PUNTO NUMERO 28. LA DOCUMENTACION
SOLICITADA PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DE LA PERSONA MORAL FORMA PARTE DE LA
PROPUESTA TECNICA, Y DEBERA DE ENCONTRARSE DENTRO DE LA CARPETA IDENTIFICADA COMO
DOCUMENTACION LEGAL DEL LICITANTE.

Umvermdad 1001 Col Chamllpa Cuernavaca Morelos México, 62209, Mezzanlne Torre de Rectoria
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29.-PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO", COBERTURAS Y SUMAS<
ASEGURADAS, PERDIDAS ORGANICAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA SUMA
ASEGURADA DE PERDIDAS ORGANICAS POR $600,000.00 ES INDEPENDIENTE A LA SUMA ASEGURADA
DE LA COBERTURA BASICA Y SERA CONFORME A LA TABLA DE INDEMNIZACION PROPORCIONADA POR
EL CLIENTE.

RESPUESTA. - APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO" NO ES
INDEPENDIENTE, SE PAGARA EL PORCENTAJE DE PERDIDAS ORGANICAS COMO TOPE DE LA
COBERTURA DE MUERTE NATURAL, ENTENDIENDOSE QUE SI FALLECE Y SE LE PAGO UN
PORCENTAJE MENOR AL 100% SE PAGARA SOLO LA DIFERENCIA. AHORA SI EL ASEGURADO \'-.
FALLECE POR MUERTE ACCIDENTAL O ACCIDENTAL COLECTIVA SE RESTARA LA CANTIDAD PAGADA \
EN LA COBERTURA DE PERDIDAS ORGANICAS. \

30.- EN CASO DE RESPUESTA NEGATIVA A LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE ACLARAR COMO \
FUNCIONA LA COBERTURA ACTUALMENTE.
RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

31.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS
ASEGURADAS, PERDIDAS ORGANICAS, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA
COBERTURA DE PERDIDAS ORGANICAS SE REQUIERE PARA GRUPO 1 Y GRUPO 2.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION, AMBOS GRUPOS HASTA 69 ANOS.

32.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS )
ASEGURADAS, PERDIDAS ORGANICAS, CON RELACION AL BENEFICIO DE PERDIDAS ORGANICAS; QUE

ESTAN REQUIRIENDO PARA LAS POLIZAS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS
PERDIDAS ORGANICAS SE AMPARARAN CON LA ESCALA “B” DE INDEMNIZACION, MISMA QUE SE

SENALA A CONTINUACION:

Sots aitts aa ! ks Hummjummmdhmd&hmmuqm
b iz $ K2 o & é‘ﬂh “,B” _‘{'. &l
Ambas mancs, cambos pies o la vista de ambos gjos 100%
Unia mano y un pie 100% 1
Una mano o un pie y la vista de un gie 1009
Una mano o un pie 50
Tres dedos. comprendiendo el pulgar o ¢! indice de 30%\
una mano
Tres dedos gue no sean el pulgar o el indice de una 25%
mano *
El pulgar y oo dedo gue no sea el indice de una s
mano 25%
El indice y otro dedo que no sea el pulgar de una 20%
mang
|Elpulgar de cualguier mano 15%
Elindice de cualguier mang 10% ‘\
Eldedo medio. el anular o el merigue 5% R
La vista de un gjo 30% NN
R Amputacién parcial de un pie, comprendiendo fodos E':j.
: los dedos =3
Sordera completa de los oidos L
Acortamiento de un miembro inferior, porlo menos de st
Sem.
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DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, OPERARAN DE ACUERDO A LAS CONDICIONES
GENERALES OFRECIDAS POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA, SIEMPRE Y CUANDO NO
CONTRAVENGAN LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES.

24.- EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR, Y PARA EL CASO DE QUE LA MISMA SEA
CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE LA
PERMANENCIA EN LA COLECTIVIDAD O GRUPO ASEGURABLE, DE TODAS LAS PERSONAS QUE
PARTICIPEN DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA EN EL PRESENTE SEGURO QUEDARAN SUJETAS A LO
ESTIPULADO EN LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

RESPUESTA. -CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

25.- PAGINA 27, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, ASEGURADOS, APRECIAREMOS DE
LA CONVOCANTE INDICAR QUIENES SE CONSIDERAN PERSONAL NO CONOCIDO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

RESPUESTA. - PERSONAL DE NUEVO INGRESO, REINCORPORACIONES, REINSTALACION.

26.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMA
ASEGURADAS, FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS BENEFICIOS SOLICITADOS SON: MUERTE NATURA
MUERTE ACCIDENTAL (DOBLE INDEMNIZACION), MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA (TRIPLE
INDEMNIZACION).

RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION, ADICIONAL A LAS MENCIONADAS POR EL
LICITANTE SE SOLICITAN LAS COBERTURAS DE PERDIDAS ORGANICAS Y APOYO EN fl\'
ENFERMEDADES POR LO ANTERIOR, APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL
SERVICIO".

27.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS
ASEGURADAS, MUERTE ACCIDENTAL, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
LA SUMA ASEGURADA POR MUERTE NATURAL SERA DE $600,000 Y EN EL CASO DE MUER
ACCIDENTAL $600,000.00 POR MUERTE NATURAL MAS $600,000.00 POR MUERTE ACCIDENTAL.
RESPUESTA. - APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” EN COBERTURA
SUMAS ASEGURADAS: BASICA: FALLECIMIENTO $600,000.00, MUERTE ACCIDENTAL $1, 200,000.00=
Y MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA $1, 800,000.00.

28.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS
ASEGURADAS, MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA POR MUERTE NATURAL SERA DE $600,000 Y EN EL CASO DE
MUERTE ACCIDENTAL $600,000.00 POR MUERTE NATURAL MAS $600,000.00 POR MUERTE
ACCIDENTAL. EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA, LA INDEMNIZACION SE PAGARA AL TRIPLE
DE SUMA ASEGURADA BASICA, ES DECIR $600,000.00 POR MUERTE NATURAL MAS $600,000.00 POR
MUERTE ACCIDENTAL MAS $600,000.00 POR MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.
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RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

38.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, LIMITES DE EDADES VIGENTE
GRUPO 1, ESTIMAREMOS CONFIRMAR QUE LOS LIMITES DE EDAD, PARA LOS BENEFICIOS POR
ACCIDENTE EN EL GRUPO 1, SERAN DESDE LOS 15 ANOS HASTA LA EDAD DE 69 ANOS, CANCELANDOSE
AUTOMATICAMENTE A LOS 70 ANOS

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

39.- PAGINA 30, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, LIMITES DE EDADES VIGENTES \
GRUPQ 2, ESTIMAREMOS CONFIRMAR QUE LOS LIMITES DE EDAD, PARA LOS BENEFICIOS POR \

ACCIDENTE EN EL GRUPO 2, SERAN DESDE LOS 15 ANOS HASTA LA EDAD DE 69 ANOS, CANCELANDOSE \
AUTOMATICAMENTE A LOS 70 ANOS. \
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. \

40.- PAGINA 30, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO", LA MUERTE ACCIDENTAL
COLECTIVA, INCISO A), SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE OPERARA DE ACUERDO A
LAS CONDICIONES GENERALES INCISO A) VIAJAR COMO PASAJERO EN CUALQUIER VEHICULO PUBLICO
QUE SE ACCIDENTE, QUE NO SEA AEREO O MARITIMO, OPERADO SOBRE UNA RUTA ESTABLECIDA
NORMALMENTE PARA EL SERVICIO DE PASAJEROS Y SUJETO A ITINERARIOS REGULARES.

RESPUESTA. - APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO".

41.- EN CASO DE RESPUESTA NEGATIVA A LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE RATIFICAR QUE ESTE ‘I\
BENEFICIO LO TRAE ACTUALMENTE EN SU COBERTURA 3
RESPUESTA. - NO SE TIENE ACTUALMENTE, SE SOLICITA APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION
TECNICA DEL SERVICIO” POR SER COBERTURA SOLICITADA.

42.- PAGINA 30, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, PERDIDA DE ORGANICAS O
MIEMBROS, PRIMERA VINETA, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA MUERTE A CAUSA
DE UN ACCIDENTE UNICAMENTE SE PODRA CUBRIR DENTRO DE LAS COBERTURAS DE MUERTE
ACCIDENTAL O MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA SEGUN CORRESPONDA.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO VEINTINUEVE DEL PROPIO LICITANTE.

43.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD DE LAS ULTIMAS 3 -
VIGENCIAS (CASOS Y MONTO) CON FECHA DE SINIESTRO Y FECHA DE PAGO INDICANDO LA COBERTURA
AFECTADA.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE.

44.- AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR POR MEDIO DE ARCHIVO ELECTRONICO DE
PREFERENCIA EN EXCEL, LA RELACION DE LA COLECTIVIDAD ASEGURABLE INDICANDO S| ES PERSONAL
ACTIVO O JUBILADO, RFC, NOMBRE, SEXO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.
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RESPUESTA. - APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” EN COBERTURA Y
SUMAS ASEGURADAS DE ESCALA "“A”.

33.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS
ASEGURADAS, APOYO EN CANCER, (METASTASIS INVASIVAS) Y/O GRAVE ENFERMEDAD TERMINA
ANTICIPO DE LA SUMA ASEGURADA BASICA, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
EL ANTICIPO QUE SOLICITA PARA ENFERMEDADES GRAVES O TERMINALES, CORRESPONDE A
ENFERMEDADES TERMINALES UNICAMENTE, YA QUE LAS ENFERMEDADES GRAVES SI BIEN PONEN EN
RIESGO LA SALUD DEL ASEGURADO, NO PONEN EN RIESGO SU VIDA, QUE ES EL OBJETO DEL SEGURO
QUE SE LICITA, CUBRIR EL RIESGO DE FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO.

RESPUESTA. - APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” EN COBERTURA Y \
SUMAS ASEGURADAS. \
34.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS \

ASEGURADAS, APOYO EN CANCER, (METASTASIS INVASIVAS) Y/O GRAVE ENFERMEDAD TERMINA
ANTICIPO DE LA SUMA ASEGURADA BASICA, EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR Y CON RELACION =
A LAS ENFERMEDADES TERMINALES QUE SOLICITA, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMA

QUE INVARIABLEMENTE PARA EL PAGO DEL ANTICIPO DEL 40% DE LA SUMA ASEGURADA, SE DEBERA
CONTAR CON EL DICTAMEN MEDICO QUE CERTIFIQUE QUE LA ENFERMEDAD SE ENCUENTRA EN
ESTADO TERMINAL, NO EXISTE TRATAMIENTO MEDICO QUE DE UN EXPECTATIVA DE VIDA MAYOR A 1
ANO, POR LO QUE IRREMEDIABLEMENTE OCURRIRA EL FALLECIMIENTO; EN CASO CONTRARIO, NO

SERA PROCEDENTE EL PAGO.
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. R
35.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS

ASEGURADAS, APOYO EN CANCER, (METASTASIS INVASIVAS) Y/O GRAVE ENFERMEDAD TERMINAL
ANTICIPO DE LA SUMA ASEGURADA BASICA, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE INDICAR SI EN LOS

ULTIMOS 3 ANOS HAN TENIDO SINIESTROS POR ENFERMEDAD TERMINAL O SE TRATA DE UNA
COBERTURA NUEVA. 3
RESPUESTA. - EN LOS ULTIMOS 3 ANOS, HASTA EL MOMENTO NO SE CUENTA CON REGISTRO POR .
PAGO DE LA COBERTURA DE ANTICIPO DE ENFERMEDAD TERMINAL. "

36.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS
ASEGURADAS, APOYO EN CANCER, (METASTASIS INVASIVAS) Y/O GRAVE ENFERMEDAD TERMWNAL
ANTICIPO DE LA SUMA ASEGURADA BASICA, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
TRATA DE UN ANTICIPO DE SUMA ASEGURADA, MISMO QUE SE REDUCIRA DE LA SUMA ASEGURA
BASICA DE FALLECIMIENTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

37.- PAGINA 29, ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”, COBERTURAS Y SUMAS
ASEGURADAS, APOYO EN CANCER, (METASTASIS INVASIVAS) Y/O GRAVE ENFERMEDAD TERMINAL
ANTICIPO DE LA SUMA ASEGURADA BASICA, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE

LA COBERTURA DE ANTICIPO DE SUMA ASEGURADA PARA ENFERMEDADES TERMINALES SE REQUL

PARA GRUPO 1Y GRUPO 2. LWA
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45.- AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA AL CONCURSANTE ADJUDICADO
INFORMACION DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE PARA EL EXPEDIENTE, EL CUAL DEBE CONTENER AL
MENOS: DATOS GENERALES, NOMBRAMIENTO O PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL, IDENTIFICACION
DEL REPRESENTANTE LEGAL; PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO NUEVE DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTAS DEL LICITANTE THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.

1.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA PARTICIPAR EN LA PRESENTE
LICITACION A TRAVES DE UN TERCERO NOMBRADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE CARTA
PODER SIMPLE EN DONDE SE PRECISE QUE DICHO TERCERO SE ENCUENTRA FACULTADO PARA ACTUAR
EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE “THONA SEGUROS S.A. DE C.V.”, EN TODOS Y CADA UNO DE LOS
EVENTOS DERIVADOS DE LA LICITACION, CONTANDO, POR LO TANTO, CON FACULTADES SUFICIENTES
PARA REALIZAR LAS ACLARACIONES NECESARIAS QUE DERIVEN DE LOS DIFERENTES EVENTOS DE
PROCEDIMIENTO, PUDIENDO REALIZAR LA FIRMA Y RECIBIR DIVERSOS DOCUMENTOS DERIVADOS DEL
CONCURSO EN QUE SE ACTUA.

RESPUESTA: SE ACEPTA SIEMPRE Y CUANDO LA PERSONA QUE OTORGUE EL PODER TENGA LA
FACULTAD PARA OTORGARLO Y SE ACTUE EN REPRESENTACION DE LA PERSONA MORAL QUE
TENGA LA AUTORIZACION DE AUTORIDAD COMPETENTE PARA OPERAR SEGUROS EN EL RAMO
QUE NOS OCUPA EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA REMITIR LOS SOBRES DE LAS
PROPUESTAS A TRAVES DE UNA LIGA DE GOOGLE DRIVE, LO ANTERIOR A QUE LA INFORMACION
CONTENIDA EN LAS CARPETAS ZIP EXCEDEN EL TAMANO PERMITIDO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

2.- NUMERAL 2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO B) SE SOLICITA ' ;;

CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA AL CONCURSANTE ADJUDICADO LA INFORMACION DE
IDENTIFICACION DEL CLIENTE CONSISTENTE EN: A) IDENTIFICACION PERSONAL, B) EL DOCUME
CON EL QUE SE ACREDITE EL CARACTER DE APODERADO (DE CONFORMIDAD A LO QUE DISPONGAN
LAS LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOS O ESTATUTOS ORGANICOS QUE LAS CREEN Y REGULEN _SU
CONSTITUCION Y OPERACION, Y EN SU CASO, COPIA DE SU NOMBRAMIENTO O POR INSTRUMEN
PUBLICO EXPEDIDO POR FEDATARIO, SEGUN CORRESPONDA; C) DOCUMENTO CON EL QUE
ACREDITE SU EXISTENCIA LEGAL (ACORDE A LO QUE DISPONGAN LAS LEYES, REGLAMENTOS,
DECRETOS O ESTATUTOS ORGANICOS QUE LAS CREEN Y REGULEN SU CONSTITUCION Y OPERACION;
D) CORREO ELECTRONICO; E) EN SU CASO, NUMERO DE CUENTA Y CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA
(CLABE) EN LA ENTIDAD FINANCIERA O ENTIDAD FINANCIERA NACIONAL O EXTRANJERA AUTORIZADAS
PARA RECIBIR DEPOSITOS, PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES

3.- NUMERAL 4. ENTREGA DE LA POLIZA Y CARTA COBERTURA, SEGUNDO PARRAFO. AGRADECEREMOS E"
—
-

DE SEGUROS Y FIANZAS Y QUE LOS 10 DIAS HABILES PARA LA ENTREGA DE LA POLIZA, CORRERAN 1.!

DESPUES DE HABER ENTREGADO LA DOCUMENTACION REFERIDA EN EL ARTICULO 492. M

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO NUEVE DE LA CONVOCANTE. u ,A =0
s
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4.- NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA. ANEXO 2 “FORMATO PARA LA
PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA”. EN VIRTUD DE QUE EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA
IVA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PERMITA INCLUIR ESTA LEYENDA EN LA PROPUESTA
ECONOMICA.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

5.- NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA. ANEXO 2 “FORMATO PARA LA
PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA”. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO
SERA NECESARIO PRESENTAR LA PRIMA POR ASEGURADO, POR LO QUE, SOLO DEBERA PRESENTARLA
EL LICITANTE ADJUDICADO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN EL SENTIDO DE QUE NO SE REQUIERE PRESENTAR
LA PRIMA POR ASEGURADO, NO OBSTANTE, LA CONVOCANTE A SOLICITUD DEL AREA
SOLICITANTE DEL SERVICIO, PODRA SOLICITARLO AL LICITANTE ADJUDICADO.

6.- PAGINA 19, NUMERAL 2 PENAS CONVENCIONALES. ATENTAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE DICHA PENALIZACION SERA SOBRE EL MONTO DE LO INCUMPLIDO O SERVICIO NO
PRESTADO, ENTENDIENDOSE ESTE A LA ENTREGA DE LAS POLIZAS Y DOCUMENTACION NECESARIA
DERIVADA DE LA PRESENTE LICITACION EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO VEINTIDOS DEL LICITANTE METLIFE MEXICO,
S.A. DE C.V.

UNIVERSIDAD. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FORMA DE
ADMINISTRACION DE LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE ASEGURADOS SE REALIZARAN A TRAVES
DEL MECANISMO DE AUTO ADMINISTRACION, POR LO QUE LA CONTRATANTE, AL FINAL DE LA
VIGENCIA, ENTREGARA UN LISTADO CON LOS MOVIMIENTOS A LA ASEGURADORA ADJUDICADA,

REALIZANDOSE EL AJUSTE DE PRIMAS (COBRO O DEVOLUCION) EN ESTA FECHA.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO SEIS DE LA CONVOCANTE.

7.- ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO”. POLIZA AUTOADMINISTRADA POR LA \fé
J
]
8.- ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” POLIZA AUTOADMINISTRADA POR LA
UNIVERSIDAD-DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
FORMA DE ADMINISTRACION DE LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS ES MEDIANTE EL MECANISMO
DE AUTO-ADMINISTRACION, DONDE LA CONTRATANTE, A TRAVES DEL AREA RESPONSABLE DONRE
REALIZAR EL LLENADO Y/O CAMBIO DE LOS FORMATOS CORRESPONDIENTES, ASi COMO CUSTODIARA
LA DESIGNACIONES, CERTIFICANDO QUE LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS QUE PROPORCIONARA
PARA EL PAGO DEL SINIESTRO ES EL ULTIMO QUE SE TENIA EN SU PODER.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO SEIS DE LA CONVOCANTE.

9.- ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS: MUERTE
ACCIDENTAL. AGRADECEREMOS A LA CONTRATANTE CONFIRMAR QUE EL IMPORTE DE LA COBERTURA

DE MUERTE ACCIDENTAL (DOBLE INDEMNIZACION) CONSIDERA EL IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA ‘
POR FALLECIMIENTO, POR LO QUE SE PAGARAN EN TOTAL $ XXXXXXXX H'!“ ;
RESPUESTA: APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” EN COBERTURA Y I'. '
SUMAS ASEGURADAS: BASICA: FALLECIMIENTO $600,000.00, MUERTE ACCIDENTAL $1, ZO0,00BA
Y MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA $1, 800,000.00. ‘,‘ )
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15.-GENERAL. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONARNOS LA SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA
DE LOS ULTIMOS TRES ANOS, INDICANDO:
A).- NOMBRE DEL AFECTADO.
B).- MOTIVO DEL FALLECIMIENTO.
C).- FECHA DEL SINIESTRO. \
D).- FECHA DE RECLAMO A LA COMPANIA.
E).- FECHA DE PAGO.
F).- MONTO PAGADO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE.

————————— PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA-—---— \

1.- SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS COMPARTA BASES DE LA LICITACION
PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL LP18/2023 EN FORMATO EDITABLE (WORD), FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE. ASi MISMO, SE '%
HACE LA PRECISION REFERENTE AL NUMERO DEL CITADO PROCEDIMIENTO, EL CORRECTO ES e
LP19/2023 '

2.- EN EL PUNTO DEBERAN INCLUIR DENTRO DE LA CARPETA ELECTRONICA QUE CONTENGA LA
PROPUESTA TECNICA, LA VERSION DIGITALIZADA DEL DOCUMENTO QUE CONSTE DE ORIGINAL O .
COPIA CERTIFICADA DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION: PERSONA MORAL, SE CUMPLE fl\.
PRESENTANDO ACTA CONSTITUTIVA Y LA ULTIMA MODIFICACION, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

3.- APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 1. ELABORACION DE LAS
PROPOSICIONES. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA
PRESENTACION DE NUESTRA PROPOSICION CON LA DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA Y
PROPUESTA ECONOMICA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN FORMATO LIBRE Y BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN D
JUNTA DE ACLARACIONES, SIN NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES E
PROPOSICION DE MI REPRESENTADA, ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA
POR EL REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE UNICAMENTE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDIC
DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROPOSICION GANADORA. FAVOR DE PRONUNCIA
AL RESPECTO

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO OCHO DEL LICITANTE METLIFE MEXICO S.A.
DE C.V.

4.- NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. ANEXO NO. 1. AGRADECEMOS A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA
PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES GENERALES QUE SE TIENE REGISTRADAS ANTE LA CNSF.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: ES INCORRECTA SU APRECIACION EN EL ENTENDIDO DE QUE EL CONTRATC
ADHESION, ASi COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADY
Universidad 1001 Cof Chamllpa Cuernavaca Morelos Méxlco 52209 Mezzanlne Torre de Rectorla
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10.- ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS: MUERTE
ACCIDENTAL COLECTIVA, TRIPLE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL COLECTIV.
AGRADECEREMOS A LA CONTRATANTE CONFIRMAR QUE EL IMPORTE DE LA COBERTURA DE MUERTE
ACCIDENTAL COLECTIVA (TRIPLE INDEMNIZACION) CONSIDERA EL IMPORTE DE LA SUMA ASEGURAD
POR FALLECIMIENTO Y POR MUERTE ACCIDENTAL, POR LO QUE SE PAGARAN EN TOTAL $ XXXXXXXX.
RESPUESTA: CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL PROPIO LICITANTE.

11.- ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS:
PERDIDAS ORGANICAS POR ACCIDENTE EN ESCALA “A”. EN CASO DE SUFRIR EL INTEGRANTE VARIAS DE
LAS PERDIDAS ORGANICAS ESPECIFICADAS, LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE LA COMPARNIA EN
NINGUN CASO EXCEDERA LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA PARA ESTA COBERTURA, AUN CUANDO
EL INTEGRANTE SUFRIERE EN UNO O MAS EVENTOS VARIAS DE LAS PERDIDAS ORGANICAS
ESPECIFICADAS EN LA TABLA.

RESPUESTA: APEGARSE AL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. SE PAGARA EL
PORCENTAJE DE PERDIDAS ORGANICAS COMO TOPE DE LA COBERTURA DE MUERTE NATURAL,
ENTENDIENDOSE QUE SI FALLECE Y SE LE PAGO UN PORCENTAJE MENOR AL 100% SE PAGARA
SOLO LA DIFERENCIA. AHORA SI EL ASEGURADO FALLECE POR MUERTE ACCIDENTAL O
ACCIDENTAL COLECTIVA SE RESTARA LA CANTIDAD PAGADA EN LA COBERTURA DE PERDIDAS
ORGANICAS.

12.- ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO". SE SOLICITA A LA CONVOCANTE l\]\
CONFIRMAR QUE SOLO ESTARAN CUBIERTOS LAS RECLAMACIONES CUYA FECHA DE OCURRIDO SEAN
DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, PUDIENDO LA CONVOCANTE RECLAMAR LAS
COBERTURAS UNA VEZ CONCLUIDA LA VIGENCIA DE LA POLIZA CONFORME LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 81 DE LA LEY DE CONTRATO DE SEGUROS.

13.- GENERAL. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE CON LA PRESENTACION !
DE LA PROPUESTA TECNICA, PRESENTANDO LA TRANSCRIPCION DEL ANEXO “CANTIDADES,
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES”, PROPUESTA ECONOMICA Y DEMAS DOCUMENTACION LEGAL,
ADEMAS SE PODRA PRESENTAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN DONDE SE ACHPTAN
TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES SIN SER NECE
TENER QUE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPUESTA TECNICA, EN LA PROPUES
ECONOMICA Y EN LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, ADJUNTADO TAMBIEN COPIA
LA JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA LICITANTE Y UNICAMENTE
LA LICITANTE ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROPOSICION GANADORA.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO OCHO DEL LICITANTE METLIFE MEXICO S.A.
DE C.V.

14.- GENERAL. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE TENGA BIEN FACILITARNOS EN FORMATO EXCEL DE
MANERA EDITABLE, LOS LISTADOS DE ASEGURADOS, CON LA SIGUIENTE INFORMACION; NOMBRE, RFC,
FECHA DE NACIMIENTO, EDAD, SUELDO O PENSION.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE. UA
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POR EL REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE UNICAMENTE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA
DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROPOSICION GANADORA. FAVOR DE PRONUNCIARS

AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRES DEL PROPIO LICITANTE.

10.- NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. ANEXO NO. 1. AGRADECEMOS A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA .
PROPUESTA TECNICA EL LISTADO DE ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION. \

11.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA VIGENCIA SOLICITADA PARA ESTA LICITACION ES DEL 01/09/2023-
31/08/2024.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

12.- FAVOR DE PROPORCIONAR DETALLE DE PARTICIPANTES EN FORMATO EXCEL INDICANDO
NOMBRE, FECHA DE NACIMIENTO, GENERO, CATEGORIA, SUELDO MENSUAL (INCLUYENDO
CONCEPTOS DE ACUERDO A SU CATEGORIA PARA CALCULO DE SUMA ASEGURADA) Y PENSION (E
CASO DE JUBILADOS Y PENSIONADQS)

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.

13.- DADO QUE SERA UNA POLIZA AUTO ADMINISTRADA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE AL TERMINO DE
LA VIGENCIA SE OBTENDRA LA DIFERENCIA CON EL IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA TOTAL
REPORTADA EN EL PERIODO FINALIZADO, A LA QUE SE APLICARA LA CUOTA MEDIA MENSUAL, POR UN
PERIODO IGUAL A LA MITAD DEL PERIODO ANTERIOR, DANDO COMO RESULTADO EL IMPORTE DEL
RECIBO (DEUDOR O ACREEDOR), CORRESPONDIENTE A ESTE CONCEPTO, QUE INCLUYE LO QUE
CORRESPONDA A MODIFICACIONES EN LAS SUMAS ASEGURADAS Y BAJAS O ALTAS DE ASEGURADOS.
RESPUESTA: APEGARSE A BESES CONFORME AL ANEXO No. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL
SERVICIO”, LA FORMA DE PAGO DE LA POLIZA SERA ANUAL, LA CONVOCANTE REALIZARA EL PAGO
DE LA POLIZA EN UNA SOLA EXHIBICION AL INICIO DEL PERIODO DE LA COBERTURA CON BASE AL
LISTADO VALIDADO DE LA POBLACION TOTAL DEL PERSONAL DE CONFIANZA. AHORA BIEN, TODA
VEZ DE QUE SE TRATA DE UNA POLIZA AUTOADMINISTRADA SE COTEJARAN LAS ALTAS Y BAJAS DE s—T
PERSONAL REALIZADAS PARA ASi REPORTAR DE MANERA FINAL AL TERMINO DE LA VIGENCIA, EL __S
PADRON EXISTENTE Y EN CASO DE EXISTIR UNA DIFERENCIA MAYOR EN EL NUMERO DE ' G
BENEFICIARIOS ASEGURADOS LA UAEM DEBERA PAGAR LA DIFERENCIA. DE IGUAL FORMA SI ";*—5—
EXISTE UNA DIFERENCIA MENOR EN EL NUMERO DE BENEFICIARIOS ASEGURADOS, 3
ASEGURADORA DEBERA REALIZAR EL REEMBOLSO CORRESPONDIENTE A LA UAEM. 2

14.- FAVOR DE INDICAR EL PRESUPUESTO ASIGNADO 9&
RESPUESTA: SE DESECHA DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERO 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO G) LAS SOLICITUDES DE \
ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS
CON LOS PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO

ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS
REQUISITOS SENALADOS SERAN DESECHADAS POR LA CONVOCANTE.

1
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MEDIANTE ENDOSOS, SON LOS QUE EL LICITANTE TIENE REGISTRADOS ANTE LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS COMO CONDICIONES GENERALES Y/O COBERTURAS
ESPECIALES.

5.- NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA
EL DESGLOSE DE PRIMA POR ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A.
DE C.V.

6.- CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA. 19. DESIGNACION DE ASESOR ESPECIALIZADO. ANEXO 4.
FORMATO O. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMA QUE SE CUMPLE ESTE
REQUISITO ASIGNANDO A UN INTERMEDIARIO DE SEGUROS INBURSA ESPECIALIZADO CON
RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA, PARA QUE ATIENDA A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA D |
ESTADO DE MORELOS LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS DEL ANO, ESPECIFICANDO NOMBRE,
TELEFONO DE OFICINA, TELEFONO CELULAR Y CORREO ELECTRONICO.

RESPUESTA: ES FACULTAD DEL LICITANTE LA DESIGNACION DEL AGENTE ESPECIALIZADO PARA LA
ATENCION DE LA POLIZA, ASEGURANDO QUE LA PERSONA QUE SE DESIGNE CUENTE CON
RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA, MORELOS.

7.- ANEXO N 4 FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA [‘\
CONVOCANTE, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE TODOS LOS ESCRITOS DEL 1 AL

28 MENOS EL NUMERO 2, SON EN FORMATO LIBRE.

RESPUESTA:CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS

PROPOSICIONES, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO No. 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE", LOS ESCRITOS
DEBERAN DE ELABORARSE EN FORMATO LIBRE, EN HOJA MEMBRETADA, DIRIGIDOS A LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, DEBIDAMENTE FIRMADOS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL O POR LA PERSONA QUE CUENTE CON FACULTADES PARA FIRMAR LA
PROPUESTA (NO RUBRICA), EN LOS QUE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SE COMPROMETE A
CADA UNO DE LOS TERMINOS SENALADOS.

8.- NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE @J
CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMI

EL DESGLOSE DE PRIMA POR ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DEL PROPIO LICITANTE.

9.- APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 1. ELABORACION DE LAS
PROPOSICIONES. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA
PRESENTACION DE NUESTRA PROPQOSICION CON LA DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA'Y
PROPUESTA ECONOMICA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN FORMATO LIBRE Y BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES, SIN NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES E
PROPOSICION DE MI REPRESENTADA, ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES me

Unlvemldad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209 Mezzamne Torre de Rectona EM
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15.- FAVOR DE INDICAR S| EL PAGO DE PRIMA QUEDARA A CARGO DEL CONTRATANTE.
RESPUESTA: LA CONVOCANTE CUBRE EL 100% DE LA PRIMA

16.- FAVOR REITERAR QUE LOS BENEFICIOS SOLICITADOS SON VIDA (BASICO) Y MAPMC (MUERTE
ACCIDENTAL Y PERDIDA DE MIEMBRO COLECTIVA).
RESPUESTA. - CONTESTADA EN LA ACLARACION NUMERO VEINTISEIS DEL LICITANTE THONA

SUMA ASEGURADA DEL BENEFICIO BASICO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TREINTA Y CUATRO DEL LICITANTE METLIFE
MEXICO S.A. DE C.V.

SEGUROS, S.A. DE C.V
: \
17.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL 40% DE ANTICIPO DE SUMA ASEGURADA SERA DESCONTADA DE LA %

18.- FAVOR DE DAR UNA BREVE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PERSONAL A ASEGURAR.
RESPUESTA: ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS PROPIAS DE INSTITUCION EDUCATIVA

19.- FAVOR DE PROPORCIONAR SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LOS CINCO ULTIMOS ANOS DON
DEBERA DE INCLUIRSE NUMERO DE EVENTOS, COBERTURA AFECTADA, FECHA DE OCURRIDO Y LA
SUMA ASEGURADA PAGADA.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE.

20.- FAVOR DE CONFIRMAR QUE TODOS LOS SINIESTROS OCURRIDOS ANTES DEL INICIO DE VIGENCIA

DE LA PRESENTE LICITACION QUE DARAN A CARGO Y SERAN PAGADOS POR LA ASEGURADORA QUE )
ACTUALMENTE TIENE EL PROGRAMA, SEAN DENTRO DE LA VIGENCIA NORMAL Y/O PRORROGA.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

21.- FAVOR CONFIRMAR QUE EL ANTICIPO DE ENFERMEDAD TERMINAL SE PUEDE CONSIDERAR DE LA
SIGUIENTE FORMA:"- SE OTORGA"” ANTICIPO DEL 25% DE LA SUMA ASEGURADA POR ENFERMEDADES
TERMINALES SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTEN LAS PRUEBAS DEL DIAGNOSTICO Y LE SEA
AUTORIZADO. ENFERMEDAD TERMINAL. - SE CONSIDERARA QUE EL ASEGURADO PADECE ALGUNA
ENFERMEDAD TERMINAL CUANDO SE LE DIAGNOSTIQUE UN PADECIMIENTO QUE, POR SU TIPO Y
CARACTERISTICAS PROPIAS, FALLECERA EN UN PERIODO NO MAYOR DE 12 MESES. LAS CANTIDADES
QUE SE PAGUEN POR ESTE BENEFICIO SERAN DISMINUIDAS DE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA
POR FALLECIMIENTO, QUEDANDO REDUCIDA LA OBLIGACION DE LA COMPANIA EN CAS
FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO AL SALDO CORRESPONDIENTE.”

RESPUESTA: APEGARSE A BASES CONFORME A LO SOLICITADO EN EL ANEXO No.
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO"-

PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

1.- CON RELACION A LOS ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL LP19 2023
RESPECTO A LAS BASES NOS DIRIGIMOS A LA CONVOCANTE PARA SOLICITAR NOS COMPARTAN DICHAS
BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO WORD

RESPUESTA: CONSTADA EN ACLARACION NUMERO CINCO DE LA CONVOCANTE.
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2.- APARTADO IV. REQUISITOS PARA LA ELABORACION DE PROPOSICIONES. INCISO A) EN RELACION A
LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS Y TECNICAS FOLIADAS DE MANERA SECUENCIAL
EJEMPLO: (1/60 2/60 3/60 ETC.), SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE NOS PERMITA QUE LA FOLIACION
SEA SOLO DE FORMA CONTINUA (1, 2, 3, 4, 5... ETC))

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO SIETE DEL LICITANTE THONA SEGUROS, S.A.
DEC.V.

3.-APARATADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO 1. DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
INCISO 1). CUALQUIER MODIFICACION A LA CONVOCATORIA, INCLUYENDO A LAS QUE RESULTEN DE
LA(S) JUNTA (S) DE ACLARACIONES, DEBERA SER CONSIDERADA EN LA ELABORACION DE SU
PROPUESTA. - NOS DIRIGIMOS A LA CONVOCANTE SOLICITANDO QUE CON UNA CARTA DONDE NOS
COMPROMETEMOS Y APEGAMOS A TODAS LAS MODIFICACIONES QUE SE GENEREN DERIVADO DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES CUMPLIMOS CON EL PUNTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO OCHO DEL LICITANTE METLIFE MEXICO S.A,
DE C.V.

4.- APARTADO Il INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO NUMERAL 2. ACTO D
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. NOS DIRIGIMOS A LA CONVOCANTE SOLICITANDO

QUE NOS CONFIRME SI CON UNA CARTA PODER SIMPLE AL AGENTE DE SEGUROS ASIGNADO, EN CASO

DE NO ESTAR PRESENTE EL REPRESENTANTE LEGAL EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE P
PROPOSICIONES, PUEDA DICHO AGENTE ESTAR PRESENTE Y DAR LECTURA AL IMPORTE DE LA r\
PROPUESTA ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DEL LICITANTE THONA SEGUROS, S.A. ‘%
DEC.V.

5.- APARTADO IV. NUMERAL 2 PRESENTACION DE PROPOSICIONES. INCISO B). NOS DIRIGIMOS A LA
CONVOCANTE SOLICITANDO QUE NOS CONFIRME SI CUMPLIMOS EL PUNTO ANEXANDO EN EL
ARCHIVO DIGITAL UNICAMENTE LAS COPIAS DE LA DOCUMENTACION LEGAL DEBIDAMENTE
RUBRICADAS Y FOLIADAS POR EL REPRESENTANTE LEGAL Y LOS ORIGINALES SOLO EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO SE PRESENTARAN DE FORMA FISICA, LO ANTERIOR POR TEMA DE PES
ARCHIVO ELECTRONICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO NUEVE DEL LICITANTE METLIFE MEXICO S.A.
DE C.V.

6.- APARTADO IV NUMERAL 2 PRESENTACIONES DE PROPOSICIONES. INCISO B). NOS DIRIGIMOS A LA
CONVOCANTE SOLICITANDO QUE NOS CONFIRME SI CUMPLIMOS EL PUNTO ANEXANDO EN EL
ARCHIVO DIGITAL A TRAVES DE UNA LIGA EN LA NUBE, LO ANTERIOR POR TEMA DE PESO DEL ARCHIVO
ELECTRONICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DEL LICITANTE THONA SEGUROS S.A.
DE C.V.

7.- APARTADO 4. “FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA
CONVOCANTE”. NUMERAL 14 ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE. EL DOCUMENTO SE TIENE QUE SOLICIAR &
DIRECTAMENTE A LA COMISION Y NO SE TIENE UN ESTANDAR DE TIEMPO DE RESPUESTA POR LO Bffer &
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COBERTURA Y SUMAS ASEGURADAS

BASICA: FALLECIMIENTO

MUERTE NATURAL: INCLUYENDO SUICIDIO (GRUPO 1; $600,000.00 (SEISCIENTOS MIL PESOS 00/100

74 ANOS Y GRUPO 2; 82 ANOS) M.N.)

MUERTE ACCIDENTAL:

DOBLE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL. $1, 200,000.00 (UN MILLON DOSCIENTOS MIL
(GRUPO 1; 74 ANOS Y GRUPO 2; 69 ANOS) PESOS 00/100 M.N.)

MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA:

TRIPLE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL $1, 800,000.00 (UN MILLON OCHOCIENTOS MIL
COLECTIVA. (GRUPO 1; 74 ANOS Y GRUPO 2; 69 ANOS) PESOS 00/100 M.N.)
PERDIDAS ORGANICAS POR ACCIDENTE EN ESCALA “A”

OR ERD! 4
HASTA 69 ANOS DEL PAGO ANTICIPADO DE LA SUMA T
ASEGURADA POR FALLECIMIENTO. DE AMBOS 0JOS
(EN CASO DE QUE EL ASEGURADO LLEGUE A FALLECER e TR
SE OTORGARA PAGO EN CASO DE QUE PROCEDA, couATADE I 5 -
DIFERENCIA POR MUERTE BASICA, MUERTE ) UNAMANO 6 UN PiE o
ACCIDENTAL O MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA SE F) LA VISTA DE UN 010 35%
G) EL PULGAR DE CUALQUIER MANO 25%
PAGARA LA DIFERENCIA). H) EL INDICE DE CUALQUIER MANO 10%
1) LOS DEDOS: MEDIO, ANULAR Y MENIQUE 5%
APOYO EN CANCER, (METASTASIS INVASIVAS) Y/O
GRAVE ENFERMEDAD TERMINAL ANTICIPO DE LA 40% (CUARENTA POR CIENTO) SOBRE LA SUMA
SUMA ASEGURADA BASICA. (GRUPO 1; 74 ANOS, ASEGURADA EN VIDA

GRUPO 2: 82 ANOS)

LiMITES DE EDADES VIGENTES GRUPO 1

LIMITES DE EDAD FALLECIMIENTO BENEFICIOS POR
ACCIDENTE

ACEPTACION: HASTA 74 ANOS HASTA 69 ANOS

CANCELACION: SIN LIMITE HASTA 69 ANOS

LIMITES DE EDADES VIGENTES GRUPO 2

LIMITES DE EDAD FALLECIMIENTO BENEFICIOS POR
ACCIDENTE

ACEPTACION: HASTA 82 ANOS HASTA 69 ANOS

CANCELACION: SIN LIMITE HASTA 69 ANOS

14.- EN CASO DE QUE LOS LIMITES DE EDADES DE ACEPTACION REQUERIDOS PARA LAS COBERTURAS
POR ACCIDENTE SEAN MAYORES A 69 ANOS, Y PARA LA ASEGURADORA NO SEA POSIBLE OTORGAR
ESTE BENEFICIO, ¢(ES UN IMPEDIMENTO PARA PARTICIPAR EN LA PROPUESTA? FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE AUTORICE SE CUMPLA EL PUNTO PRESENTANDO ORIGINAL DE LA
CERTIFICACION CON CUALQUIER FECHA EXPEDIDA DURANTE EL TRANSCURSO DEL ANO 2020 Y COPIA
DEL ULTIMO VIGENTE ANTERIOR A LA FECHA DE ESTA CONVOCATORIA.

RESPUESTA. - SE DEBERA ANEXAR A LA PROPUESTA TECNICA EL ARCHIVO ELECTRONICO DEL
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA DE LA AUTORIZACION EXPEDIDA POR LA COMISION NACIONAL
DE SEGUROS Y FIANZAS PARA EL RUBRO OBJETO DE LA POLIZA.

8.- GENERALES PAGINA 15 DOCUMENTACION PARA ACREDITAR SU LEGAL EXISTENCIA. DE LA PERSONA
MORAL NOS DIRIGIMOS A LA CONVOCANTE SOLICITANDO CONFIRMAR SI CUMPLIMOS CON LA
PRESENTACION DEL ACTA CONSTITUTIVA Y ULTIMA MODIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL \
RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO OCHO DEL LICITANTE SEGUROS INBURSA

S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA.

9.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE NOS PUEDA PROPORCIONAR EL LISTADO ACTUALIZADO DE
LOS 788 TRABAJADORES VIGENTES Y JUBILADOS / PENSIONADOS SEPARADO POR SUBGRUPOQO Y CO
FECHA DE NACIMIENTO O CURP. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE.

10.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PUEDA PROPORCIONAR EL PROMEDIO DE LA POBLACION rr\:
DE LOS ULTIMOS 3 ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: PROMEDIO DE 790 PERSONAS. N

11.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PUEDE PROPORCIONAR EL DETALLE DE SINIESTRALIDAD

DE LOS ULTIMOS 3 ANOS, NUMERO DE SINIESTRO, FECHA DE OCURRIDO, FECHAS DE PAGO, MONTO
PAGADO Y PADECIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO TRES DE LA CONVOCANTE.

A
12.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR SI SE TIENEN CASOS EN PROCESO DE INVALIDEZ EN ==—=—
CURSO. EN CASO AFIRMATIVO ESPECIFICAR CUANTOS CASOS, EL DETALLE DE LAS CAUSAS Y EL e
ESTATUS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. -
RESPUESTA: NO SE CUENTA CON CASOS EN PROCESO EN VIRTUD DE QUE TANTO EN LA POKIZA 'LC"'
ACTUAL COMO EN ESTA QUE SE ESTA LICITANDO NO SE SOLICITA COBERTURA DE INVAL|DEZ
PERMANENTE.

13.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR LOS LIMITES DE EDADES DE ACEPTACION Y CANCELACIE
PARA LAS COBERTURAS POR ACCIDENTE PARA CADA GRUPO, TODA VEZ QUE LOS VALORES INDICADOS
EN EL ANEXO TECNICO DIFIEREN ENTRE Si. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: APEGARSE CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO No. 1 “ESPECIFICACION
TECNICA DEL SERVICIO” “RESPECTO A LOS LIMITES DE EDADES DE ACEPTACION Y CANCELACION
PARA CADA UNA DE LAS COBERTURAS SOLICITADAS EN CADA UNO DE LOS GRUPOS DE EDADES.

= |
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RESPUESTA: CONFORME A LA RESPUESTA EN ACLARACION NUMERO CUATRO DEL LICITANT
THONA SEGUROS, S.A. DE C.V. RESPECTO A LA FORMA DE ADJUDICACION EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO DE LICITACION, S| BIEN EL OFERTAR COBERTURAS DISTINTAS A LAS SOLICITADA
EN EL ANEXO No. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” NO ES UN IMPEDIMENTO PARA QUE
EL LICITANTE PUEDA PRESENTAR SU PROPUESTA, SI NO CUMPLE EL CRITERIO DE ANALISIS
TECNICO ESTABLECIDO, LA PROPUESTA NO PODRA SER SUSCEPTIBLE DE EVALUACION
ECONOMICA Y POR ENDE DE ADJUDICACION.

AHORA BIEN, EN TERMINOS DEL ARTICULO 29 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, LAS
ACLARACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA FORMARAN PARTE INTEGRANTE DE LAS BASES DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL LP19/2023, Y DEBERAN SER
CONSIDERADAS POR LOS LICITANTES EN LA ELABORACION DE SUS PROPUESTAS.

LAS PREGUNTAS RECIBIDAS CON POSTERIORIDAD AL DIA Y HORA DEL ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, NO SERAN CONTESTADAS POR RESULTAR
EXTEMPORANEAS NI SE INTEGRARAN AL EXPEDIENTE RESPECTIVO, EXCEPTO AQUELLAS QUE SERAN
CONTESTADAS EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE DETERMINE CELEBRAR ULTERIORES JUNTAS DE
ACLARACIONES RELACIONADAS CON LAS BASES DE LICITACION.

NO HA LUGAR A CELEBRARSE UNA SEGUNDA O ULTERIOR JUNTA DE ACLARACIONES POR LO QUE ESTA r\‘
ES LA ULTIMA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 30 DEL

REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, VIGENTE.

SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES QUE SE SENALAN LAS ONCE HORAS DEL DiA
VIERNES SIETE DE JULIO ANO DOS MIL VEINTITRES, PARA LLEVAR A CABO EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES POR MEDIO DE SESION VIRTUAL A TRAVES DE
PLATAFORMA MICROSOFT TEAMS.

CONSERVACION DE ARCHIVOS.

PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA
PROCEDIMIENTO, NUMERAL 1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES INCISO K), LA PRESENTE ACTA S
PUBLICARA EN EL SITIO WEB DE LA UNIVERSIDAD https://www.uaem.mx/difusion-y-
medios/informacion-oficial/licitaciones/direccion-de-recursos-materiales-2023/ PARA EFECTOS DE SU
NOTIFICACION A LOS PARTICIPANTES QUE NO HAYAN ASISTIDO AL ACTO Y SERA ENVIADA A LAS
DIRECCION ELECTRONICA SENALADA POR LOS LICITANTES PARA RECIBIR NOTIFICACIONES, SIN QUE LA
FALTA DE FIRMA DE ELLOS RESTE VALIDEZ AL ACTO.
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NO HABIENDO OTRO ASUNTO MAS QUE TRATAR SE DA POR TERMINADA LA PRESENTE JUNTA DE
ACLARACIONES SIENDO LAS DOCE HORAS CON VEINTICUATRO MINUTOS DEL DIA DE SU INICIO.

Adrc, -~
LIC. ALEXA BRITO BAZAN

NTQ DE COMPRAS Y CONTRATOS.
o

LIC. LAURA GR IA ROMERO GARCIA
ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION PE RECURSOS MATERIALES

“POR EL AREA N#K OLICITANTE”

—

C.P. JORGE HUM RES PORCAYO
TITULAR DE LA JEFATURA DEL RTAMENTO DE REGULACION LABORAL

“POR'EL OR INTERNO/DE CONTROL"

LIC. ARACELI ALVAREZ CASTRO
TITULAR DE LA DIRECCION DE-RESP@NSABILIDADES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
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