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GLOSARIO DE TERMINOS.

PARA EFECTOS DE ESTA CONVOCATORIA, SE ENTENDERA POR:

1. AREA TECNICA REQUIRENTE DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS: LA SECRETARIA TECNICA DE
LA SECRETARIA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

2. CONTRATO/POLIZA: DOCUMENTO A TRAVES DEL CUAL SE FORMALIZAN LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES DERIVADOS DEL FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PARA EL
SUMINISTRO DE BIENES Y/O PRESTACION DEL SERVICIO.

3. CONVOCANTE: LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION A TRAVES DE LA DIRECCION
DE RECURSOS MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

4.  IVA: EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

5.  LEY: LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
VIGENTE.

6.  LICITANTE: LA PERSONA FiSICA Y/O MORAL QUE MANIFIESTE INTERES Y PARTICIPE EN EL
PRESENTE PROCEDIMIENTO.

7.  PARTIDA: LA DIVISION O DESGLOSE DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTENIDOS EN EL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PARA DIFERENCIARLOS UNOS DE OTROS,
CLASIFICARLOS O AGRUPARLOS.

8. PROVEEDOR/PRESTADOR: LA PERSONA FiSICA Y/O MORAL CON QUIEN LA UNIVERSIDAD
CELEBRE EL CONTRATO QUE SE DERIVE DE ESTE PROCEDIMIENTO.

9. REGLAMENTO: EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

| SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO VIGENTE.

10. REGLAMENTO DE LA UAEM: EL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
VIGENTE.

11. UNIVERSIDAD: LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.
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CONVOCATORIA A PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024

“CONTRATACION DE LA POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE
VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVOS CON LOS
BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS”

APARTADO |. GENERALES

LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, POR CONDUCTO DE LA DIRECCION GENERAL
DE ADMINISTRACION A TRAVES DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, CON FUNDAMENTO EN
LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 11 FRACCIONES |, V, 22 FRACCION |, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33,
34, 35 Y 36 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, ARTICULOS 1, 26 BIS FRACCION I, 28 FRACCION
| DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; CONVOCA A
LAS PERSONAS FiSICAS Y MORALES DE NACIONALIDAD MEXICANA A PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024 “CONTRATACION DE
LA POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES
COLECTIVOS CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO
DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS”; LA CUAL SE RIGE POR LAS SIGUIENTES:

BASES

LAS PERSONAS FiSICAS Y MORALES INTERESADAS EN PARTICIPAR PODRAN OBTENER LAS BASES Y SUS
ANEXOS DE FORMA DIGITALIZADA A TRAVES DE LA PAGINA DE INTERNET DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, EN LA SIGUIENTE DIRECCION ELECTRONICA:

https://www.uaem.mx/difusion-y-medios/informacion-oficial/licitaciones/direccion-de-
recursos-materiales-2024/.

1. OBJETO.

EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024 “CONTRATACION
DE LA POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES
COLECTIVOS CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO
DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS”, SE REALIZA EN ATENCION A LA SOLICITUD DE LA SECRETARIA TECNICA DE LA
SECRETARIA GENERAL, LA CUAL CONFORME A SUS FUNCIONES REQUIERE LA CONTRATACION DEL
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SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVOS CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE
ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA LOS
ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, POR TANTO EN SU CARACTER
DE AREA TECNICA REQUIRENTE DE LA POLIZA DE SEGURO, PROPORCIONO LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS CONTENIDAS EN EL ANEXO N° 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”
AGRUPADOS EN PARTIDA UNICA QUE CONTIENE 2 (DOS) SUBPARTIDAS, QUE SE ADJUDICARA AL
LICITANTE QUE CUMPLA CON LAS CONDICIONES LEGALES, TECNICAS Y ECONOMICAS REQUERIDAS QUE
ASEGUREN LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, SERVICIO,
FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA LA UNIVERSIDAD.

2. VIGENCIA.

LA CONTRATACION COMPRENDERA LOS EJERCICIOS FISCALES 2024 Y 2025, CON VIGENCIA DE LAS
00:00 HORAS DEL 01 DE AGOSTO DE 2024 Y HASTA LAS 23:59 HORAS DEL 31 DE JULIO DE 2025, LO
ANTERIOR, CONFORME AL ARTICULO 26 FRACCION XI DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

3. IDIOMA EN EL QUE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPUESTAS.

LA DOCUMENTACION REFERENTE A LA PROPUESTA TECNICA, ECONOMICA, SUS ANEXOS Y DEMAS
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA (FICHAS TECNICAS, FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS,
ETC.) DEBERA PRESENTARSE POR ESCRITO, EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA, FOLIADA DE
MANERA SECUENCIAL (1,2,3/1-10, 2-10 ETC.) E INDIVIDUAL (LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA,
AS{ COMO EL RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE ENTREGUE EL LICITANTE) EN IDIOMA ESPANOL.

4. SUFICIENCIA PRESUPUESTAL.

LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE CUENTA CON LA AUTORIZACION PRESUPUESTAL

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2024 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO MEDIANTE EL
PRESENTE PROCEDIMIENTO.

APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO.

1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES.

A) DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 30 DEL REGLAMENTO GENERAL DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM, LAS PERSONAS QUE PRETENDAN
SOLICITAR ACLARACIONES A LOS ASPECTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, DEBERAN
PRESENTAR UN ESCRITO ANEXO 4 FORMATO ] DIRIGIDO AL TITULAR DE LA DIRECCION DE
RECURSOS MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, EN EL QUE
EXPRESEN SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA LICITACION, POR Si O EN REPRESENTACION DE UN
TERCERO, PROPORCIONANDO LOS DATOS GENERALES DEL INTERESADO Y EN SU CASO DEL
REPRESENTANTE, EL CUAL PODRAN ENVIAR A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS A LAS
DIRECCIONES DE CORREO ELECTRONICO licitaciones.drm@uaem.mx Y nancy.toledo@uaem.mx.
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LAS PERSONAS QUE EXPRESEN SU INTERES EN PARTICIPAR A TRAVES DEL ESCRITO ANEXO 4
FORMATO ] SERAN CONSIDERADOS LICITANTES Y PODRAN FORMULAR SOLICITUDES DE
ACLARACION DE FORMA CONCISA Y VINCULADAS AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA, QUE
PODRAN ENTREGAR PERSONALMENTE EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD, EN AVENIDA UNIVERSIDAD NUMERO 1001, COL. CHAMILPA EN
CUERNAVACA, MORELOS, C.P. 62209, PISO UNO, TORRE DE RECTORIA, O ENVIAR DE FORMA
DIGITALIZADA EN FORMATO DE MICROSOFT WORD Y PDF A LAS DIRECCIONES DE CORREO
ELECTRONICO ANTES MENCIONADAS, POR LO MENOS CON VEINTICUATRO HORAS DE
ANTICIPACION, A LA FECHA SENALADA PARA LA CELEBRACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.
EL ACUSE DE LA RECEPCION DE SOLICITUDES DE ACLARACION SE REALIZARA DE FORMA IMPRESA
O A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS.

B) LA ETAPA SE LLEVARA A CABO DE FORMA PRESENCIAL A LAS ONCE HORAS DEL DIA VEINTICINCO

DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD, UBICADAS EN AVENIDA UNIVERSIDAD NUMERO 1001, COL.

CHAMILPA EN CUERNAVACA, MORELOS, C.P. 62209, PISO UNO, TORRE DE RECTORIA.

C) EL ACTO SERA PRESIDIDO POR LA CONVOCANTE CON LA PARTICIPACION DEL TITULAR O
REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA REQUIRENTE DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, A FIN DE QUE SE
RESUELVAN EN FORMA CLARA LOS PLANTEAMIENTOS DE LOS LICITANTES.

D) EN EL ACTA SE HARAN CONSTAR LOS CUESTIONAMIENTOS FORMULADOS POR LOS INTERESADOS
Y LAS RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE.

E) CUANDO LAS SOLICITUDES DE ACLARACION SE ENVIEN FUERA DEL PLAZO SENALADO EN EL
INCISO A) O AL INICIO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SE PERMITIRA AL LICITANTE FORMULAR
PREGUNTAS, DE MANERA VERBAL, SOBRE LAS RESPUESTAS QUE DE LA CONVOCANTE EN LA
MENCIONADA JUNTA.

F) LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS EN EL INCISO A) SERAN
DESECHADAS POR LA CONVOCANTE.

G) EN CASO QUE EL VOLUMEN DE SOLICITUDES DE ACLARACION SUPERE LAS CAPACIDADES
HUMANAS Y TECNICAS DE LA CONVOCANTE PARA DAR RESPUESTA EL MISMO DiA DE LA JUNTA, LA

CONVOCANTE PODRA SUSPENDERLA Y SENALARA NUEVO DIA Y HORA PARA SU CONTINUACION;
DE RESULTAR NECESARIO, LA FECHA SENALADA EN LAS BASES PARA LLEVAR A CABO EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES PODRA DIFERIRSE.

H) CUALQUIER MODIFICACION A LA CONVOCATORIA INCLUYENDO LAS QUE RESULTEN DE LA(S)
JUNTA(S) DE ACLARACIONES, DEBERA SER CONSIDERADA POR LOS LICITANTES EN LA
ELABORACION DE SU PROPUESTA DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 29
DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

1) LAS SOLICITUDES DE ACLARACION QUE SEAN ENVIADAS CON POSTERIORIDAD AL DiA Y HORA DEL
ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, NO SERAN CONTESTADAS POR RESULTAR EXTEMPORANEAS Y
SE INTEGRARAN AL EXPEDIENTE RESPECTIVO, EXCEPTO AQUELLAS QUE SERAN CONTESTADAS EN
CASO DE QUE LA CONVOCANTE DETERMINE CELEBRAR ULTERIORES JUNTAS DE ACLARACIONES.

J) SE LEVANTARA ACTA Y SE ENTREGARA COPIA A LOS LICITANTES QUE ASISTIERON. ASIMISMO, SE
PUBLICARA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN LA PAGINA DE INTERNET DE LA UNIVERSIDAD
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WWW.UAEM.MX PARA SU NOTIFICACION A LOS LICITANTES QUE NO HAYAN ASISTIDO LO QUE

SUSTITUYE LA NOTIFICACION PERSONAL.

2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, ASi COMO LAS PUESTAS TECNICAY ECONOMICA Y
SU APERTURA RESPECTIVA, SE EFECTUARA CONFORME A LO SIGUIENTE:

A) LA ETAPA SE LLEVARA A CABO DE FORMA PRESENCIAL A LAS ONCE HORAS DEL DIiA DOS DE
JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD, UBICADAS EN AVENIDA UNIVERSIDAD NUMERO 1001, COL.
CHAMILPA EN CUERNAVACA, MORELOS, C.P. 62209, PISO UNO, TORRE DE RECTORIA.

B) EL ACTO SERA PRESIDIDO POR LA CONVOCANTE QUIEN TOMARA LAS DECISIONES DURANTE
LA REALIZACION DEL ACTO, CON LA PARTICIPACION DEL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL O DEL REPRESENTANTE QUE DESIGNE COMO OBSERVADOR.

C) LA CONVOCANTE, POR LO MENOS TREINTA MINUTOS ANTES DE LA HORA SENALADA PARA EL
INICIO DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, PODRA REALIZAR EL
REGISTRO Y REVISION PRELIMINAR DE LA DOCUMENTACION LEGAL. LO ANTERIOR SERA
OPTATIVO PARA LOS LICITANTES, POR LO QUE NO SE PODRA IMPEDIR EL ACCESO A QUIEN
DECIDA PRESENTAR SU DOCUMENTACION EN LA FECHA, HORA Y LUGAR ESTABLECIDO PARA
LA CELEBRACION DEL ACTO. LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 34 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y ARTICULO 47 DE SU REGLAMENTO, APLICADOS SUPLETORIAMENTE AL
REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM.

D) APARTIR DE LA HORA SENALADA PARA EL INICIO DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, NO SE PERMITIRA EL ACCESO A NINGUN LICITANTE NI OBSERVADOR.

E) LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEBERA ENTREGARSE EN SOBRES CERRADOS Y
SEPARADOS, LA DOCUMENTACION LEGAL PODRA ENTREGARSE A ELECCION DEL LICITANTE,
DENTRO O FUERA DEL SOBRE QUE LA CONTENGA.

F) NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO LA FALTA DE IDENTIFICACION O DE ACREDITACION DE
LA REPRESENTACION DE LA PERSONA QUE SOLAMENTE ENTREGUE LA PROPOSICIéN, PERO
ESTA SOLO PODRA PARTICIPAR DURANTE EL DESARROLLO DEL ACTO CON EL CARACTER DE
OBSERVADOR, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 48 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM.

G) UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA SE PROCEDERA A SU
APERTURA HACIENDOSE CONSTAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA, SIN QUE ELLO
IMPLIQUE LA EVALUACION DE SU CONTENIDO.

H) DE ENTRE LOS LICITANTES QUE HAYAN ASISTIDO SE ELEGIRA A UNO Y DE FORMA CONJUNTA
CON LA CONVOCANTE, RUBRICARAN LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS.

1) LAS PROPOSICIONES DESECHADAS DURANTE LA LICITACION PUBLICA PODRAN SER
DEVUELTAS A LOS LICITANTES QUE LO SOLICITEN, UNA VEZ TRANSCURRIDOS SESENTA DIiAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE DE A CONOCER EL FALLO
RESPECTIVO, SALVO QUE EXISTA ALGUNA INCONFORMIDAD EN TRAMITE, EN CUYO CASO LAS
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PROPOSICIONES DEBERAN CONSERVARSE HASTA LA TOTAL CONCLUSION DE LA
INCONFORMIDAD E INSTANCIAS SUBSECUENTES; AGOTADOS DICHOS TERMINOS LA
CONVOCANTE PODRA PROCEDER A SU DEVOLUCION O DESTRUCCION.

J) SE LEVANTARA ACTA'Y SE ENTREGARA COPIA A LOS LICITANTES QUE ASISTIERON. ASIMISMO,
SE PUBLICARA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN LA PAGINA DE INTERNET DE LA UNIVERSIDAD
WWW.UAEM.MX PARA SU NOTIFICACION A LOS LICITANTES QUE NO HAYAN ASISTIDO LO QUE
SUSTITUYE LA NOTIFICACION PERSONAL.

3. ACTO DE FALLO.

CONFORME A LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 32 FRACCION Il Y ARTiCULO 35 DEL REGLAMENTO
GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS, EL FALLO SE DARA A CONOCER A LAS DIECISEIS HORAS DEL DiA OCHO DE
JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, SE LEVANTARA ACTA Y SE ENTREGARA COPIA A LOS
LICITANTES QUE ASISTIERON. ASIMISMO, SE PUBLICARA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN LA PAGINA DE
INTERNET DE LA UNIVERSIDAD WWW.UAEM.MX PARA SU NOTIFICACION A LOS LICITANTES QUE NO
HAYAN ASISTIDO LO QUE SUSTITUYE LA NOTIFICACION PERSONAL.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 35 DEL
REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, CUANDO SE ADVIERTA EN EL FALLO LA EXISTENCIA DE UN
ERROR ARITMETICO, MECANOGRAFICO O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA, QUE NO AFECTE EL
RESULTADO DE LA EVALUACION REALIZADA POR LA CONVOCANTE, DENTRO DE LOS CINCO DiAS
HABILES SIGUIENTES A SU NOTIFICACION Y SIEMPRE QUE NO SE HAYA FIRMADO EL CONTRATO
CORRESPONDIENTE, LA CONVOCANTE PROCEDERA A SU CORRECCION, CON LA INTERVENCION DE SU
SUPERIOR JERARQUICO, ACLARANDO O RECTIFICANDO EL MISMO, MEDIANTE EL ACTA
ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE, EN LA QUE SE HARAN CONSTAR LOS MOTIVOS QUE LO
ORIGINARON Y LAS RAZONES QUE SUSTENTAN SU ENMIENDA, HECHO QUE SE NOTIFICARA A LOS
LICITANTES QUE HUBIERAN PARTICIPADO EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, REMITIENDO
COPIA DE LA MISMA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL.

S| EL ERROR COMETIDO EN EL FALLO NO FUERA SUSCEPTIBLE DE CORRECCION CONFORME A LO
DISPUESTO EN EL PARRAFO ANTERIOR, SE DARA VISTA INMEDIATAMENTE AL ORGANO INTERNO DE
CONTROL A EFECTO DE QUE, PREVIA INTERVENCION DE OFICIO, SE EMITAN LAS DIRECTRICES PARA SU
REPOSICION.

4. ENTREGA DE LA POLIZA Y CARTA COBERTURA.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 35 DEL REGLAMENTO GENERAL DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MORELOS, CON LA NOTIFICACION DEL FALLO POR EL QUE SE ADJUDICA EL CONTRATO, LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE SERAN EXIGIBLES, SIN PERJUICIO DE LA OBLIGACION DE LAS
PARTES DE ENTREGAR LA CARTA COBERTURA Y LA POLIZA CORRESPONDIENTE CONFORME A LO

SIGUIENTE:
n Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectoria,
e Tel. (777) 329 7000, Ext. 3205 gabriela.munoz@uaem.mx, alexa.brito@uaem.mx, nancy.toledo@uaem.mx
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LA CARTA COBERTURA DEBIDAMENTE FIRMADA POR LA PERSONA FACULTADA QUE GARANTICE
LOS SERVICIOS, RIESGOS Y COBERTURAS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO N° 1 “ESPECIFICACION
TECNICA DE LOS SERVICIOS”, DEBERA ENTREGARSE DENTRO DE LAS 24 HORAS POSTERIORES A LA
EMISION DEL FALLO, POR CUANTO A LA POLIZA, ESTA DEBERA ENTREGARSE EN EL TERMINO DE 10
(DIEZ) DiAS HABILES SIGUIENTES A LA RECEPCION DEL PADRON ACTUALIZADO DE ASEGURADOS,
LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, LA
CONVOCANTE PODRA MODIFICAR LOS CONTRATOS DE ADQUISICIONES Y DE SERVICIOS MEDIANTE
LOS CONVENIOS ESPECIFICOS, UNICAMENTE CUANDO EXISTAN SUFICIENCIA DE RECURSOS Y
RAZONES JUSTIFICADAS QUE NO IMPLIQUEN VARIACIONES A LA CONVOCATORIA ORIGINAL,
SIEMPRE QUE LAS MODIFICACIONES NO REBASEN, EN SU CONJUNTO, EL VEINTE POR CIENTO DEL
MONTO O CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS O VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE Y EL
PRECIO DE LOS BIENES O SERVICIOS SEA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE, LO ANTERIOR CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL
REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM.

5. PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS.

EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 26 FRACCION XI DEL REGLAMENTO GENERAL DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MORELOS, EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE ACEPTARAN PROPOSICIONES CONJUNTAS,
TODA VEZ QUE ESTA CONVOCATORIA COMPRENDE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
ESTABLECIDOS EN EL ANEXO N° 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”, AGRUPADOS EN
PARTIDA UNICA QUE SE ADJUDICARA AL LICITANTE QUE CUMPLA CON LAS CONDICIONES LEGALES,
TECNICAS Y ECONOMICAS REQUERIDAS QUE ASEGUREN LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN
CUANTO A PRECIO, CALIDAD, SERVICIO, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS
PERTINENTES PARA LA UNIVERSIDAD.

6. COSTO DE LAS BASES.

LAS BASES TENDRAN UN COSTO DE $4,640.00 (CUATRO MIL SEISCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100
M.N.), .V.A. INCLUIDO, Y DEBERA PAGARSE A LA CUENTA UAEM DGA N° 65507321638, O MEDIANTE

TRANSFERENCIA ELECTRONICA, CLABE 014 540 655 073 216 382 DE BANCO SANTANDER MEXICO S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO.

PREFERENTEMENTE EL DIA EN EL QUE SE HAYA REALIZADO EL PAGO DE BASES EL LICITANTE DEBERA
ENVIAR, VIA CORREOQ ELECTRONICO, A LAS SIGUIENTES DIRECCIONES daniel.mendoza@uaem.mx,

mavelazquez@Quaem.mx CON COPIA A LOS CORREOS licitaciones.drm@uaem.edu.mx Y
nancy.toledo@uaem.mx EL RECIBO PROPORCIONADO POR EL BANCO A EFECTOS DE QUE LA
TESORERIA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS PUEDA EMITIR EL
RECIBO OFICIAL DE PAGO DE BASES.

Q Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectoria, UA E
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LA SOLICITUD DE LA EMISION DEL RECIBO OFICIAL DE PAGO DE BASES DEBERA DE REALIZARSE POR
ESCRITO EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA, DIRIGIDO A LA C.P.C. ROSARIO JIMENEZ
BUSTAMANTE, TESORERA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD, FIRMADO POR LA PERSONA FACULTADA PARA
ELLO, ASENTANDO LOS DATOS FISCALES COMPLETOS Y DEBERA ENVIARSE DE FORMA ELECTRONICA
EN FORMATO PDF A LOS CORREOS ELECTRONICOS ANTES MENCIONADOS.

APARTADO IIl. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO.

LAS PERSONAS QUE DESEEN PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO, DEBERAN CUMPLIR CON
LO ESTABLECIDO EN LAS PRESENTES BASES, ADEMAS NO DEBERAN ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y ARTICULO 24 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

LOS PROVEEDORES QUEDARAN OBLIGADOS ANTE LA CONVOCANTE, A RESPONDER DE LOS DANOS
Y/O PERJUICIOS CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS Y DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIEREN INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL CONTRATO
RESPECTIVO.

NO PODRAN PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO AQUELLAS PERSONAS FISICAS O MORALES
QUE HAYAN GENERADO ALGUN CONFLICTO LEGAL A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MORELOS, O BIEN, QUE HAYAN INTERVENIDO O ESTEN INTERVINIENDO COMO COLITIGANTES O
TERCEROS LLAMADOS A JUICIO EN ALGUN ASUNTO PENAL, LABORAL, ADMINISTRATIVO O DE
CUALQUIER OTRA INDOLE.

POR OTRO LADO, LA CONVOCANTE SE ABSTENDRA DE RECIBIR PROPOSICIONES O ADJUDICAR

CONTRATO ALGUNO DE LA PARTIDA OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, A LOS PROVEEDORES QUE
SE ENCUENTREN EN SITUACION DE ATRASO Y/O INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE SERVIVIOS,

POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS, RESPECTO DE OTRA U OTRAS POLIZAS CONTRATADAS
CON LA PROPIA UNIVERSIDAD.

APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES.

1. ELABORACION DE PROPOSICIONES.

A) EL LICITANTE DEBERA ELABORAR LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS, EN HOJA
MEMBRETADA DE LA EMPRESA, LAS CUALES NO DEBERAN TENER TACHADURAS, NI
ENMENDADURAS Y DE ACUERDO A LO QUE SENALA EL ARTICULO 50 SEGUNDO PARRAFO DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO; TOMANDO EN CUENTA QUE SE DEBERAN NUMERAR DE MANERA INDIVIDUAL LAS
PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, ASI COMO EL RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE
ENTREGUE EL LICITANTE.

B) LAS PROPOSICIONES, DEBERAN REALIZARSE EN ESTRICTO APEGO A LAS NECESIDADES
PLANTEADAS POR LA CONVOCANTE, EN LA CONVOCATORIA SUS ANEXOS Y LA(S) JUNTA(S) DE

o Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectaria,
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ACLARACIONES, DE LO CONTRARIO LAS PROPOSICIONES SERAN DESECHADAS DURANTE LA
EVALUACION CUALITATIVA.

C) EL LICITANTE PARA EFECTOS DE COMPLEMENTAR LA PROPUESTA TECNICA PODRA ADJUNTAR
FOLLETOS, FOTOGRAFIAS, FICHAS TECNICAS, ETC. INDICANDO A QUE PARTIDA CORRESPONDA, AS|
COMO INDICAR EN LA DESCRIPCION DE DICHA PARTIDA DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA QUE
SE ANEXA EL COMPLEMENTO CORRESPONDIENTE.

D) EL LICITANTE SOLO DEBERA PRESENTAR UNA PROPOSICION TANTO TECNICA COMO
ECONOMICA EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

E) LAS PROPUESTAS SE PRESENTARAN EN IDIOMA ESPANOL, FIRMADAS AUTOGRAFAMENTE EN LA
ULTIMA HOJA Y FIRMADA O RUBRICADA EN LAS DEMAS HOJAS QUE LA INTEGRAN INCLUIDOS SUS
ANEXOS, POR LA PERSONA FACULTADA PARA ELLO, TANTO EN LAS PROPUESTAS TECNICA COMO
ECONOMICA Y EN CADA UNO DE LOS MANIFIESTOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

F) LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA PRESENTARSE EN MONEDA NACIONAL, ELABORANDOSE
PREFERENTEMENTE CON APEGO AL FORMATO PRESENTADO COMO ANEXO N° 2 DE LAS
PRESENTES BASES.

* PARA LA SUBPARTIDA No.1 SEGURO DE VIDA GRUPO. - SE DEBERA INDICAR EL PRECIO
UNITARIO POR ASEGURADO MULTIPLICADO POR LA CANTIDAD DE MESES QUE
COMPRENDE LA VIGENCIA; EL IMPORTE QUE RESULTE DE LA OPERACION EFECTUADA,
SERA CONSIDERADOR EL IMPORTE TOTAL DE LA SUBPARTIDA, EL CUAL DEBERA
CONSIDERAR UNICAMENTE DOS DECIMALES Y ELABORANDOSE PREFERENTEMENTE CON
APEGO AL FORMATO PRESENTADO COMO ANEXO N° 2, SUBPARTIDA 1, DE LAS
PRESENTES BASES.

e PARA LA SUBPARTIDA No. 2 ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO. - SE DEBERA
INDICAR EL PRECIO UNITARIO POR ASEGURADO MULTIPLICADO POR LA CANTIDAD DE
MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA, EL IMPORTE QUE RESULTE DE LA OPERACION
EFECTUADA, SERA CONSIDERADO COMO EL SUBTOTAL, AL CUAL SE LE DEBERA DE APLICAR
EL I.LV.A. CORRESPONDIENTE, POR LO QUE LA SUMA DEL IMPORTE SUBTOTAL Y DEL LLV.A
SERA CONSIDERADO COMO EL IMPORTE TOTAL DE LA SUBPARTIDA, EL CUAL DEBERA
CONSIDERAR UNICAMENTE DOS DECIMALES, ELABORANDOSE PREFERENTEMENTE CON
APEGO AL FORMATO PRESENTADO COMO ANEXO N° 2, SUBPARTIDA 2, DE LAS
PRESENTES BASES.

2. PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

A) EL ACTO SERA PRESIDIDO POR LA CONVOCANTE QUIEN TOMARA LAS DECISIONES DURANTE LA
REALIZACION DEL ACTO, CON LA PARTICIPACION DEL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL O DEL REPRESENTANTE QUE DESIGNE COMO OBSERVADOR.

B) LA CONVOCANTE, POR LO MENOS TREINTA MINUTOS ANTES DE LA HORA SENALADA PARA EL
INICIO DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, PODRA REALIZAR EL
REGISTRO Y REVISION PRELIMINAR DE LA DOCUMENTACION LEGAL. LO ANTERIOR SERA
OPTATIVO PARA LOS LICITANTES, POR LO QUE NO SE PODRA IMPEDIR EL ACCESO A QUIEN DECIDA

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectoria,
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PRESENTAR SU DOCUMENTACION EN LA FECHA, HORA Y LUGAR ESTABLECIDO PARA LA
CELEBRACION DEL ACTO. LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO
34 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y
ARTICULO 47 DE SU REGLAMENTO, APLICADOS SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM.

C) LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEBERA ENTREGARSE EN SOBRES CERRADOS Y
SEPARADOS, LA DOCUMENTACION LEGAL PODRA ENTREGARSE A ELECCION DEL LICITANTE,
DENTRO O FUERA DEL SOBRE QUE LA CONTENGA.

D) NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO LA FALTA DE IDENTIFICACION O DE ACREDITACION DE LA
REPRESENTACION DE LA PERSONA QUE SOLAMENTE ENTREGUE LA PROPOSICION, PERO ESTA
SOLO PODRA PARTICIPAR DURANTE EL DESARROLLO DEL ACTO CON EL CARACTER DE
OBSERVADOR, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 48 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM.

E) UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN LA FECHA, HORA Y LUGAR ESTABLECIDOS, ESTAS
NO PODRAN RETIRARSE O DEJARSE SIN EFECTO, POR LO QUE DEBERAN CONSIDERARSE
VIGENTES DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA HASTA SU CONCLUSION.

F) LOS LICITANTES SOLO PODRAN PRESENTAR UNA PROPOSICION POR LICITACION PUBLICA.

3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA.
ANEXO N°. 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS".

LA PROPUESTA TECNICA DEBERA ELABORARSE EN HOJA MEMBRETADA, DEBIDAMENTE FIRMADA EN LA
ULTIMA HOJA POR EL REPRESENTANTE LEGAL, DEBERA DE CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS ESTABLECIDAS POR EL AREA TECNICA Y SOLICITANTE DEL SERVICIO EN EL ANEXO N° 1
“ESPECIFICACION TECNICA,DE LOS SERVICIOS” DISTRIBUIDO EN 2 (DOS) SUBPARTIDAS QUE
CONFORMAN LA PARTIDA UNICA DE LAS PRESENTES BASES, EL RESULTADO DE LA(S) JUNTA(S) DE
ACLARACIONES DESCRIBIENTO EN FORMA AMPLIAY PORMENORIZADA LA OFERTA DE SERVICIOS.

ANEXO N°. 4 “FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA
CONVOCANTE".

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR DE FORMA IMPRESA LA DOCUMENTACION LEGAL, ASi COMO
LOS ESCRITOS SOLICITADOS, EN FORMATO LIBRE, EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA,
DIRIGIDOS A LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS, DEBIDAMENTE FIRMADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL O POR LA
PERSONA QUE CUENTE CON FACULTADES PARA FIRMAR LA PROPUESTA (NO RUBRICA)
INDICAND UE, BAJO PROTE DE DECIR VERDAD, SE COMPROMETE A:

1. QUE CONOCE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y
SU REGLAMENTO, EL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELQS, ASi COMO EL CONTENIDO DE ESTAS
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BASES Y LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES. ANEXO 4
FORMATO A. ESCRITO LIBRE.

2. QUE, CON EL OBJETO DE ACREDITAR SU PERSONALIDAD, CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES
PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU REPRESENTADA, PROPORCIONANDO LO SIGUIENTES
DATOS:

a) DEL LICITANTE: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, NOMBRE Y DOMICILIO, ASi COMO,
EN SU CASO, DE SU APODERADO O REPRESENTANTE. TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES,
ADEMAS SE SENALARA LA DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA, IDENTIFICANDO
LOS DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS Y, DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y
MODIFICACIONES, CON LAS QUE SE ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL DE LAS PERSONAS
MORALES, ASi COMO EL NOMBRE DE LOS SOCIOS, Y

b) DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE: DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS EN LAS
QUE LE FUERON OTORGADAS LAS FACULTADES PARA SUSCRIBIR LAS PROPUESTAS.

LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 48 FRACCION V DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM. ANEXO 4 FORMATO B. MUESTRA OBLIGATORIO.

3. QUE ES DE NACIONALIDAD MEXICANA Y CUMPLE CON LO SENALADO EN EL ARTICULO 35 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM. ANEXO 4 FORMATO C. ESCRITO LIBRE.

4. QUE EL LICITANTE NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, Y ARTICULO 24 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.
ANEXO 4 FORMATO D. ESCRITO LIBRE.

5. QUE SE ABSTENDRA POR Si O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, DE ADOPTAR CONDUCTAS
PARA QUE LOS FUNCIONARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS,
INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL
PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE LE PUEDAN OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS
CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES. ANEXO 4 FORMATO E. ESCRITO LIBRE.

LO ANTERIOR EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 26 FRACCION IX DEL
REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM, Y
ARTICULOS 29 FRACCION IX DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, 39 FRACCION VI INCISO f) Y 48 FRACCION VIII INCISO b) DEL REGLAMENTO DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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6. QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES A LA FECHA DE LA
PRESENTACION DE LA PROPOSICION, DEBIENDO ANEXAR LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL
Y OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES QUE EMITE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) NO MAYOR A 30 DIiAS NATURALES AL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. LO ANTERIOR PARA DAR CUMPLIMIENTO AL
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. ASIMISMO, DEBERA ANEXAR COPIA
SIMPLE DE UNA FACTURA PARA VERIFICAR SUS DATOS FISCALES. ANEXO 4 FORMATO F. ESCRITO
LIBRE.

7. QUE NO HA GENERADO ALGUN CONFLICTO LEGAL A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO
DE MORELOS, O BIEN, QUE HAYA INTERVENIDO O ESTE INTERVINIENDO COMO COLITIGANTE O
TERCERO LLAMADO A JUICIO EN ALGUN ASUNTO PENAL, LABORAL, ADMINISTRATIVO O DE
CUALQUIER OTRA INDOLE. ANEXO 4 FORMATO G. ESCRITO LIBRE.

8. QUE NO SE ENCUENTRA SUSPENDIDO O INHABILITADO TEMPORAL O DEFINITIVAMENTE COMO
PROVEEDOR DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 48 DEL REGLAMENTO
GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM Y TITULO QUINTO DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. ANEXO 4
FORMATO H. ESCRITO LIBRE.

9. QUESU OFERTA PERMAN ECERA VIGENTE SESENTA DiAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. ANEXO 4 FORMATO I.
ESCRITO LIBRE.

10. QUE TIENE INTERES EN PARTICIPAR POR Si O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO EN EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024 “CONTRATACION DE
LA POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES
COLECTIVOS CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS” DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN ELARTICULO
30 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM.
ANEXO 4 FORMATO J. ESCRITO LIBRE.

11. QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE COMPROMETE A GARANTIZAR EL SERVICIO CONFORME
LO SOLICITE LA UNIVERSIDAD POR CONDUCTO DEL AREA SOLICITANTE, AS{ COMO REPARAR LOS
POSIBLES DANOS Y/0 PERJUICIOS OCASIONADOS AL NO PRESENTAR EL SERVICIO REQUERIDO DE
ACUERDO A LOS TERMINOS DE LA POLIZA. ANEXO 4. FORMATO K. ESCRITO LIBRE.

12. DEBERA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU COTEJO EL OFICIO DE AUTORIZACION
EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA OPERAR SEGUROS,
UNICAMENTE EN EL CASO DE QUE LA AUTORIZACION PARA OPERAR SEGUROS HAYA SIDO

_ EMITIDA CON ANTERIORIDAD AL DiA 04 DE ABRIL DEL ANO 2015.

13. DEBERA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE.

m Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectoria,
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14. CURRICULUM DE LA EMPRESA QUE ACREDITE CINCO ANOS POR LO MENOS DE LA PRESTACION DE
SERVICIO Y RELACION DE PRINCIPALES CLIENTE SIN INCLUIR EL DOMICILIO, TELEFONO Y CORREO
ELECTRONICO DE LOS MISMOS.

15. ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS
POLIZAS INDIVIDUALES DENTRO DEL TERMINO DE 10 (DIEZ) HABILES SIGUIENTES A LA
RECEPCION DEL PADRON ACTUALIZADO DE ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS. ANEXO 4. FORMATO L. ESCRITO LIBRE.

16. QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR LA CARTA
COBERTURA DEBIDAMENTE FIRMADA POR LA PERSONA FACULTADA QUE GARANTICE LOS
SERVICIOS, RIESGOS Y COBERTURAS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA
DEL SERVICIO SOLICITADO”, DENTRO DE LAS 24 HORAS POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.
ANEXO 4. FORMATO M. ESCRITO LIBRE.

17. QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR CARTA COMPROMISO EN LA CUAL SE HAGA MENCION QUE AL
TRATARSE DE INFORMACION CLASIFICADA COMO PERSONAL Y CONFIDENCIAL, EL TRATAMIENTO
Y USO DE LA MISMA SE REALIZARA ATENDIENDO LOS PRINCIPIOS DE LICITUD, FINALIDAD, LEALTAD,
CONSENTIMIENTO, CALIDAD Y PROPORCIONALIDAD DE LA INFORMACION. ANEXO 4. FORMATO N.
ESCRITO LIBRE.

18. QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, SE COMPROMETE A BRINDAR DE FORMA PRESENCIAL
ASESORIA QUE COADYUVE A PROPORCIONAR INFORMACION VERAZ Y OPORTUNA A LOS
ASEGURADOS, DEBIENDO ACUDIR A LAS INSTALACIONES DEL AREA SOLICITANTE EN LOS DIAS Y
HORARIOS QUE DE COMUN ACUERDO SE SENALE; PARA LO CUAL, SE DESIGNA A UN ASESOR
ESPECIALIZADO, CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA, MORELOS QUE ATIENDA A
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS DEL
ANO. DEBIENDO ESPECIFICAR NOMBRE, TELEFONO DE OFICINA, TELEFONO CELULAR Y CORREO
ELECTRONICO. ANEXO 4. FORMATO 0. ESCRITO LIBRE.

19. QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR POR ESCRITO, CLAUSULA DE ERROR Y/U OMISION EN LA QUE
MANIFIESTE EL LICITANTE QUE EN EL CASO DE QUE EXISTA CUALQUIER ERROR U OMISION POR
PARTE DEL AREA SOLICITANTE, NO PERJUDICARA SUS INTERESES; Y QUE, POR LO TANTO, EL AREA
SOLICITANTE SE OBLIGA A REPORTAR A LA ASEGURADORA CUALQUIER ERROR U OMISION, SOLO A
PARTIR DE QUE TENGA CONOCIMIENTO DEL MISMO. ANEXO 4. FORMATO P. ESCRITO LIBRE.

20. CLAUSULA DE PRELACION EN LA QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, ANEXO TECNICO, ASI
COMO LAS ACLARACIONES QUE RESULTEN DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES, SON APLICABLES
EN TODO MOMENTO Y PREVALECERAN ANTE LAS CONDICIONES GENERALES DEL PROVEEDOR
ADJUDICADO EN TODO LO QUE SE OPONGAN. ANEXO 4. FORMATO Q. ESCRITO LIBRE.

21. EXHIBIR EL CONTRATO DE ADHESION, ASi COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS ELABORADOS
PARA SER INCORPORADOS MEDIANTE ENDOSOS ADICIONALES A DICHO CONTRATO EL CUAL

n Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectoria, UAE
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22,

23.

24.

25,

26.

27.

28.

CONFORME A LOS DISPUESTO POR EL ARTICULO 202 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
FIANZAS DEBERA ESTAR REGISTRADO PREVIAMENTE ANTE LA COMISION DE SEGUROS Y FIANZAS EN
LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 203 DE LA LEY ANTES CITADA.

DIAGRAMA DE OPERACION CONTENIENDO EL PROCEDIMIENTO Y DOCUMENTACION QUE SE
DEBE REALIZAR Y PRESENTAR PARA EL RECLAMO DEL PAGO DE LAS COBERTURAS SOLICITADAS
PARA LA SUBPARTIDA No. 1 SEGURO DE VIDA GRUPO Y SUBPARTIDA No. 2 ACCIDENTES
PERSONALES COLECTIVO CONFORME AL ANEXO 1 "ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO
SOLICITADO™” DE LAS BASES QUE RIGEN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO. ANEXO 4. FORMATO R.
ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A EMITIR RESOLUCION
SOBRE LA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE LOS SINIESTROS DENTRO DE LOS 20 (VEINTE)
DiAS HABILES SIGUIENTES A LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION COMPLETA QUE SE HUBIERE
SENALADO EN EL DIAGRAMA DE OPERACION PARA EL RECLAMO DEL PAGO DE COBERTURAS
CONFORME AL SINIESTRO DEL QUE SE TRATE. ANEXO 4. FORMATO S. ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A REALIZAR EL PAGO
DE LAS INDEMNIZACIONES DENTRO DEL PLAZO DE 10 (DIEZ) DIAS HABILES SIGUIENTES
CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION COMPLETA QUE SE HUBIERE
SENALADO EN EL DIAGRAMA DE OPERACION PARA EL RECLAMO DE PAGO DE COBERTURAS
CONFORME AL SINIESTRO DE QUE SE TRATE. ANEXO 4. FORMATO T. ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR CADA
CUATRO MESES MEDIANTE OFICIO Y MEDIO ELECTRONICO (E-MAIL) REPORTE DE
SINIESTRALIDAD AL AREA SOLICITANTE DONDE DESGLOSE EL COMPORTAMIENTO DE LOS
SINIESTROS Y EL ESTATUS QUE GUARDE CADA UNO DE ELLOS. ANEXO 4. FORMATO U. ESCRITO
LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR AL AREA
SOLICITANTE, UN INFORME DEL SEGUIMIENTO DE LOS SINIESTROS QUE SE HUBIEREN
REPORTADO, COMPROMETIENDOSE A ACTUALIZARLA EN EL MOMENTO EN EL QUE EL SINIESTRO
CAMBIE DE ESTATUS. ANEXO 4. FORMATO V. ESCRITO LIBRE.

QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD CUENTA CON CLiINICAS Y HOSPITALES QUE FORMAN
PARTE DE SU RED MEDICA, DEBIENDO PROPORCIONAR EL LISTADO DE LAS MISMAS EN UN PLAZO
NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA. ANEXO 4. FORMATO W. ESCRITO LIBRE.

QUE PARA LA COBERTURA DE REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS ESTABLECIDA EN LA
SUBPARTIDA No. 2 ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO, EL LICITANTE SE COMPROMETE A
CUBRIR EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA DE CLINICAS Y HOSPITALES DENTRO DEL
TERRITORIO NACIONAL, SIN DISTINCION DE QUE ESTAS (CLINICAS Y HOSPITALES) ESTEN
INCORPORADOS O NO A SU RED MEDICA. ANEXO 4. FORMATO X. ESCRITO LIBRE.

a Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectoria,
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29. QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A PROPORCIONAR AL
AREA SOLICITANTE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE
AMPARA LA POLIZA EN UN PLAZO NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS NATURALES SIGUIENTES
CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. ANEXO 4. FORMATO Y. ESCRITO
LIBRE.

30. QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR AL AREA
SOLICITANTE EN UN PLAZO NO MAYOR A TREINTA (30) DiAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS
A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, LOS FORMATOS QUE DEBERAN SER
UTILIZADOS (CONFORME AL DIAGRAMA DE OPERACION ESTABLECIDO) PARA LAS DISTINTAS
COBERTURAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO
SOLICITADO" Y CAPACITAR AL PERSONAL DEL AREA SOLICITANTE PARA EL CORRECTO LLENADO
DE LOS MISMOS. ANEXO 4. FORMATO Z. ESCRITO LIBRE.

31. QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A REALIZAR UNA
PRESENTACION CON LA INFORMACION NECESARIA Y PERMITIDA, PRESENCIAL Y/O
ELECTRONICA, ANTE QUIEN DETERMINE EL AREA SOLICITANTE. LA PRESENTACION DEBERA
REALIZARSE EN UN PLAZO NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS
A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. ANEXO 4. FORMATO AB. ESCRITO LIBRE.

32. ANEXAR COPIA SIMPLE DE COMPROBANTE DE PAGO DE BASES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

33. DEBERAN PRESENTAR EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO, LA
DOCUMENTACION LEGAL SIGUIENTE:

PERSONAS MORALES:

e ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA Y SUS MODIFICACIONES INSCRITAS EN EL REGISTRO
PUBLICO DE COMERCIO QUE CORRESPONDA.

o PODER NOTARIAL EN EL CUAL SE FACULTE EXPRESAMENTE AL REPRESENTANTE PARA
CELEBRAR CONTRATOS.

s CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL.

o IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL (CREDENCIAL PARA VOTAR
EXPEDIDA POR EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL.
TRATANDOSE DE EXTRANJEROS EL DOCUMENTO MIGRATORIO VIGENTE QUE CORRESPONDA,
EMITIDO POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, CERTIFICADO DE MATRICULA CONSULAR DE LA
CIRCUNSCRIPCION DONDE SE ENCUENTRE EL CONNACIONAL, O DE CUALQUIER OTRO
DOCUMENTO OFICIAL.

e COMPROBANTE DE DOMICILIO RECIBO DE TELEFONO PERIODO INMEDIATO ANTERIOR.

e ESTADO DE CUENTA QUE CONTENGA LA CLABE INTERBANCARIA.

e ESCRITO DE SOLICITUD DE PAGO POR TRANSFERENCIA INDICANDO EL NUMERO DE CUENTA
DE CHEQUES REGISTRADA A SU NOMBRE, QUE CONTENGA LA CLABE INTERBANCARIA DE 18
DIGITOS.

LADOCUMENTACION LEGAL PODRA ENTREGARSE A ELECCION DEL LICITANTE, DENTRO O FUERA DEL
SOBRE QUE LA CONTENGA.
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4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA.
ANEXO N° 2 “PROPUESTA ECONOMICA”.

A) LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA PRESENTARSE EN MONEDA NACIONAL, CONFORME A LO
SIGUIENTE:

e PARA LA SUBPARTIDA No.1 SEGURO DE VIDA GRUPO. - SE DEBERA INDICAR EL PRECIO
UNITARIO POR ASEGURADO MULTIPLICADO POR LA CANTIDAD DE MESES QUE
COMPRENDE LA VIGENCIA (12 MESES); EL IMPORTE QUE RESULTE DE LA OPERACION
EFECTUADA, SERA CONSIDERADOR EL IMPORTE TOTAL DE LA SUBPARTIDA, EL CUAL
DEBERA CONSIDERAR UNICAMENTE DOS DECIMALES Y ELABORANDOSE
PREFERENTEMENTE CON APEGO AL FORMATO PRESENTADO COMO ANEXO N° 2
“PROPUESTA ECONOMICA” SUBPARTIDA 1, DE LAS PRESENTES BASES.

e PARA LA SUBPARTIDA No. 2 ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO. - SE DEBERA
INDICAR EL PRECIO UNITARIO POR ASEGURADO MULTIPLICADO POR LA CANTIDAD DE
MESES QUE COMPRENDE LA VIGENCIA (12 MESES); EL IMPORTE QUE RESULTE DE LA
OPERACION EFECTUADA, SERA CONSIDERADO COMO EL SUBTOTAL, AL CUAL SE LE
DEBERA DE APLICAR EL I.V.A. CORRESPONDIENTE, POR LO QUE LA SUMA DEL IMPORTE
SUBTOTAL Y DEL I.V.A SERA CONSIDERADO COMO EL IMPORTE TOTAL DE LA
SUBPARTIDA, EL CUAL DEBERA CONSIDERAR UNICAMENTE DOS DECIMALES,
ELABORANDOSE PREFERENTEMENTE CON APEGO AL FORMATO PRESENTADO COMO
ANEXO N° 2 “PROPUESTA ECONOMICA” SUBPARTIDA 2, DE LAS PRESENTES BASES.

B) LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA EXPRESAR QUE LA OFERTA PERMANECERA VIGENTE
SESENTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y

APERTURA DE PROPOSICIONES.

EN CASO DE QUE LA PROPOSICION ECONOMICA NO COINCIDA CON LOS TERMINOS DE LA
PROPOSICION TECNICA, LA PROPOSICION EN SU CONJUNTO SERA DESECHADA DURANTE LA
EVALUACION CUALITATIVA.

APARTADO V. CRITERIO PARA LA EVALUACION DE PROPUESTAS Y ADJUDICACION
DE CONTRATOS.

1. CRITERIO DE ANALISIS TECNICO Y EVALUACION DE PROPOSICIONES ECONOMICAS.

LA CONVOCANTE EN CONJUNTO CON EL AREA TECNICA Y REQUIRENTE DEL SERVICIO VERIFICARA QUE
LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE LAS PROPUESTAS, AS[ COMO LAS PROPUESTAS
TECNICAS Y ECONOMICAS CONTENGAN LA INFORMACION, DOCUMENTACION Y REQUISITOS
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SOLICITADOS EN LAS BASES DE LICITACION Y SUS ANEXOS, Y HARA UNA EVALUACION DE LA PARTIDA
CORRESPONDIENTE CONFORME A LO SENALADO EN EL NUMERAL 3. CRITERIO DE ANALISIS TECNICO.

2. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS.

EL INCUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE LA DOCUMENTACION LEGAL,
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA CONFORME A LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE
LICITACION AFECTARA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO, EL
CUAL TAMBIEN SE DARA SI SE COMPRUEBA QUE ALGUN LICITANTE HA ACORDADO CON OTRO U
OTROS ELEVAR EL COSTO DE LOS BIENES O SERVICIOS, O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA
COMO FIN OBTENER UNA VENTAJA SOBRE LOS DEMAS LICITANTES. LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO
EN LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 26 FRACCION XV DEL REGLAMENTO GENERAL DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM Y ARTICULO 39 FRACCION IV DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

3. CRITERIO DE ANALISIS TECNICO.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1. CRITERIO DE ANALISIS TECNICO Y
EVALUACION DE PROPUESTAS ECONOMICAS DEL PRESENTE APARTADO, EL CRITERIO DE ANALISIS
TECNICO SE REALIZARA CONFORME A LO SIGUIENTE:

A) EVALUACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA. - LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES,
VERIFICARA QUE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA SOLICITADA EN EL APARTADO
IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA,
ANEXO No. 4 “FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA
CONVOCANTE” CUMPLA CON LOS REQUISITOS DE LAS BASES DE LICITACION, HACIENDO UNA
EVALUACION DE LA MISMA E INDICANDO LOS PUNTOS QUE EN CADA CASO SE INCUMPLA.

B) EVALUACION TECNICA. - EL AREA TECNICA Y REQUIRENTE DEL SERVICIO, ES DECIR, LA
SECRETARIA TECNICA DE LA SECRETARIA GENERAL, SERA LA RESPONSABLE DE VERIFICAR QUE LA
PROPUESTA TECNICA CUMPLA CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN EL ANEXO N° 1
“ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS” EN CASO DE QUE LA PROPUESTA NO CUMPLA
CON LOS ASPECTOS TECNICOS SOLICITADOS, SE INDICARA LOS PUNTOS QUE EN CADA CASO SE
INCUMPLA.

4. CRITERIO DE EVALUACION ECONOMICA.

LAS PROPUESTAS QUE SE CONSIDERARAN PARA SU EVALUACION ECONOMICA, SERAN AQUELLAS QUE
ACREDITEN EL CRITERIO DE ANALISIS TECNICO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL ANTERIOR, POR LO QUE
LA CONVOCANTE REALIZARA EL ANALISIS DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS BAJO LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

A. VERIFICARA QUE LA PROPUESTA ECONOMICA ESTE ELABORADA EN PAPEL MEMBRETADO DE LA
EMPRESA, DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL O LA PERSONA FACULTADA
PARA ELLO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS
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PROPOSICIONES, NUMERAL 4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA Y DE CONFORMIDAD
CON EL ANEXO No. 2-A “PROPUESTA ECONOMICA”.

B. EN CASO DE QUE EXISTA UN ERROR ARITMETICO, SE CONSIDERARA PARA LA EVALUACION EL PRECIO
UNITARIO ANTES DE IV.A. PROPUESTO POR EL LICITANTE. SI EL LICITANTE NO ACEPTA LA
CORRECCION DE LA PROPUESTA, SE DESECHARA LA MISMA EN LA PARTIDA CORRESPONDIENTE.

C. SE ELABORARA UN COMPARATIVO CONSIDERANDO LOS PRECIOS OFERTADOS DE LA PARTIDA A FIN
DE DETERMINAR CUAL RESULTA LA PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA DE LA PARTIDA, DE
CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO EN EL ANEXO No. 2-A “PROPUESTA ECONOMICA”, LO QUE
PERMITIRA REALIZAR LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS EN IGUALDAD DE
CONDICIONES PARA TODOS LOS LICITANTES.

D. LA CONVOCANTE VERIFICARA QUE LAS ESPECIFICACIONES DESCRITAS EN LA PROPUESTA
ECONOMICA CORRESPONDAN A LAS OFERTADAS EN EL ANEXO TECNICO PRESENTADO, POR LO QUE
EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA INFORMACION CONTENIDA EN LA PROPUESTA TECNICA
Y ECONOMICA LA PROPUESTA SERA DESECHADA.

5. CALCULO DE LOS PRECIOS NO ACEPTABLES.

EL CALCULO DE LOS PRECIOS NO ACEPTABLES, SE REALIZARA CUANDO SE UTILICE EL CRITERIO DE
EVALUACION BINARIO Y AL EFECTO SE ATENDERA LO SIGUIENTE:

A. EL CALCULO DE LOS PRECIOS NO ACEPTABLES SE LLEVARA A CABO UNICAMENTE CUANDO SE
REQUIERA ACREDITAR QUE UN PRECIO OFERTADO ES INACEPTABLE PARA EFECTOS DE
ADJUDICACION DEL CONTRATO, PORQUE RESULTA SUPERIOR EN UN DIEZ POR CIENTO AL
PROMEDIO DE LAS OFERTAS PRESENTADAS EN LA MISMA LICITACION PUBLICA.

B. PARA CALCULAR CUANDO UN PRECIO NO ES ACEPTABLE, SE TOMARAN COMO REFERENCIA LOS
PRECIOS DE LAS OFERTAS PRESENTADAS EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION SE DEBERA
CONTAR CON AL MENOS TRES PROPOSICIONES ACEPTADAS TECNICAMENTE Y EL PROMEDIO DE
DICHAS OFERTAS SE OBTENDRA DE LA SIGUIENTE MANERA:

1) SE SUMARAN TODOS LOS PRECIOS OFERTADOS EN EL PROCESO DE CONTRATACION QUE
SE ACEPTARON TECNICAMENTE.

2) EL RESULTADO DE LA SUMA SENALADA EN EL INCISO QUE ANTECEDE SE DIVIDIRA ENTRE LA
CANTIDAD DE PRECIOS CONSIDERADOS EN EL INCISO ANTERIOR, Y

3) EL PROMEDIO SERA EL RESULTADO DE LA DIVISION A QUE SE REFIERE EL INCISO ANTERIOR.

A LAS CANTIDADES RESULTANTES DE LAS OPERACIONES EFECTUADAS EN LAS FRACCIONES
ANTERIORES SE LES SUMARA EL DIEZ POR CIENTO.

CUANDO ALGUN PRECIO OFERTADO SEA SUPERIOR AL RESULTADO DE ESTA ULTIMA OPERACION, ESTE
SERA CONSIDERADO COMO NO ACEPTABLE.

6. FORMA DE ADJUDICACION.

EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 34 DEL REGLAMENTO GENERAL DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
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MORELOS, EN RELACION CON LOS ARTICULOS 36 Y 36 BIS DE LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 51 DEL REGLAMENTO DE DICHA LEY, LA
CONVOCANTE EN CONJUNTO CON EL AREA SOLICITANTE VERIFICARA QUE LAS PROPOSICIONES
CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN BASES DE LICITACION, PARA TAL EFECTO, SE
UTILIZARA EL CRITERIO DE EVALUACION BINARIO, MEDIANTE EL CUAL SOLO SE ADJUDICA A QUIEN
CUMPLA LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS POR LA CONVOCANTE Y OFERTE EL PRECIO MAS BAJO;
ES DECIR, QUIEN CUMPLA CON EL CRITERIO DE ANALISIS TECNICO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 3.
CRITERIO DE ANALISIS TECNICO DEL PRESENTE APARTADO Y OFERTE EL PRECIO MAS BAJO DE LA
PARTIDA, POR LO QUE SE EVALUARAN AL MENOS LAS DOS PROPOSICIONES CUYO PRECIO RESULTE
SER MAS BAJO, DE NO RESULTAR ESTAS SOLVENTES, SE EVALUARAN LAS QUE LES SIGAN EN
PRECIO.

UNA VEZ REALIZADA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, LA POLIZA SE ADJUDICARA AL LICITANTE
CUYA OFERTA RESULTE SOLVENTE, PORQUE CUMPLE CON LOS REQUISITOS LEGALES, TECNICOS Y
ECONOMICOS ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION, Y POR TANTO GARANTIZA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS.

S| DERIVADO DE LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES SE OBTUVIERA UN EMPATE ENTRE DOS O
MAS PROVEEDORES EN UNA MISMA O MAS PARTIDAS, SE DARA PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE
INTEGREN EL SECTOR DE MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS NACIONALES Y DE NO CONTARSE
CON ALGUNA DE LAS ANTERIORES, SE ADJUDICARA A LA QUE TENGA EL CARACTER DE MEDIANA
EMPRESA.

DE SUBSISTIR EL EMPATE ENTRE EMPRESAS DE LA MISMA ESTRATIFICACION DE LOS SECTORES
SENALADOS EN EL PARRAFO ANTERIOR, O BIEN, DE NO HABER EMPRESAS DE ESTE SECTOR Y EL
EMPATE SE DIERA ENTRE LICITANTES QUE NO TIENEN EL CARACTER DE MIPYMES, SE REALIZARA LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO A FAVOR DEL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DEL SORTEO POR
INSACULACION QUE REALICE LA CONVOCANTE, EL CUAL CONSISTIRA EN DEPOSITAR EN UNA URNA
TRANSPARENTE, LAS BOLETAS CON EL NOMBRE DE CADA LLICITANTE EMPATADO, ACTO SEGUIDO, SE
EXTRAERA EN PRIMER LUGAR LA BOLETA DEL LICITANTE GANADOR Y POSTERIORMENTE LAS DEMAS
BOLETAS DE LOS LICITANTES QUE RESULTARON EMPATADOS EN LA PARTIDA, CON LO CUAL SE
DETERMINARAN LOS SUBSECUENTES LUGARES QUE OCUPARAN TALES PROPOSICIONES. SI HUBIERA
MAS PARTIDAS EMPATADAS SE LLEVARA A CABO UN SORTEO POR CADA UNA DE ELLAS, HASTA
CONCLUIR CON LA ULTIMA.

CUANDO SE REQUIERA LLEVAR A CABO EL SORTEO POR INSACULACION, EL AREA CONTRATANTE
DEBERA GIRAR INVITACION AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA QUE EN SU PRESENCIA SE LLEVE
A CABO EL SORTEO; SE LEVANTARA ACTA QUE FIRMARAN LOS ASISTENTES, SIN QUE LA INASISTENCIA,
LA NEGATIVA O FALTA DE FIRMA EN EL ACTA RESPECTIVA DE LOS LICITANTES INVALIDE EL ACTO.

NO SE ADJUDICARAN PARTIDAS A LOS LICITANTES QUE OFERTEN BIENES Y/O SERVICIOS CUYO
RUBRO NO SE ENCUENTRE COMPRENDIDO DENTRO DE SU OBJETO SOCIAL O DENTRO DE SUS
ACTIVIDADES ECONOMICAS PRINCIPALES O SECUNDARIAS DE AC N LO SENALADO EN
LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.
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APARTADO VI. OBSERVACIONES PARA EL PROVEEDOR ADJUDICADO.

1. CONFIDENCIALIDAD.

EL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO, QUEDA OBLIGADO A MANEJAR CON CARACTER
CONFIDENCIAL Y ABSOLUTA DISCRECION, TODA AQUELLA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE
PARA LA CONSECUCION DEL OBJETO DE ESTA LICITACION PUBLICA SEA DE SU CONOCIMIENTO POR
PARTE DE LA CONVOCANTE. AL TRATARSE DE INFORMACION CLASIFICADA COMO CONFIDENCIAL; EL
TRATAMIENTO Y USO DE LA MISMA SE REALIZARA ATENDIENDO A LOS PRINCIPIOS DE LICITUD,
FINALIDAD, LEALTAD, CONSENTIMIENTO, CALIDAD, PROPORCIONALIDAD DE LA INFORMACION.

2. PENAS CONVENCIONALES.

LA CONVOCANTE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL POR CADA DIA DE ATRASO O
INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, EQUIVALENTE AL 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR
CIENTO) DIARIO AL MILLAR (DIAS HABILES) Y HASTA UN MAXIMO DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) SOBRE
EL MONTO TOTAL DEL CONTRATO ANTES DE I.V.A, MULTIPLICADA POR EL NUMERO DE DIAS DE
ATRASO, TOMANDO EN CUENTA QUE LA FRACCION DEL DA DE ATRASO SE TOMARA COMO UN DIA
COMPLETO EN QUE INCURRA EL PROVEEDOR A PARTIR DEL PLAZO PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA
OBLIGACION Y SE PODRA APLICAR EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) CUANDO NO SE ENTREGUE LA CARTA COBERTURA DEBIDAMENTE FIRMADA POR LA PERSONA
FACULTADA QUE GARANTICE LOS SERVICIOS, RIESGOS Y COBERTURAS ESTABLECIDOS EN
EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, DENTRO DE LAS 24
HORAS POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.

b) CUANDO NO SE ENTREGUEN LAS POLIZAS INDIVIDUALES DENTRO DEL TERMINO DE DIEZ
HABILES SIGUIENTES A LA RECEPCION DE ACTUALIZACION DEL PADRON ACTUALIZADO DE
ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

c) CUANDO LA RESOLUCION SOBRE LA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE LOS SINIESTROS
SE EMITA DESPUES DE LOS VEINTE DIAS HABILES SIGUIENTES A LA ENTREGA DE LA
DOCUMENTACION COMPLETA QUE SE HUBIERE SENALADO EN EL DIAGRAMA DE OPERACION
PARA EL RECLAMO DEL PAGO DE COBERTURAS CONFORME AL SINIESTRO DEL QUE SE TRATE.

d) CUANDO SE REALICE EL PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES DE LAS COBERTURAS AMPARADAS
POSTERIOR AL PLAZO DE LOS DIEZ DiAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DE
LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION COMPLETA QUE SE HUBIERE SENALADO EN EL
DIAGRAMA DE OPERACION PARA EL RECLAMO DE PAGO DE COBERTURAS CONFORME AL
SINIESTRO DE QUE SE TRATE.

e) CUANDO NO SE ENTREGUE CADA CUATRO MESES MEDIANTE OFICIO Y MEDIO
ELECTRONICO (E-MAIL) REPORTE DE SINIESTRALIDAD AL AREA SOLICITANTE DONDE
DESGLOSE EL COMPORTAMIENTO DE LOS SINIESTROS Y EL ESTATUS QUE GUARDE CADA UNO
DE ELLOS.
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f) CUANDO NO SE ENTREGUE AL AREA SOLICITANTE, EL INFORME DEL SEGUIMIENTO DE LOS
SINIESTROS QUE SE HUBIEREN REPORTADO, ACTUALIZADO EN EL MOMENTO EN EL QUE EL
SINIESTRO CAMBIE DE ESTATUS.

g) CUANDO NO SE ENTREGUE AL AREA SOLICITANTE EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 DIiAS
NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA EL
LISTADO CON LAS CLINICAS Y HOSPITALES QUE FORMAN PARTE DE SU RED MEDICA.

h) CUANDO EN LA COBERTURA DE REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS ESTABLECIDA EN LA
SUBPARTIDA No. 2 ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO, EL LICITANTE NO CUBRA EL PAGO
DE LA SUMA ASEGURADA DE CLINICAS Y HOSPITALES DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL,
SIN DISTINCION DE QUE ESTAS (CLINICAS Y HOSPITALES) ESTEN INCORPORADOS O NO A SU
RED MEDICA.

i) CUANDO NO SE PROPORCIONE AL AREA SOLICITANTE LA INFORMACION NECESARIA PARA
LA DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE AMPARA LA POLIZA EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 DiAS
NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

j)  CUANDO NO SE ENTREGUE AL AREA SOLICITANTE EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 DIAS
NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, LOS
FORMATOS QUE DEBERAN SER UTILIZADOS (CONFORME AL DIAGRAMA DE OPERACION
ESTABLECIDO) PARA LAS DISTINTAS COBERTURAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO” Y NO SE CAPACITE AL PERSONAL
DEL AREA SOLICITANTE PARA EL CORRECTO LLENADO DE LOS MISMOS.

k) CUANDO NO SE REALICE LA PRESENTACION CON LA INFORMACION QUE DETERMINE Y
AUTORICE EL AREA SOLICITANTE, EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES SIGUIENTES
CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

) CUANDO NO SE BRINDE DE FORMA PRESENCIAL LA ASESORIA QUE COADYUVE A
PROPORCIONAR INFORMACION VERAZ Y OPORTUNA A LOS ASEGURADOS, EN LAS
INSTALACIONES, DIAS Y HORARIOS PREVIAMENTE ACORDADOS CON EL AREA SOLICITANTE,

LAS PENAS CONVENCIONALES NO EXCEDERAN DEL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS BIENES O SERVICIOS QUE SE HAYAN
ENTREGADO O PRESTADO CON ATRASO. EL PROVEEDOR QUEDARA OBLIGADO ANTE LA UNIVERSIDAD
A RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS, EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO RESPECTIVO Y EN LA LEGISLACION
APLICABLE.

LA SECRETARIA TECNICA DE LA SECRETARIA GENERAL A TRAVES DE SU TITULAR, SERA EL
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISCIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL
REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM.
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3. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

CONFORME AL ARTICULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, QUE A LA LETRA
DICE:

ARTICULO 15.- MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, NO SEAN
PUESTAS EN LIQUIDACION O DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO
ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES, HECHA EXCEPCION DE LAS
RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO O POR CREDITOS FISCALES.

POR LO TANTO, NO SE PEDIRA FIANZA EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA.

4. ANTICIPOS.

LA CONVOCANTE NO OTORGARA ANTICIPO EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.
5. CONDICIONES DE PAGO.

EL PAGO SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL, CON RECURSOS DEL SUBSIDIO ESTATAL 2024 EN
UNA SOLA EXHIBICION, LA FECHA DE PAGO NO PODRA EXCEDER DE VEINTE (20) DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DE HABER RECIBIDO LA POLIZA Y/O FACTURA CORRESPONDIENTE POR PARTE
DEL PROVEEDOR, LA CONVOCANTE CUBRE EL 100% DE LA PRIMA.

EL PROVEEDOR ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

A. ORIGINAL Y CINCO COPIAS DE LA FACTURA QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES RESPECTIVOS
Y SU RESPECTIVA VERIFICACION DE COMPROBANTE FISCAL QUE EMITE EL SAT, EN LA QUE SE
INDIQUEN LOS SERVICIOS RECIBIDOS, EN EL CASO DE FACTURAS ELECTRONICAS, SE ENVIARAN DE
MANERA ELECTRONICA A LA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO:
seguridadestudiantil@uaem.mx

B. EN CASO DE QUE LAS FACTURAS ENTREGADAS POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO PARA SU PAGO,
PRESENTEN ERRORES O DEFICIENCIAS, LA CONVOCANTE DENTRO DE LOS VEINTE DIAS
NATURALES SIGUIENTES AL DE SU RECEPCION, INDICARA POR ESCRITO A TRAVES DE LA DIRECCION
DE RECURSOS MATERIALES Y/O AREAS LICITANTE, LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR. EL
PERIODO QUE TRANSCURRA A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADO ESCRITO Y HASTA QUE EL
LICITANTE GANADOR PRESENTE LAS CORRECCIONES NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DEL
ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, INDEPENDIENTEMENTE DE LAS SANCIONES QUE PUDIERA INCURRIR.

C. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE O LICITANTES ADJUDICADOS PRESENTAR LAS FACTURAS
CON TODOS LOS REQUISITOS FISCALES VIGENTES Y APLICABLES.
D. EL PAGO DE LOS SERVICIOS, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE EL

PROVEEDOR DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

E. LA FACTURA QUE PRESENTE EL PROVEEDOR DEBERA CONTENER SIN ABREVIATURAS: RAZON
SOCIAL, DOMICILIO FISCAL Y REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES COMO A
CONTINUACION SE SENALA:
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AVENIDA UNIVERSIDAD 1001 COL. CHAMILPA, CUERNAVACA, MORELOS, C.P. 62209
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: UAE-671122-G49

6. IMPUESTOS.

A) CONFORME AL ART. 15 FRACCION IX DE LA LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, PARA LA
SUBPARTIDA No. 1 POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO, NO SE PAGARA EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE VIDA.

B) LA CONVOCANTE UNICAMENTE PAGARA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO DEL IMPORTE
SUBTOTAL DE LA SUBPARTIDA No. 2 POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO, CON
LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS
MEDICOS SIN DEDUCIBLE.

VII. SITUACIONES NO PREVISTAS.

1. INFORMACION ADICIONAL.

EL ANEXO No. 3 “LISTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS” SERVIRA A CADA LICITANTE COMO
APOYO PARA LA IDENTIFICACION DE LA DOCUMENTACION QUE DEBERA ENVIARSE PARA EFECTOS DEL
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES; Y PARA EL LICITANTE ADJUDICADO COMO
CONSTANCIA DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION QUE SE ENTREGUE PARA EFECTOS DE QUE
CONSTE EN EL EXPEDIENTE Y PARA LA CONSERVACION DE ARCHIVOS.

EL LICITANTE ADJUDICADO NO PODRA TRANSFERIR TOTAL NI PARCIALMENTE, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE ESTA LICITACION A NINGUNA PERSONA FiSICA
O MORAL. NO PODRAN PARTICIPAR AQUELLOS LICITANTES QUE, POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS,

LA CONVOCANTE LES HUBIERA RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE MAS DE UN CONTRATO DENTRO
DE UN LAPSO DE DOS ANOS CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DE LA PRIMERA RESCISION.

2. PROCEDIMIENTO DE RESCISION DE CONTRATO.

LA CONVOCANTE CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 45 DEL REGLAMENTO
GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS, ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO Y 98 DE SU REGLAMENTO, PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE LOS CONTRATOS CUANDO EL PROVEEDOR INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES, CONFORME AL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

. SE INICIARA A PARTIR DE QUE AL PROVEEDOR LE SEA COMUNICADO POR ESCRITO EL
INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE CINCO DIAS
HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS
QUE ESTIME PERTINENTES;
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. TRANSCURRIDO EL TERMINO ANTERIOR, LA CONVOCANTE CONTARA CON UN PLAZO DE
QUINCE DiAS PARA RESOLVER, CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE
HECHO VALER EL PROVEEDOR. LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL
CONTRATO DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA'YY COMUNICADA AL PROVEEDOR
DENTRO DE DICHO PLAZO, Y

lIl.  CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A
EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE SE DEBAN EFECTUAR POR CONCEPTO DE LOS
BIENES RECIBIDOS O LOS SERVICIOS PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE RESCISION.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION LA CONVOCANTE, PODRA SUSPENDER EL TRAMITE
DEL PROCEDIMIENRO DE RESCISION.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE HICIERE ENTREGA
DE LOS BIENES O SE PRESTAREN LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO,
PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE LA CONVOCANTE DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD
DE LOS MISMOS, APLICANDO, EN SU CASO LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

LA CONVOCANTE PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE
EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO
O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, DEBERA
ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION
QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, LA CONVOCANTE ESTABLECERA CON EL PROVEEDOR
OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO
DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER
A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION O LA DETERMINACION DE NO DAR POR
RESCINDIDO EL CONTRATO EN LOS SUPUESTOS A QUE SE REFIEREN LOS PARRAFOS SEGUNDO Y
CUARTO DEL ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, ASI COMO LA FIJACION DEL PLAZO PARA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DEL PROVEEDOR,
SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA REQUIRENTE, DEBIENDO QUEDAR ASENTADO DICHO PLAZO EN EL
CONVENIO RESULTANTE DE LA CONCILIACION O EN EL CONVENIO MODIFICATORIO, EN TERMINOS DE
LOS ARTICULOS 52, PENULTIMO Y ULTIMO PARRAFOS, O 79 PRIMER PARRAFO DE LA LEY ANTES CITADA,
SEGUN CORRESPONDA.

CUANDO POR MOTIVO DEL ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES O LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, O EL PROCEDIMIENO DE RESCISION SE UBIQUE EN UN EJERCICIO FISCAL DIFERENTE A
AQUEL EN QUE HUBIERE SIDO ADJUDICADO EL CONTRATO, LA CONVOCANTE PODRA RECIBIR LOS
BIENES O SERVICIOS, PREVIA VERIFICACION DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS
MISMOS Y SE CUENTA CON PARTIDA Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA DEL EJERCICIO FISCAL
VIGENTE, DEBIENDO MODIFICARSE LA VIGENCIA DEL CONTRATO CON LOS PRECIOS ORIGINALMENTE
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PACTADOS. CUALQUIER PACTO EN CONTRARIO A LO DISPUESTO EN ESTE ARTICULO SE CONSIDERARA
NULO.

3. DESCALIFICACION DE LICITANTES.
SE DESCALIFICARA AL LICITANTE EN LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:

A) SI INCUMPLEN CUALQUIERA DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LICITACION Y
JUNTA(S) DE ACLARACIONES QUE AFECTEN DIRECTAMENTE LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION.

B) SI SE COMPRUEBA QUE SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS
ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y ARTICULO 24 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.

C) SI SE COMPRUEBA QUE ALGUN LICITANTE HA ACORDADO CON OTRO U OTROS ELEVAR EL COSTO
DE LOS TRABAJOS O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN OBTENER UNA VENTAJA
SOBRE LOS DEMAS LICITANTES.

D) POR LAS CAUSALES QUE EXPRESAMENTE SENALA LA PRESENTE CONVOCATORIA.

ENTRE LOS REQUISITOS CUYO INCUMPLIMIENTO NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION, SE
CONSIDERARAN: EL PROPONER UN PLAZO DE ENTREGA MENOR AL SOLICITADO, EN CUYO CASO, DE
RESULTAR ADJUDICADO Y DE CONVENIR A LA CONVOCANTE PUDIERA ACEPTARSE; EL OMITIR
ASPECTOS QUE PUEDAN SER CUBIERTOS CON INFORMACION CONTENIDA EN LA PROPIA PROPUESTA
TECNICA O ECONOMICA; EL NO OBSERVAR LOS FORMATOS ESTABLECIDOS, S| SE PROPORCIONA DE
MANERA CLARA LA INFORMACION REQUERIDA; Y EL NO OBSERVAR REQUISITOS QUE CAREZCAN DE
FUNDAMENTO LEGAL O CUALQUIER OTRO QUE NO TENGA POR OBJETO DETERMINAR OBJETIVAMENTE
LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION PRESENTADA. EN NINGUN CASO LA CONVOCANTE O LOS
LICITANTES PODRAN SUPLIR O CORREGIR LAS DEFICIENCIAS DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS.

4. CANCELACION DE LA LICITACION.

LA CONVOCANTE PODRA CANCELAR LA LICITACICJN, PARTIDAS O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA,
CUANDO SE PRESENTE CASO FORTUITO, FUERZA MAYOR, EXISTAN CIRCUNSTANCIAS JUSTIFICADAS
QUE EXTINGAN LA NECESIDAD PARA ADQUIRIR LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS, O QUE
DE CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO SE PUDIERA OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO A LA
UNIVERSIDAD. LA DETERMINACION DE DAR POR CANCELADA LA LICITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS,
DEBERA PRECISAR EL ACONTECIMIENTO QUE MOTIVA LA DECISION, LA CUAL SE HARA DEL
CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES Y NO SERA PROCEDENTE CONTRA ELLA RECURSOS ALGUNO. LO
ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 37 DEL REGLAMENTO GENERAL
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM Y ARTICULO 38 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Q Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso unc Torre de Rectoria, UAE

e Tel. (777) 329 7000, Ext. 3205 gabriela.munoz@uaem.mx, alexa.brito@uaem.mx, nancy.toledo@uaem.mx s
— RECTOR{A

2023-2029

osTesmr et Pagina 27 de 49



TESORERIA GENERAL
Direccidén General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

5. LICITACION DESIERTA.

LA CONVOCANTE PROCEDERA A DECLARAR DESIERTA UNA LICITACION, CUANDO LA TOTALIDAD DE
LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS NO REUNAN LOS REQUISITOS SOLICITADOS O LOS PRECIOS DE
TODOS LOS BIENES O SERVICIOS OFERTADOS NO RESULTEN ACEPTABLES.

CUANDO SE DECLARE DESIERTA UNA LICITACION O ALGUNA PARTIDA Y PERSISTA LA NECESIDAD DE
CONTRATAR CON EL CARACTER Y REQUISITOS SOLICITADOS EN LA PRIMERA LICITACION, LA
CONVOCANTE PODRA EMITIR UNA SEGUNDA CONVOCATORIA, O BIEN, OPTAR POR EL SUPUESTO DE
EXCEPCION PREVISTO EN EL REGLAMENTO DE LA UAEM. CUANDO LOS REQUISITOS O EL CARACTER
SEA MODIFICADO CON RESPECTO A LA PRIMERA CONVOCATORIA, SE DEBERA CONVOCAR A UN NUEVO
PROCEDIMIENTO.

6. SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CUANDO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, LA
CONTRATANTE, BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN
CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN AQUELLOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS
Y EN SU CASO, SE REINTEGRARAN LOS ANTICIPOS NO AMORTIZADOS.

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A LA CONTRATANTE PREVIA PETICION Y
JUSTIFICACION DEL PROVEEDOR, ESTA REEMBOLSARA AL PROVEEDOR LOS GASTOS NO RECUPERABLES
QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN
RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL
CONTRATO.

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS, SE PACTARA POR LAS PARTES EL PLAZO DE SUSPENSION,
A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

7. INCONFORMIDADES.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 51 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, LAS
PERSONAS QUE SE CONSIDEREN AFECTADAS POR ACTOS QUE CONTRAVENGAN LO DISPUESTO EN
DICHO ORDENAMIENTO PODRAN PROMOVER RECURSO DE INCONFORMIDAD ANTE EL ORGANO
INTERNO DE CONTROL DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE OCURRA
EL HECHO O SE NOTIFIQUE LA RESOLUCION RESPECTIVA, Y SE TRAMITARA CONFORME A LAS
FORMALIDADES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 52 DEL ORDENAMIENTO LEGAL ANTES CITADO,
ESTABLECIENDO PARA TAL EFECTO, LOS SIGUIENTES MEDIOS DE CONTACTO:

AVENIDA UNIVERSIDAD N° 1001 COL. CHAMILPA C.P. 62209 EDIFICIO 40, PLANTA BAJA, EN
CUERNAVACA, MORELOS
CORREO ELECTRONICO: organointernodecontrol@uaem.mx
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8. ACLARACIONES RELATIVAS AL HECHO DE QUE NO SE NEGOCIARA NINGUNA DE LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN ESTA CONVOCATORIA.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 26 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, APLICADO SUPLETORIAMENTE AL
REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM, LAS
CONDICIONES CONTENIDAS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION Y EN LAS PROPOSICIONES
PRESENTADAS POR LOS LICITANTES NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

9. CASOS NO PREVISTOS.

EN LOS CASOS NO PREVISTOS EN ESTA LA LICITACION PUBLICA, LOS LICITANTES ESTAN DE ACUERDO
EN SUJETARSE EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO, Y EN SU
CASO A LOS CRITERIOS EMITIDOS POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL.

APARTADO VIIl. ANEXOS.

LA PRESENTE CONVOCATORIA LA INTEGRAN 6 ANEXOS, LOS CUALES DEBERAN SER CONSIDERADOS
POR LOS LICITANTES PARA LA ELABORACION Y PRESENTACION DE SUS PROPOSICIONES:

ANEXO N° 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”.

ANEXO N° 2 “PROPUESTA ECONOMICA".

ANEXO N° 3 “LISTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS”

ANEXO N° 4 “FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA
CONVOCANTE"

c O O O
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ANEXO 1
“ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS”

“Formato para la presentacién de la propuesta técnica”, (Este anexo deber4 presentarse debidamente firmado
por el Representante Legal del Licitante o por la persona que se designe por el licitante y que cuente con facultades
para la firma del contrato en caso de ser adjudicado). El licitante debera elaborar su propuesta técnica de
conformidad con el siguiente formato:

DATOS DEL LICITANTE:
NOMBRE:
PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024.

OBJETO: “CONTRATACION DE LA POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA
GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVOS CON LOS BENEFICIOS DE
MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS
MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS".

PARTIDA 1.- POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO
CONCEPTO DESCRIPCION

ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE |
MORELOS.

PLAN: POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO.

FALLECIMIENTO POR MUERTE NATURAL INCLUYENDO SUICIDIO
RIESGOS CUBIERTOS: (INDEPENDIENTEMENTE DE LA FORMA, CAUSAS Y CIRCUNSTANCIAS,
CONSIDERANDOSE A ESTE ULTIMO COMO MUERTE NATURAL).
FALLECIMIENTO NATURAL: $50,000.00 (CINCUENTA MIL PESQOS 00/100
M.N.).

ASEGURADOS:

SUMA ASEGURADA:
EL SEGURO DE VIDA SERA EXENTO DE COBRO DEL ISR DE ACUERDO AL
ART. 93 FRACC. XXI DE LA LEY DE ISR

DE 12 A 75 ANOS.

CONSIDERANDO QUE, PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS NO EXISTE UN LIMITE DE EDAD PARA SER
ALUMNO, QUEDARAN CUBIERTOS AQUELLOS EVENTOS QUE SE
ENCUENTREN FUERA DE ESTE LIMITE DESCRITO, PRESENTANDO
COMPROBACION OFICIAL EMITIDA POR LA UAEM.

TOTAL, DE MATRICULA: 42,124 ALUMNOS

(CUARENTA Y DOS MIL CIENTO VEINTICUATRO ALUMNOS)

LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL ANO, APLICABLE EN CUALQUIER
PARTE DEL TERRITORIO NACIONAL O DEL EXTRANJERO.

EDAD:

NUMERO DE ASEGURADOS:

COBERTURA:
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CONCEPTO b RO e S S DESCRIPCIGN

PARA EL CASO DE CREACION, MODIFICACION, SUPRESION O FUSION
DE UNIDADES ACADEMICAS, CAMBIO DE DOMICILIO, PERMUTA, SEDE
O CUALESQUIERA OTRA CAUSA, ESTO NO DEBERA AFECTAR EL
ASEGURAMIENTO DE LOS ALUMNOS, SIEMPRE Y CUANDO SE
COMPRUEBE SU ESTATUS DENTRO DE LA MISMA.

PARA AQUELLOS CASOS EN LOS QUE LOS ALUMNOS DECIDAN
REALIZAR, DURANTE SU VIGENCIA COMO ESTUDIANTE DE LA UAEM, EL
CAMBIO DE NOMBRE, GENERO, IDENTIDAD O CUALESQUIERA OTRA DE
LAS FORMAS QUE LA LEY PERMITA, SIEMPRE Y CUANDO SE
COMPRUEBE SU ESTATUS DENTRO DE LA MISMA.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA OBLIGATORIAMENTE, EN UN
TERMINO DE 30 DIAS NATURALES, DEBERA ENTREGAR LOS FORMATOS
QUE CUBRAN LOS ALCANCES DE LOS SINIESTROS REPORTADOS DE
NUESTROS ALUMNOS; DEBIENDO CAPACITAR AL AREA USUARIA PARA
EL LLENADO CORRECTO DE LOS MISMOS Y SU APLICACION
CORRESPONDIENTE, DEBIENDO INFORMAR AL AREA USUARIA EL
LISTADO DE DOCUMENTOS QUE SE REQUIEREN,
_ CLAUSULADO
MUERTE NATURAL: ENTIENDASE COMO EL DETERIORO Y/O
DEGENERACION DEL CUERPO CAUSADO DE MANERA NATURAL O A
MUERTE NATURAL: CAUSA DE CUALQUIER TIPO DE ENFERMEDAD SEA CONGENITA O
HEREDITARIA DEMOSTRADA SIN NECESIDAD DE EXAMEN MEDICO,
SIEMPRE QUE EL ASEGURADO FALLEZCA DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA Y ACREDITE SER ALUMNO UAEM.
AUTO ADMINISTRACION: SE ENTENDERA COMO LA FORMA DE
ASEGURAMIENTO EN LA QUE NO SE REQUIEREN LOS
CONSENTIMIENTQS INDIVIDUALES DE CADA ALUMNO PARA DARLOS
DE ALTA EN EL SEGURO CONTRATADO, BASTA CON UN LISTADO
VALIDADO DE TODA LA POBLACION ESTUDIANTIL, EL CUAL SE
ACTUALIZARA DE MANERA SEMESTRAL, LOS MESES DE MAYO Y
ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE OCTUBRE Y SERA PROPORCIONADO POR LA PARTE USUARIA.
CONSENTIMIENTO:

PARA EL CONTROL DE DICHA FORMA DE ADMINISTRAR LOS INGRESOS
Y EGRESOS DE LA MATRICULA VALIDADA DE ALUMNOS, LA PARTE
USUARIA SERA LA RESPONSABLE DE EMITIR LOS NUMEROS DE
CERTIFICADO INDIVIDUALES DENTRO DE LA POLIZA.

PARA EFECTOS DEL LISTADO INDICADO EN ESTE APARTADO, SE
FORMALIZARA ENTREGANDO LA BASE DE DATOS CORRESPONDIENTE
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AL INICIO DE LA VIGENCIA Y AL TERMINO DE LA PRESENTE POLIZA, SE
PRESENTARAN LAS BAJAS.

LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO, ADEMAS DE SER
AUTOADMINISTRADA, DEBERA INCORPORAR OBLIGATORIAMENTE
UNA CLAUSULA DE ERROR U OMISION, PARA QUE, EN CASO QUE NO
SE REPORTE A LA ASEGURADORA ADJUDICADA ALGUN ALUMNO Y
REQUIERA EL SERVICIO, ESTE TENGA LA COBERTURA NECESARIA EN
CASO DE ALGUN EVENTO, A TRAVES DE LA DEBIDA COMPROBACION
DE LA VIGENCIA DEL ALUMNO COMO ACTIVO DE LA UNIVERSIDAD.

DESIGNACION DE BENEFICIARIOS:

BENEFICIARIOS: NO SE REALIZARA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS,
POR LO QUE LA ASEGURADORA CON LA FINALIDAD DE EVITAR EL
JUICIO SUCESORIO RECURRIRA A LA UAEM PARA LA ACREDITACION DE
LOS MISMOS.

DICHA ACREDITACION SERA POR CONSANGUINIDAD EN LINEA RECTA
ASCENDENTE O DESCENDENTE (PADRES-HIJOS); COLATERALES
(HERMANOS); POR AFINIDAD EN CASO DE LA (EL) ESPOSA (O) Y/O
CONCUBINA (0) Y EN CUALQUIER OTRO CASO PREVIA MANIFESTACION
POR ESCRITO DEL HECHO, POR PARTE DE LOS RECLAMANTES Y CON
LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION QUE LOS ACREDITE
COMO TALES: ACTA DE MATRIMONIO, ACTAS DE NACIMIENTO,
DECLARACION JUDICIAL O CONSTANCIA DE CONCUBINATO,
IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA, ETC.

ADEMAS DE PRESENTAR ANTE LA EMPRESA ASEGURADORA LA CARTA
EMITIDA POR LA UNIVERSIDAD RATIFICANDO LA NO EXISTENCIA DEL
DOCUMENTO RELATIVO A LA DESIGNACION DE BENEFICIARIO, SEGUN
SE ESTABLECE EN ESTE APARTADO.

LA ASEGURADORA DEBERA INFORMAR EN UN PLAZO DE 30 DIAS AL
AREA USUARIA, EL LISTADO DE DOCUMENTOS QUE REQUERIRA PARA
EL TRAMITE CORRESPONDIENTE, Y SI ESTOS DEBERAN PRESENTARSE
EN ORIGINAL DE FORMA FISICA O UNICAMENTE POR ViA
ELECTRONICA.

FORMA DE PAGO:

LA FORMA DE PAGO SERA ANUAL.

EL PAGO SE REALIZARA AL INICIO DEL PERIODO DE LA COBERTURA
CON BASE AL LISTADO VALIDADO DE LA POBLACION TOTAL DE
ALUMNOS.

SE COTEJARAN LAS ALTAS Y BAJAS DE ALUMNOS, PARA AS[ REPORTAR
DE MANERA FINAL LA MATRICULA EXISTENTE AL TERMINO DE LA
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VIGENCIA, Y EN CASO DE EXISTIR UNA DIFERENCIA MAYOR EN EL
NUMERO DE BENEFICIARIOS ASEGURADOS, LA UAEM DEBERA PAGAR
LA DIFERENCIA.

DE IGUAL FORMA SI EXISTE UNA DIFERENCIA MENOR EN EL NUMERO
DE BENEFICIARIOS ASEGURADOS, LA ASEGURADORA DEBERA
REALIZAR EL REEMBOLSO CORRESPONDIENTE A LA UAEM.

LA UNIVERSIDAD SE COMPROMETE A ENTREGAR UN REGISTRO DE
ASEGURADOS POR MATRICULA EXISTENTE AL INICIO DE LA
COBERTURA A LA ASEGURADORA ADJUDICADA (CUBRIENDO LA
EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO DE LAS
MODALIDADES ESCOLARIZADAS, ABIERTAS Y A DISTANCIA, HIBRIDAS O
DE CUALQUIER OTRA DENOMINACION MEDIANTE EL CUAL SE LES
DESIGNE); BAJO LA CUAL SE ASEGURARA AL NUMERO TOTAL DE
ALUMNOS (100% DEL PADRON), MISMA QUE DEBERA ENTREGARSE
ACTUALIZADA AL CIERRE DEL PERIODO CUBIERTO POR LA
ASEGURADORA ADJUDICADA; CON EL PROPOSITO DE DETERMINAR Sl
EXISTE UN NUMERO MAYOR DE BENEFICIARIOS QUE ESTUVIERON
CUBIERTOS DURANTE SU PERIODO DE VIGENCIA.

REGISTRO DE ASEGURADOS:
CONSIDERANDO QUE, PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS, EXISTEN VARIOS PERIODOS DE INGRESO DE
ALUMNOS, EN LOS DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS, QUEDARAN
CUBIERTOS AQUELLOS EVENTQS EN LOS QUE SE ACREDITE QUE EL
ALUMNO SE ENCUENTRA ACTIVO, PRESENTANDO COMPROBACION
OFICIAL EMITIDA POR LA UAEM.

LA ASEGURADORA SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS CONDICIONES
GENERALES DE LAS POLIZAS, UNA CARTA COBERTURA EN GENERAL Y

ENVIAR EN ARCHIVO ELECTRONICO, EN UN TERMINO NO MAYOR A
DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LA
MATRICULA A ASEGURAR.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA ENTREGAR CADA CUATRO

MESES, MEDIANTE OFICIO O VIA CORREO ELECTRONICO, UN INFORME

REPORTE DE SINIESTRALIDAD: DEL SEGUIMIENTO A LOS EVENTOS QUE SE HAYAN REPORTADO, ASI

COMO EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD A LA PARTE USUARIA, DONDE

DESGLOSE EL COMPORTAMIENTO DE LOS SINIESTROS.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA, EN UN PLAZO NO MAYOR A
30 DIAS NATURALES DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA,
DIFUSION: ENTREGAR AL AREA USUARIA LA INFORMACION NECESARIA PARA LA
DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE AMPARA LA POLIZA, DEBIENDO
OTORGAR EL CONSENTIMIENTO PARA SU PUBLICACION EN LOS
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MEDIOS Y PORTALES ELECTRONICOS CON LOS QUE CUENTA LA PARTE
USUARIA. ASi MISMO DE LOS FORMATOS REQUERIDOS Y
PROPORCIONADOS POR LA ASEGURADORA.

DE IGUAL FORMA, DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES DEL INICIO DE
LA VIGENCIA DE LA POLIZA, LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA
REALIZAR UNA PRESENTACION CON LA INFORMACION NECESARIA Y
PERMITIDA, YA SEA DE MANERA PRESENCIAL O ELECTRONICA ANTE
QUIEN DETERMINE LA PARTE USUARIA.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE COMPROMETE A BRINDAR UNA
CARTA COMPROMISO EN LA CUAL SE HAGA MENCION QUE AL
TRATARSE DE INFORMACION CLASIFICADA COMO PERSONAL Y
CONFIDENCIAL; EL TRATAMIENTO Y USO DE LA MISMA SE REALIZARA
ATENDIENDO A LOS PRINCIPIOS DE LICITUD, FINALIDAD, LEALTAD,
CONSENTIMIENTO, CALIDAD, PROPORCIONALIDAD DE LA
INFORMACION, DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES COMPROMISOS:

« MANTENER EL RESGUARDO Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS
DATOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL MEDIO EN QUE SE
ENTREGUE.

e ASEGURAR QUE EL USO DE LA INFORMACION SE UTILICE PARA
LOS FINES SENALADOS.

LO ANTERIOR EN APEGO A LOS ARTICULOS 116 Y 120 FRACCION V DE
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN CONCORDANCIA CON LA FRACCION 1Y ULTIMO PARRAFO
DEL ARTICULO 113 Y FRACCION V DEL ARTICULO 117 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA;
ASIMISMO, LA FRACCION IX DEL ARTICULO 3, 16, 17, 22, FRACCION I,
31 Y 32 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS.

CONTACTO:

LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE OBLIGA A BRINDAR DE FORMA
PRESENCIAL LA ASISTENCIA CON PERSONAL CAPACITADO Y CON
EXPERIENCIA QUE COADYUVE ENTRE LA ASEGURADORA Y LA PARTE
USUARIA PARA LA INFORMACION VERAZ Y OPORTUNA DE LOS
ASEGURADOS, DEBIENDO ASISTIR A LAS INSTALACIONES DEL AREA
USUARIA (CAMPUS CHAMILPA), O A SOLICITUD DE LA MISMA EN DIAS
Y HORAS DE OFICINA, INCLUYENDO LA ENTREGA-RECEPCION DE

DOCUMENTOS PARA EL TRAMITE DE CUALQUIER EVENTO, EN CASO DE
NO LLEVARSE A CABO A ESTA DISPOSICION SE NOTIFICARA AL AREA
CORRESPONDIENTE DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE

000
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CONCEPTO ; DESCRIPCION _
MORELOS PARA SER TOMADO COMO UN INCUMPLIMIENTO EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA NOTIFICAR AL AREA USUARIA
LAS RESOLUCIONES SOBRE LA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE
LOS SINIESTROS REPORTADOS DENTRO DEL PLAZO DE LOS 20 DIAS
HABILES SIGUIENTES A LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION
COMPLETA POR PARTE DEL AREA USUARIA, PARA EL RECLAMO DEL
PAGO DE LAS COBERTURAS CORRESPONDIENTES.

RESOLUCIONES:
UN VEZ EMITIDO EL DICTAMEN, SE REALIZARA EL PAGO DE LA

INDEMNIZACION, DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES,
ENVIANDO AL AREA USUARIA, POR VIA ELECTRONICA EL
COMPROBANTE DE LA TRANSFERENCIA REALIZADA AL BENEFICIARIO,
JUNTO CON EL RECIBO DE FINIQUITO EMITIDO QUE AMPARA EL PAGO
DE RIESGO CUBIERTO.

PARTIDA 2.- POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO, CON LOS BENEFICIOS DE
MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN

DEDUCIBLE.
CONCEPTO DESCRIPCION
| .ALUMN DE LA UNIVERSIDAD TONOMA DEL ESTADO DE
ASEGURADOS: a3 IHivERsDaR AU
MORELOS.
POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO, CON LOS
PLAN: BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y

REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE.

MUERTE ACCIDENTAL, INCLUYENDO: HOMICIDIO, PERDIDAS
RIESGOS CUBIERTOS: ORGANICAS POR ACCIDENTE (ESCALA A) Y REEMBOLSO DE GASTOS
MEDICOS POR ACCIDENTE SIN DEDUCIBLE.

MUERTE ACCIDENTAL: $100,000.00 (CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.)

PERDIDAS ORGANICAS (ESCALA A): $100,000.00 (CIEN MIL PESOS
00/100 M.N.)

ATENCION MEDICA DIRECTA: HASTA POR $30,000.00 (TREINTA MIL
PESOS 00/100 M.N.) EN CASO DE QUE LOS ALUMNOS SEAN
ATENDIDOS EN UNA CLINICA U HOSPITAL QUE SE ENCUENTRE
DENTRO DE LA RED MEDICA DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA, SIN
DEDUCIBLE.

SUMA ASEGURADA:

REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS: HASTA POR $30,000.00 (TREINTA
MIL PESOS 00/100 M.N.) SIN DEDUCIBLE.
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EDAD:

DE 12 A 75 ANOS

CONSIDERANDO QUE PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS NO EXISTE UN LIMITE DE EDAD PARA SER
ALUMNO, QUEDARAN CUBIERTOS AQUELLOS EVENTOS QUE SE
ENCUENTREN FUERA DE ESTE LIMITE DESCRITO MEDIANTE
COMPROBACION OFICIAL EMITIDA POR LA UAEM.

NUMERO DE ASEGURADOS:

TOTAL, DE MATRICULA: 42,124 ALUMNOS
(CUARENTA Y DOS MIL CIENTO VEINTICUATRO ALUMNOS)

COBERTURA:

LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL ANO, APLICABLE EN CUALQUIER
PARTE DEL TERRITORIO NACIONAL Y DEL EXTRANJERO.

PARA EL CASO DE CREACION, MODIFICACION O SUPRESION DE
UNIDADES ACADEMICAS, CAMBIO DE DOMICILIO, PERMUTA, SEDE O
CUALESQUIERA OTRA CAUSA, ESTO NO DEBERA AFECTAR EL
ASEGURAMIENTO DE LOS ALUMNOS, SIEMPRE Y CUANDO SE
COMPRUEBE SU ESTATUS DENTRO DE LA MISMA.

PARA AQUELLOS CASOS EN LOS QUE LOS ALUMNOS DECIDAN
REALIZAR, DURANTE SU VIGENCIA COMO ESTUDIANTE DE LA UAEM, EL |
CAMBIO DE NOMBRE, GENERO, IDENTIDAD O CUALESQUIERA OTRA DE
LAS FORMAS QUE LA LEY PERMITA, SIEMPRE Y CUANDO SE
COMPRUEBE SU ESTATUS DENTRO DE LA MISMA.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA OBLIGATORIAMENTE, EN UN
TERMINO DE 30 DIAS NATURALES, DEBERA ENTREGAR LOS FORMATOS

QUE CUBRAN LOS ALCANCES DE LOS SINIESTROS REPORTADOS DE
NUESTROS ALUMNOS; DEBIENDO CAPACITAR AL AREA USUARIA PARA
EL LLENADO CORRECTO DE LOS MISMOS Y SU APLICACION
CORRESPONDIENTE, DEBIENDO INFORMAR AL AREA USUARIA EL
LISTADO DE DOCUMENTOS QUE SE REQUIEREN.

ASIMISMO, LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE COMPROMETE A
BRINDAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD DE
CONTAR CON CLINICAS Y HOSPITALES AL AREA USUARIA, ASI COMO EL
LISTADO DE LAS MISMAS, EN EL PLAZO INDICADO EN EL PARRAFO
ANTERIOR.

CLAUSULADO

ACCIDENTE:

ACCIDENTE: SE ENTENDERA COMO “EVENTO” AL ACTO O HECHO
QUE OCASIONE TODA  LESION CORPORAL  SUFRIDA
INVOLUNTARIAMENTE AL ASEGURADO POR LA ACCION SUBITA,
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FORTUITA Y VIOLENTA DE UNA FUERZA EXTERNA DE MANERA
INDIVIDUAL O COLECTIVA.,
EN LA POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES, DEBERA
CONSIDERARSE COMO ACCIDENTE CUBIERTO, DE MANERA
ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA LAS SIGUIENTES:
e LA MUERTE POR ASFIXIA O POR ASPIRACION
INVOLUNTARIA DE GASES O VAPORES LETALES.
CAUSALES:

e LA ELECTROCUCION INVOLUNTARIA.

e LA MUERTE CAUSADA POR HOMICIDIO INTENCIONAL O
IMPRUDENCIAL.
(ATENUADO, SIMPLE O CALIFICADO).

e LA MUERTE CAUSADA POR ACCIDENTE DE TRANSITO.

SE ENTENDERA AL EVENTO, EN EL QUE EL ASEGURADO FALLEZCA
EN UN ACCIDENTE O A CONSECUENCIA DEL MISMO DENTRO DE
LOS 90 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE DICHO
EVENTO.

MUERTE ACCIDENTAL:
SE INCLUIRA DENTRO DE ESTE APARTADO A TODO HECHO DE
TRANSITO (COLISION, ATROPELLO, VUELCO, CAIDA DE PERSONA
DEL VEHICULO EN MARCHA, ACCIDENTES EN AUTOMOTOR O
MOTOCICLETA, ETC.)

SE ENTENDERA AL EVENTO, EN EL QUE EL ASEGURADO SUFRA LA
PERDIDA DE MIEMBROS O LA VISTA EN UN ACCIDENTE O A
CONSECUENCIA DEL MISMO, DENTRO DE LOS 90 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FECHA DE DICHO EVENTO; ASI COMO TAMBIEN
A CONSECUENCIA DE PADECIMIENTOS O ENFERMEDADES.

LAS INDEMNIZACIONES SERAN BAJO LA ESCALA "A":

La pérdida de ambas manos. 100%
PERDIDAS ORGANICAS: La pérdida de ambos pies. 100%
La pérdida de la vista de ambos ojos. 100%
La pérdida de una mano y un pie. 100%

La pérdida de una mano o un pie
conjuntamente con la vista de un ojo.

La pérdida de la vista de un ojo 30%
La pérdida de los dedos pulgar e indice de la

100%

. 30%
misma mano.

La pérdida del pulgar de cualquier mano. 15%
La pérdida del dedo indice de cualquier mano. | 15%
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La pérdida de cualquier otro dedo de cualquier
mano.

; 10%
(En caso de ser varios se sumaran los

porcentajes)
ATENCION MEDICA DIRECTA POR ACCIDENTE: CUANDO LOS
ALUMNOS SEAN ATENDIDOS EN UNA CLINICA U HOSPITAL QUE SE
ENCUENTRE DENTRO DE LA RED MEDICA DE LA ASEGURADORA
ADJUDICADA, EL ALUMNO SERA ATENDIDO PRESENTANDO
IDENTIFICACION OFICIAL Y/O CREDENCIAL DE LA UAEM Y AVISO DE
ACCIDENTE DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA,

SI COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE UN ACCIDENTE, ELASEGURADO
DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DEL MISMO
SE VIERA PRECISADO A SOMETERSE A TRATAMIENTO MEDICO O
QUIRURGICO, TENDRA DERECHO AL REEMBOLSO DE LOS GASTOS
EROGADOS HASTA LA SUMA ASEGURADA POR EVENTO.

ATENCION MEDICA DIRECTA Y

I DE O A DE
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS: SE INCLUIRA DENTRO ESTE APARTAD TODO HECHO

TRANSITO, QUE OCURRA EN CUALQUIER MEDIO DE TRANSPORTE, DE
MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA: COLISION, ATROPELLO,
VUELCO, CAIDA DE PERSONA DEL VEHICULO EN MARCHA,
ACCIDENTES EN AUTOMOTOR O MOTOCICLETA, ETC.

SE PAGARA TODO ACCIDENTE HASTA EL 100% DE LA SUMA
ASEGURADA, INCLUYENDO PROTESIS DENTAL.

LA RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA TERMINARA EN LA FECHA
EN QUE EL ASEGURADO SEA DADO DE ALTA O AL MOMENTO DE
AGOTARSE LA SUMA ASEGURADA A PARTIR DE LA FECHA DEL
ACCIDENTE, LO QUE OCURRA PRIMERQ.

AUTO ADMINISTRACION: SE ENTENDERA COMO LA FORMA DE
ASEGURAMIENTO EN LA QUE NO SE REQUIEREN LOS
CONSENTIMIENTOS INDIVIDUALES DE CADA ALUMNO PARA DARLOS
DE ALTA EN EL SEGURO CONTRATADO, BASTA CON UN LISTADO
ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE VALIDADO DE TODA LA POBLACION ESTUDIANTIL, EL CUAL SE
CONSENTIMIENTO: ACTUALIZARA DE MANERA SEMESTRAL, LOS MESES DE MAYO Y
OCTUBRE Y SERA PROPORCIONADO POR LA PARTE USUARIA.

PARA EL CONTROL DE DICHA FORMA DE ADMINISTRAR LOS INGRESOS
Y EGRESOS DE LA MATRICULA VALIDADA DE ALUMNOS, EL USUARIO
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SERA EL RESPONSABLE DE EMITIR LOS NUMEROS DE CERTIFICADO
INDIVIDUALES DENTRO DE LA POLIZA.

PARA EFECTOS DEL LISTADO INDICADO EN ESTE APARTADO SE
FORMALIZARA ENTREGANDO LA BASE DE DATOS CORRESPONDIENTE
AL INICIO DE LA VIGENCIA Y AL TERMINO DE LA PRESENTE POLIZA, SE
PRESENTARAN LAS BAJAS.

ESTA POLIZA, ADEMAS DE SER AUTOADMINISTRADA, DEBERA
INCORPORAR OBLIGATORIAMENTE UNA CLAUSULA DE ERROR U
OMISION, PARA QUE, EN CASO QUE NO SE REPORTE A LA
ASEGURADORA ADJUDICADA ALGUN ALUMNO Y REQUIERA EL
SERVICIO, ESTE TENGA LA COBERTURA NECESARIA EN CASO DE ALGUN
EVENTO, A TRAVES DE LA DEBIDA COMPROBACION DE LA VIGENCIA
DEL ALUMNO COMO ACTIVO DE LA UNIVERSIDAD.

BENEFICIARIOS: NO SE REALIZARA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS,
POR LO QUE LA ASEGURADORA CON LA FINALIDAD DE EVITAR EL
JUICIO SUCESORIO RECURRIRA A LA UAEM PARA LA ACREDITACION DE
LOS MISMOS.

DICHA ACREDITACION SERA POR CONSANGUINIDAD EN LINEA RECTA
ASCENDENTE O DESCENDENTE (PADRES-HIJOS); COLATERALES
(HERMANOS); POR AFINIDAD EN CASO DE LA (EL) ESPOSA (O) Y/O
CONCUBINA (O) Y EN CUALQUIER OTRO CASO PREVIA MANIFESTACION
POR ESCRITO DEL HECHO, POR PARTE DE LOS RECLAMANTES Y CON
LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION QUE LOS ACREDITE
COMO TALES: ACTA DE MATRIMONIO, ACTAS DE NACIMIENTO,
DESIGNACION DE BENEEICIARIOS: DECLARACION JUDICIAL © CONSTAi‘\ICIA DE CONCUBINATO,
IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA, ETC.

ADEMAS DE PRESENTAR ANTE LA EMPRESA ASEGURADORA LA CARTA
EMITIDA POR LA UNIVERSIDAD RATIFICANDO LA NO EXISTENCIA DEL
DOCUMENTO RELATIVO A LA DESIGNACION DE BENEFICIARIO, SEGUN
SE ESTABLECE EN ESTE APARTADO.

LA ASEGURADORA DEBERA INFORMAR EN UN PLAZO DE 30 DIAS AL
AREA USUARIA, EL LISTADO DE DOCUMENTOS QUE REQUERIRA PARA
EL TRAMITE CORRESPONDIENTE, Y SI ESTOS DEBERAN PRESENTARSE
EN ORIGINAL DE FORMA FISICA O UNICAMENTE POR VIA
ELECTRONICA.

>
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FORMA DE PAGO:

LA FORMA DE PAGO SERA ANUAL

SE REALIZARA EL PAGO AL INICIO DEL PERIODO DE COBERTURA CON
BASE AL LISTADO VALIDADO DE LA POBLACION TOTAL DE ALUMNOS.

SE COTEJARAN LAS ALTAS Y BAJAS DE ALUMNOS, PARA AS| REPORTAR
DE MANERA FINAL LA MATRICULA EXISTENTE AL TERMINO DE LA
VIGENCIA, Y EN CASO DE EXISTIR UNA DIFERENCIA MAYOR EN EL
NUMERO DE BENEFICIARIOS ASEGURADOS, LA UAEM DEBERA PAGAR
LA DIFERENCIA.

DE IGUAL FORMA S| EXISTE UNA DIFERENCIA MENOR EN EL NUMERO
DE BENEFICIARIOS ASEGURADOS, LA ASEGURADORA DEBERA
REALIZAR EL REEMBOLSO CORRESPONDIENTE A LA UAEM.

REGISTRO DE ASEGURADOS:

LA UNIVERSIDAD SE COMPROMETE A ENTREGAR UN REGISTRO DE
ASEGURADOS POR MATRICULA EXISTENTE AL INICIO DE LA
COBERTURA A LA ASEGURADORA ADJUDICADA (CUBRIENDO LA
EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO DE LAS
MODALIDADES ESCOLARIZADAS, ABIERTAS Y A DISTANCIA, HIBRIDAS O
DE CUALQUIER OTRA DENOMINACION MEDIANTE EL CUAL SE LES
DESIGNE); BAJO LA CUAL SE ASEGURARA AL NUMERO TOTAL DE
ALUMNOS (100% DEL PADRON), MISMA QUE DEBERA ENTREGARSE
ACTUALIZADA AL CIERRE DEL PERIODO CUBIERTO POR LA
ASEGURADORA ADJUDICADA; CON EL PROPOSITO DE DETERMINAR Sl
EXISTE UN NUMERQ MAYOR DE BENEFICIARIOS QUE ESTUVIERON
CUBIERTOS DURANTE SU PERIODO DE VIGENCIA.

CONSIDERANDO QUE, PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS, EXISTEN VARIOS PERIODOS DE INGRESO DE
ALUMNOS, EN LOS DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS, QUEDARAN
CUBIERTOS AQUELLOS EVENTOS EN LOS QUE SE ACREDITE QUE EL
ALUMNOS SE ENCUENTRA ACTIVO, PRESENTANDO COMPROBACION
OFICIAL EMITIDA POR LA UAEM.

LA ASEGURADORA SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS CONDICIONES
GENERALES DE LAS POLIZAS, UNA CARTA COBERTURA EN GENERAL Y
ENVIAR EN ARCHIVO ELECTRONICO, EN UN TERMINO NO MAYOR A
DIEZ DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LA
MATRICULA A ASEGURAR.

| REPORTE DE SINIESTRALIDAD:

LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA ENTREGAR CADA CUATRO
MESES, MEDIANTE OFICIO O VIA CORREO ELECTRONICO, UN
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INFORME DEL SEGUIMIENTO A LOS EVENTOS QUE SE HAYAN
REPORTADO, ASI COMO, EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD A LA
PARTE USUARIA, DONDE DESGLOSE EL COMPORTAMIENTO DE LOS
SINIESTROS.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA, EN UN PLAZO NO MAYOR A
30 DIAS NATURALES DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA,
ENTREGAR AL AREA USUARIA LA INFORMACION NECESARIA PARA LA
DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE AMPARA LA POLIZA, DEBIENDO
OTORGAR EL CONSENTIMIENTO PARA SU PUBLICACION EN LOS
MEDIOS Y PORTALES ELECTRONICOS CON LOS QUE CUENTA LA PARTE
DIFUSION: USUARIA. ASI MISMO DE LOS FORMATOS REQUERIDOS Y
PROPORCIONADOS POR LA ASEGURADORA.

DE IGUAL FORMA, DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES DEL INICIO DE
LA VIGENCIA DE LA POLIZA, LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA
REALIZAR UNA PRESENTACION CON LA INFORMACION NECESARIA Y
PERMITIDA, YA SEA DE MANERA PRESENCIAL O ELECTRONICA ANTE
QUIEN DETERMINE LA PARTE USUARIA,

LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE COMPROMETE A BRINDAR UNA
CARTA COMPROMISO EN LA CUAL SE HAGA MENCION QUE AL
TRATARSE DE INFORMACION CLASIFICADA COMO PERSONAL Y
CONFIDENCIAL; EL TRATAMIENTO Y USO DE LA MISMA SE REALIZARA
ATENDIENDO A LOS PRINCIPIOS DE LICITUD, FINALIDAD, LEALTAD,
CONSENTIMIENTO,  CALIDAD, PROPORCIONALIDAD DE LA
INFORMACION, DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES COMPROMISOS:

« MANTENER EL RESGUARDO Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS
DATOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL MEDIO EN QUE SE
ENTREGUE.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: e ASEGURAR QUE EL USO DE LA INFORMACION SE UTILICE PARA
LOS FINES SENALADOS.

LO ANTERIOR EN APEGO A LOS ARTICULOS 116 Y 120 FRACCION V DE
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN CONCORDANCIA CON LA FRACCION | 'Y ULTIMO PARRAFO
DEL ARTICULO 113 Y FRACCION V DEL ARTICULO 117 DE LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA;
ASIMISMO, LA FRACCION IX DEL ARTICULO 3, 16, 17, 22, FRACCION II,
31Y 32 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA SE OBLIGA A BRINDAR DE FORMA
PRESENCIAL LA ASISTENCIA CON PERSONAL CAPACITADO Y CON
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EXPERIENCIA QUE COADYUVE ENTRE LA ASEGURADORA Y LA PARTE
USUARIA PARA INFORMACION VERAZ Y OPORTUNA DE LOS
ASEGURADOS, DEBIENDO ASISTIR A LAS INSTALACIONES DEL AREA
USUARIA (CAMPUS CHAMILPA), O A SOLICITUD DE LA MISMA EN DIAS
Y HORA DE OFICINA, INCLUYENDO LA ENTREGA-RECEPCION DE
DOCUMENTOS PARA EL TRAMITE DE CUALQUIER EVENTO, EN CASO DE
NO LLEVARSE A CABO A ESTA DISPOSICION SE NOTIFICARA AL AREA
CORRESPONDIENTE DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MORELOS PARA SER TOMADO COMO UN INCUMPLIMIENTO EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO.

LA ASEGURADORA ADJUDICADA DEBERA NOTIFICAR AL AREA USUARIA
LAS RESOLUCIONES SOBRE LA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE
LOS SINIESTROS REPORTADOS DENTRO DEL PLAZO DE LOS 20 DIAS
HABILES SIGUIENTES A LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION
COMPLETA POR PARTE DEL AREA USUARIA, PARA EL RECLAMO DEL
PAGO DE LAS COBERTURAS CORRESPONDIENTES.

RESOLUCIONES: UN VEZ EMITIDO EL DICTAMEN, SE REALIZARA EL PAGO DE LA

INDEMNIZACION, DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES,
ENVIANDO AL AREA USUARIA, POR VIA ELECTRONICA EL
COMPROBANTE DE LA TRANSFERENCIA REALIZADA AL BENEFICIARIO,
QUE DEBERA COINCIDIR CON LA CANTIDAD CONTRATADAS EN LA
PRESENTE POLIZA, DEBIENDO ADJUNTAR EL RECIBO DE FINIQUITO
EMITIDO QUE AMPARA EL PAGO DE RIESGO CUBIERTO.
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ANEXO 2
“PROPUESTA ECONOMICA”

“Formato para la presentacién de la propuesta econémica”, (Este anexo deberd presentarse debidamente firmado por el Representante
Legal o por la persona que cuente con facultades para la firma del contrato en caso de resultar adjudicado). El licitante debera elaborar su
propuesta técnica de conformidad con el siguiente formato:

DATOS DEL LICITANTE:
NOMBRE;
PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024.
OBJETO: “CONTRATACION DE LA POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA
GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVOS CON LOS BENEFICIOS DE
MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS
MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS".
PARTIDA UNICA
SUBPARTIDA DESCRIPCION N° ASEGURADOS |  PRECIO MESES SUBTOTAL
UNITARIO
1 POLIZA DE SEGURO DE VIDA 42,124 S - 12 S
TOTAL S -
SUBPARTIDA DESCRIPCION N° ASEGURADOS | _ ' RECIO MESES SUBTOTAL
: UNITARIO
POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO,
CON LOS BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL,
2 PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS A2 A% ’ ) 12 ?
MEDICOS SIN DEDUCIBLE.
SUBTOTAL $ 5
I.V.A. 3 -
TOTAL S -
TOTAL DE LA PROPUESTA
TOTAL, SUBPARTIDA 1 $
TOTAL, SUBPARTIDA 2 $

TOTAL, PARTIDA UNICA
(SUMATORIA DEL TOTAL DE LA SUBPARTIDA 1Y
SUBPARTIDA 2) $ -

ANOTAR EL IMPORTE TOTAL DE LA PROPUESTA CON LETRA

Nota: Ademas debera anotarse en el presente cuadro lo siguiente: La oferta permanecerd vigente sesenta dias
naturales contados a partir de la fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

Precios expresados en moneda nacional.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

! “ Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso uno Torre de Rectoria, U AE '
Tel. (777) 328 7000, Ext. 3205 gabriela.munoz@uaem.mx, alexa.brito@uaem.mx. nancy.toledo@uaem.mx N
= RECTORIA
2023-2029

[ Pagina 43 de 49



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

ESTADO DE MORELOS

TESORERIA GENERAL
Direccion General de Administracién
Direccién de Recursos Materiales

ANEXO 3
“LISTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS”

DATOS DEL LICITANTE: | FECHA:

NOMBRE:

PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024.

OBJETO: “CONTRATACION DE LA POLIZA AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA

ESTADO DE MORELOS".

GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVOS CON LOS BENEFICIOS DE
MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS
MEDICOS SIN DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

No

DESCRIPCION

PRESENTADO
(CUMPLE)
]| NO

QUE CONOCE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU
REGLAMENTO, EL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, ASI COMO EL CONTENIDO DE ESTAS BASES Y LAS
MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES. ANEXO 4 FORMATO A. ESCRITO LIBRE.

QUE, CON EL OBJETO DE ACREDITAR SU PERSONALIDAD, CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERSE POR Sf O POR SU REPRESENTADA, PROPORCIONANDO LO SIGUIENTES DATOS:

a) DEL LICITANTE: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, NOMBRE Y DOMICILIO, ASI COMO, EN SU
CASO, DE SU APODERADO O REPRESENTANTE. TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES, ADEMAS SE
SERIALARA LA DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA, IDENTIFICANDO LOS DATOS DE LAS
ESCRITURAS PUBLICAS Y, DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y MODIFICACIONES, CON LAS QUE SE ACREDITA
LA EXISTENCIA LEGAL DE LAS PERSONAS MORALES, AS{ COMO EL NOMBRE DE LOS SOCIOS, Y

b) DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE: DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS EN LAS QUE LE
FUERON OTORGADAS LAS FACULTADES PARA SUSCRIBIR LAS PROPUESTAS.

LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 48 FRACCION V DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, APLICADO
SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA

| UAEM. ANEXO 4 FORMATO B. MUESTRA OBLIGATORIO.

QUE ES DE NACIONALIDAD MEXICANA Y CUMPLE CON LO SENALADO EN EL ARTICULO 35 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
APLICADO SUPLETORIAMENTE AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DE LA UAEM. ANEXO 4 FORMATO C. ESCRITO LIBRE.

QUE EL LICITANTE NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, Y ARTICULO 24 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS. ANEXO 4 FORMATO D. ESCRITO LIBRE.

QUE SE ABSTENDRA POR Si O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE
LOS FUNCIONARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, INDUZCAN O ALTEREN
LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS
QUE LE PUEDAN OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS
PARTICIPANTES. ANEXO 4 FORMATO E. ESCRITO LIBRE.

/
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LO ANTERIOR EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 26 FRACCION IX DEL REGLAMENTO
GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM, Y ARTICULOS 29 FRACCION IX DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 39 FRACCION VI INCISO f)
| Y 48 FRACCION VIII INCISO b) DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
| SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES A LA FECHA DE LA PRESENTACION DE
LA PROPOSICION, DEBIENDO ANEXAR LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL Y OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES QUE EMITE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
6 . (SAT) NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. LO

ANTERIOR PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. ASIMISMO,
DEBERA ANEXAR COPIA SIMPLE DE UNA FACTURA PARA VERIFICAR SUS DATOS FISCALES. ANEXO 4
FORMATO F. ESCRITO LIBRE.

QUE NO HA GENERADO ALGUN CONFLICTO LEGAL A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MORELOS, O BIEN, QUE HAYA INTERVENIDO O ESTE INTERVINIENDO COMO COLITIGANTE O TERCERO
LLAMADO A JUICIO EN ALGUN ASUNTO PENAL, LABORAL, ADMINISTRATIVO O DE CUALQUIER OTRA INDOLE.
ANEXO 4 FORMATO G. ESCRITO LIBRE.

QUE NO SE ENCUENTRA SUSPENDIDO O INHABILITADO TEMPORAL O DEFINITIVAMENTE COMO
PROVEEDOR DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 48 DEL REGLAMENTO GENERAL DE
8 | ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UAEM Y TITULO QUINTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. ANEXO 4 FORMATO H. ESCRITO
LIBRE.

QUE SU OFERTA PERMANECERA VIGENTE SESENTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. ANEXO 4 FORMATO 1. ESCRITO LIBRE.

QUE TIENE INTERES EN PARTICIPAR POR Si O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO EN EL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LP14/2024 “CONTRATACION DE LA POLIZA
AUTOADMINISTRABLE DEL SEGURO DE VIDA GRUPO Y ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVOS CON LOS
BENEFICIOS DE MUERTE ACCIDENTAL, PERDIDAS ORGANICAS Y REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS SIN
DEDUCIBLE PARA ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS" DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 30 DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTQS Y SERVICIOS DE LA UAEM. ANEXO 4 FORMATO J. ESCRITO LIBRE.

-
o

QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE COMPROMETE A GARANTIZAR EL SERVICIO CONFORME LO

SOLICITE LA UNIVERSIDAD POR CONDUCTO DEL AREA SOLICITANTE, ASI COMO REPARAR LOS POSIBLES
DANOS Y/0O PERJUICIOS OCASIONADOS AL NO PRESENTAR EL SERVICIO REQUERIDO DE ACUERDO A LOS

TERMINOS DE LA POLIZA. ANEXO 4. FORMATO K. ESCRITO LIBRE.

DEBERA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU COTEJO EL OFICIO DE AUTORIZACION EXPEDIDO POR
LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA OPERAR SEGUROS, UNICAMENTE EN EL CASO DE
QUE LA AUTORIZACION PARA OPERAR SEGUROS HAYA SIDO EMITIDA CON ANTERIORIDAD AL DiA 04 DE
ABRIL DEL ANO 2015.

DEBERA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE.

CURRICULUM DE LA EMPRESA QUE ACREDITE CINCO ANOS POR LO MENOS DE LA PRESTACION DE SERVICIO
14 | Y RELACION DE PRINCIPALES CLIENTE SIN INCLUIR EL DOMICILIO, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE
LOS MISMOS.

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR LAS POLIZAS
INDIVIDUALES DENTRO DEL TERMINO DE 10 (DIEZ) HABILES SIGUIENTES A LA RECEPCION DEL PADRON
ACTUALIZADO DE ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS. ANEXO 4.
FORMATO L. ESCRITO LIBRE.

' 16 QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR LA CARTA
| COBERTURA DEBIDAMENTE FIRMADA POR LA PERSONA FACULTADA QUE GARANTICE LOS SERVICIOS, 7

rd
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RIESGOS Y COBERTURAS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO
SOLICITADO”, DENTRO DE LAS 24 HORAS POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO. ANEXO 4. FORMATO M.
ESCRITO LIBRE.

QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR CARTA COMPROMISO EN LA CUAL SE HAGA MENCION QUE AL
TRATARSE DE INFORMACION CLASIFICADA COMO PERSONAL Y CONFIDENCIAL, EL TRATAMIENTO Y USO DE
LA MISMA SE REALIZARA ATENDIENDO LOS PRINCIPIOS DE LICITUD, FINALIDAD, LEALTAD, CONSENTIMIENTO,
CALIDAD Y PROPORCIONALIDAD DE LA INFORMACION. ANEXO 4. FORMATO N. ESCRITO LIBRE.

17

QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, SE COMPROMETE A BRINDAR DE FORMA PRESENCIAL ASESORIA
QUE COADYUVE A PROPORCIONAR INFORMACION VERAZ Y OPORTUNA A LOS ASEGURADOS, DEBIENDO
ACUDIR A LAS INSTALACIONES DEL AREA SOLICITANTE EN LOS DIAS Y HORARIOS QUE DE COMUN ACUERDO
18 | SE SERALE: PARA LO CUAL, SE DESIGNA A UN ASESOR ESPECIALIZADO, CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE
CUERNAVACA, MORELOS QUE ATIENDA A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS LAS 24
HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS DEL ANO. DEBIENDO ESPECIFICAR NOMBRE, TELEFONO DE OFICINA,
TELEFONO CELULAR Y CORREO ELECTRONICO. ANEXO 4. FORMATO O. ESCRITO LIBRE.

QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR POR ESCRITO, CLAUSULA DE ERROR Y/U OMISION EN LA QUE
MANIFIESTE EL LICITANTE QUE EN EL CASO DE QUE EXISTA CUALQUIER ERROR U OMISION POR PARTE DEL
19 | AREA SOLICITANTE, NO PERJUDICARA SUS INTERESES; Y QUE, POR LO TANTO, EL AREA SOLICITANTE SE
OBLIGA A REPORTAR A LA ASEGURADORA CUALQUIER ERROR U OMISION, SOLO A PARTIR DE QUE TENGA
CONOCIMIENTO DEL MISMO. ANEXO 4. FORMATO P. ESCRITO LIBRE.

CLAUSULA DE PRELACION. EN LA QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, ANEXO TECNICO, ASf COMO LAS
20 | ACLARACIONES QUE RESULTEN DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES, SON APLICABLES EN TODO MOMENTO
Y PREVALECERAN ANTE LAS CONDICIONES GENERALES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO EN TODO LO QUE SE
OPONGAN. ANEXO 4. FORMATO Q. ESCRITO LIBRE.

EXHIBIR EL CONTRATO DE ADHESION, ASi COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER
INCORPORADOS MEDIANTE ENDOSOS ADICIONALES A DICHO CONTRATO EL CUAL CONFORME A LOS
21 | DISPUESTO POR EL ARTICULO 202 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS DEBERA ESTAR
REGISTRADO PREVIAMENTE ANTE LA COMISION DE SEGUROS Y FIANZAS EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS
EN EL ARTICULO 203 DE LA LEY ANTES CITADA.

DIAGRAMA DE OPERACION CONTENIENDO EL PROCEDIMIENTO Y DOCUMENTACION QUE SE DEBE
REALIZAR ¥ PRESENTAR PARA EL RECLAMO DEL PAGO DE LAS COBERTURAS SOLICITADAS PARA LA
22 | SUBPARTIDA No. 1 SEGURO DE VIDA GRUPO Y SUBPARTIDA No. 2 ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO
CONFORME AL ANEXO 1 "ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO " DE LAS BASES QUE RIGEN
EL PRESENTE PROCEDIMIENTO. ANEXO 4. FORMATO R. ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A EMITIR RESOLUCION SOBRE
LA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE LOS SINIESTROS DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS HABILES
23 | SIGUIENTES A LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION COMPLETA QUE SE HUBIERE SENALADO EN EL
DIAGRAMA DE OPERACION PARA EL RECLAMO DEL PAGO DE COBERTURAS CONFORME AL SINIESTRO DEL
QUE SE TRATE. ANEXO 4. FORMATO S. ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A REALIZAR EL PAGO DE LAS
INDEMNIZACIONES DENTRO DEL PLAZO DE 10 (DIEZ) DIAS HABILES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DE
24 | LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION COMPLETA QUE SE HUBIERE SENALADO EN EL DIAGRAMA DE
OPERACION PARA EL RECLAMO DE PAGO DE COBERTURAS CONFORME AL SINIESTRO DE QUE SE TRATE. i
ANEXO 4. FORMATO T. ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR CADA CUATRO
MESES MEDIANTE OFICIO Y MEDIO ELECTRONICO (E-MAIL) REPORTE DE SINIESTRALIDAD AL AREA
SOLICITANTE DONDE DESGLOSE EL COMPORTAMIENTO DE LOS SINIESTROS Y EL ESTATUS QUE GUARDE
CADA UNO DE ELLOS. ANEXO 4. FORMATQ U. ESCRITO LIBRE.

25

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR AL AREA
| SOLICITANTE, UN INFORME DEL SEGUIMIENTO DE LOS SINIESTROS QUE SE HUBIEREN REPORTADO,

26
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| COMPROMETIENDOSE A ACTUALIZARLA EN EL MOMENTO EN EL QUE EL SINIESTRO CAMBIE DE ESTATUS.
ANEXO 4. FORMATO V. ESCRITO LIBRE.

QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD CUENTA CON CLINICAS Y HOSPITALES QUE FORMAN PARTE DE SU
RED MEDICA, DEBIENDO PROPORCIONAR EL LISTADO DE LAS MISMAS EN UN PLAZO NO MAYOR A TREINTA
(30) DIAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. ANEXO
4. FORMATO W. ESCRITO LIBRE.

| 27

QUE PARA LA COBERTURA DE REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS ESTABLECIDA EN LA SUBPARTIDA No. 2
ACCIDENTES PERSONALES COLECTIVO, EL LICITANTE SE COMPROMETE A CUBRIR EL PAGO DE LA SUMA
28 | ASEGURADA DE CLINICAS Y HOSPITALES DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL, SIN DISTINCION DE QUE
ESTAS (CLINICAS Y HOSPITALES) ESTEN INCORPORADOS O NO A SU RED MEDICA. ANEXO 4. FORMATO X.
ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A PROPORCIONAR AL AREA
SOLICITANTE LA INFORMACION NECESARIA PARA LA DIFUSION DE LOS SERVICIOS QUE AMPARA LA
POLIZA EN UN PLAZO NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DEL
INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. ANEXO 4. FORMATO Y. ESCRITO LIBRE.

29

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR AL AREA
SOLICITANTE EN UN PLAZO NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR
DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, LOS FORMATOS QUE DEBERAN SER UTILIZADOS (CONFORME AL
DIAGRAMA DE OPERACION ESTABLECIDO) PARA LAS DISTINTAS COBERTURAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO” Y CAPACITAR AL PERSONAL DEL AREA
SOLICITANTE PARA EL CORRECTO LLENADO DE LOS MISMOS. ANEXO 4. FORMATO Z. ESCRITO LIBRE.

QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A REALIZAR UNA
PRESENTACION CON LA INFORMACION NECESARIA Y PERMITIDA, PRESENCIAL Y/O ELECTRONICA, ANTE
31 | QUIEN DETERMINE EL AREA SOLICITANTE. LA PRESENTACION DEBERA REALIZARSE EN UN PLAZO NO
MAYOR A TREINTA (30) DiAS NATURALES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE
LA POLIZA. ANEXO 4. FORMATO AB. ESCRITO LIBRE.

| 32 | ANEXAR COPIA SIMPLE DE COMPROBANTE DE PAGO DE BASES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO.
DEBERAN ANEXAR EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO, LA
DOCUMENTACION LEGAL SIGUIENTE;

PERSONAS MORALES:

e ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA Y ULTIMA MODIFICACION INSCRITAS EN EL REGISTRO PUBLICO
DE COMERCIO QUE CORRESFONDA.

e« PODER NOTARIAL EN EL CUAL SE FACULTE EXPRESAMENTE AL REPRESENTANTE PARA CELEBRAR
CONTRATOS.

e CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL.

o IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL (CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA
POR EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL. TRATANDOSE DE
EXTRANJEROS EL DOCUMENTO MIGRATORIO VIGENTE QUE CORRESPONDA, EMITIDO POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE, CERTIFICADO DE MATRICULA CONSULAR DE LA CIRCUNSCRIPCION
DONDE SE ENCUENTRE EL CONNACIONAL, O DE CUALQUIER OTRO DOCUMENTO OFICIAL.

¢ COMPROBANTE DE DOMICILIO RECIBO DE TELEFONO PERIODO INMEDIATO ANTERIOR.

e ESTADO DE CUENTA QUE CONTENGA LA CLABE INTERBANCARIA.

e ESCRITO DE SOLICITUD DE PAGO POR TRANSFERENCIA INDICANDO EL NUMERO DE CUENTA DE
CHEQUES REGISTRADA A SU NOMBRE, QUE CONTENGA LA CLABE INTERBANCARIA DE 18 DIGITOS,

LA DOCUMENTACION LEGAL PODRA ENTREGARSE A ELECCION DEL LICITANTE, DENTRO O FUERA DEL
SOBRE QUE LA CONTENGA.
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SE ACEPTA PROPUESTA TECNICA Sl NO

DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPUESTA ECONOMICA

ENTA
DOCUMENTO SOLICITADO PRES DO

sl NO

LA COTIZACION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS, INDICANDO EL PRECIO UNITARIO, SUBTOTALY EL IMPORTE
| TOTAL. ANEXO 2.

MONTO TOTAL DE LA PROPUESTA:

UBTO

S TAL $

RETENCION I.S.R. $

1.25% S| NO
LV.A. 16% $ SE ACEPTA PROPUESTA ECONOMICA

TOTAL

Nota: £ presente formato es una guia para hacer constar la documentacion presentada sin que ello implique la evaluacion de su
contenido.
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ANEXO 4
“FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”

FORMATO B
FORMATO DE ACREDITACION

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.
PRESENTE:

(NOMBRE) , Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el procedimiento

N° (Numero del procedimiento) a nombre y representacion de: (persona fisica o moral).

PERSONA FiSICA Y MORAL:
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:
DOMICILIO:
COLONIA:

C.P.
DELEGACION O MUNICIPIO:
ENTIDAD FEDERATILV.A.
TELEFONO: FAX:
CORREQ ELECTRONICO:
DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

PERSONA MORAL:
NUMERO DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTLV.A. FECHA:
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO: Y FECHA

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:

RELACION DE ACCIONISTAS:

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE (S)
REFORMAS AL ACTA CONSTITUTLV.A.:
NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE:
DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO: FECHA:
NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO
(FIRMA)

ATENTAMENTE
(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADOQ LEGAL DE LA EMPRESA)
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