TESORERIA GENERAL

=eaaliilL,
G=EGEVD

w—‘n

Direccion General de Administracion

Direccién de Recursos Materiales
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS

Acta de Junta de Aclaraciones

Licitacion Puablica Nacional Presencial LP01/2025

En Cuernavaca, Morelos, siendo las once horas del dia veintiuno de marzo del afio dos mii

veinticinco, dia y hora sefialado para que tenga verificativo la Junta de Aclaraciones del’
procedimiento de Licitacion Publica Nacional Presencial LP01/2025 “Contratacién de la
péliza de seguro de bienes inmuebles y de los muebles contenidos en ellos para la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos”, se hace constar que asisten: -—----------------

Por la Convocante:
Lic. Gabriela Mufioz Brito. - Directora de Recursos Materiales. - -e---eeeeeo-meeeeeemmeeeeeeeee
Lic. Alexa Brito Bazan. - Jefa del Departamento de Compras y Contratos. -
Lic. Gabriela Salgado Pérez. - Coordinadora de Ingresos. mmmmmmeeeeees

Mtro. Manuel Alonso Huerta Pérez. - Asistente Técnico de la Direcciéon de Recursos

Materiales. " --
Por la Consejeria Juridica de la UAEM: N
Lic. Florentino Diaz Castillo. - Coordinador de asuntos legales y administrativos, --------------- f\i

Por la Oficina de la Abogacia General de la UAEM:
Se hace constar que no asiste representante alguno.

Por el Area Técnica requirente del servicio:
Mtra. Martha Doli Garcia Lugo. - Directora General de Administracién. -
Mtra. Sabrina del Carmen Sanchez Sanchez. - Directora de &rea. --

Por el Organo Interno de Control:
Mtra. Araceli Alvarez Castro. - Directora de Responsabilidades. -----=s--seemmmm

Por los licitantes:
Seguros Sura S.A. de C.V. - Representada por Estefania Gabriela Almaraz Arroyo y Juan
Manuel Rueda Castro. - - e

Aclaraciones de la Convocante ///'w
|

ina 31 dice: "ASIMISMQ, EN CAS
PRQPIEDAD SERA

1.- Anexo 1 “Especificacién Técnica del Servicio”, Seccion Il, P4
DE CUALQUIER SINIESTRO, EL DOCUMENTO BASE PARA ACRHEDITAR
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Y/O INVENTARIO, Y/O CARTA DE DONACION EN COMODATO O EN SU DEFECTO EL RESGUARDO DEL
MISMO", se precisa que el documento base para acreditar la propiedad sera el instrumento
Notarial correspondiente (Escritura Publica), la factura o en su defecto el inventario en bienes
muebles.

2.- Se aclara que, la documentacion relativa a Bases y Junta de Aclaraciones formato Word i)
del presente procedimiento, se proporcionara a los licitantes que manifiesten su interés en
participar con las formalidades establecidas en el Apartado Il Informacién Especifica del
Procedimiento, numeral 1 Junta de Aclaraciones, inciso A) de las Bases de licitacion y asi lo
soliciten a las  direcciones  electrénicas licitaciones.drm@uaem.edu.mx 'y
manuel.huerta@uaem.mx.

ﬂ

3.- Se precisa que, la informacion relativa a los indices de siniestralidad correspondientes a
los ejercicios 2023 y 2024 proporcionados al area requirente por la aseguradora que operd
la péliza, se proporcionara a los licitantes que manifiesten su interés en participar con las
formalidades establecidas en el Apartado Il Informacion Especifica del Procedimiento,
numeral 1 Junta de Aclaraciones, inciso A) de las Bases de licitacion y asi lo soliciten a las
direcciones electrénicas licitaciones.drm@uaem.edu.mx y manuel.huerta@uaem.mx.

4.- Se aclara que, para efectos de la contratacion del seguro, la informacion y documentacion
que acredita la identidad del cliente en términos del articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, se proporcionara al licitante que resulte adjudicado.

Se hace constar que el plazo para la recepcion de solicitudes de aclaracion concluyé a |
once horas del dia veinte de marzo de la presente anualidad, siendo las personas morales
que manifestaron su interés en participary enviaron solicitudes de aclaracién dentro del
y con las formalidades establecidas en el Apartado Il Informacién Especifica del
Procedimiento, numeral 1 Junta de Aclaraciones, inciso A) de las Bases de licitacion, |
siguientes:

Escrito de Solicitudes

o z Fecha Hora de : :
Licitante interés de d . = d Medio electrénico
s . recepcion recepcion
en participar | aclaracién
licitaciones.drm@uae

Seguros Sura S.A. de Si i 20/marz0/2025 10:44 m.edu.mx

c.v. manuel.huerta@uae

m.mx
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Seguros Inbursa S.A.
Grupo Financiero Si i 20/marzo/2025 10:57 manuel.huerta@uae
Inbursa m.mx
Seguros Ve Por Mas
S.A. Grupo Financiero ) manuel.huerta@uae

Si No 20/marzo/2025 11:32
Ve Por Mas m.mx

q

A continuacion, se da respuesta a las solicitudes de aclaracién formuladas por las personas
morales Seguros Sura S.A. de C.V. y Seguros Inbursa S.A. Grupo Financiero Inbursa.

Aclaraciones de los Licitantes -----

Preguntas del licitante Seguros Sura S.A. de C.V.

1. APARITADO I DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN EL INCISO 1) SE PIDE A LA CONVOCANTE QUE NOS SEAN
PROPORCIONADAS LAS BASES DEL PRESENTE CONCURSO, ASi COMO EL RESULTADO DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES EN FORMATO WORD EDITABLE, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta. - Contestada en aclaracién nimero dos de la Convocante.

2. APARTADO IV REQUISITOS DE LAS PROPUESTAS, INCISO A), SOLICITAMOS A NOS PERMITA QUE LA FOLIACION
SEA SOLO DE FORMA CONTINUA (1, 2, 3, 4, 5... ETC.). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta. - De conformidad con lo establecido en el Apartado IV. Requisitos para
las proposiciones, numeral 1 Elaboracién de proposiciones de las Bases de licitacién,
se deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi

como el resto de los documentos que entregue el licitante, aceptando que dicha
numeracion sea de forma continua 1, 2, 3, etc.

ot

SE PIDE A LA CONVOCANTE NOS SEA PROPORCIONADA EN FORMATO EXCEL EDITABLE LA RELACION DE
UBICACIONES Y SUS SUMAS ASEGURADAS CORRESPONDIENTES.

Respuesta.- La relacién de ubicaciones y sumas aseguradas en formato Excel
editable, se proporcionara a los licitantes que manifiesten su interés en participar
con las formalidades establecidas en el Apartado Il Informacién Especifica de
Procedimiento, numeral 1 Junta de Aclaraciones, inciso A) de las Bases icitacio

-

y asi lo soliciten a las direcciones electr
manuel.huerta@uaem.mx.

nigas ligitaciones.drm@uaem.edu.mx y

V.
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SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CON LA FINALIDAD DE TENER UNA MEJOR APRECIACION DEL RIESGO, NOS
INFORME LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIO Y CONTRA ROBO CON QUE CUENTAN LAS
DIFERENTES UBICACIONES DE RIESGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta. - La Universidad cuenta con Protocolos y Programas internos de
Proteccién civil y servicio de seguridad y vigilancia de las instalaciones las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COBERTURA PARA LAS OBRAS DE ARTE SE LIMITA
UNICAMENTE A LA ESTADIA Y EXHIBICION DENTRO DE LOS PLANTELES Y UBICACIONES ESPECIFICADAS,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta. - Las obras de arte se limitan a la estadia y exhibicién dentro de las
ubicaciones.

PARA EQUIPO ELECTRONICO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA RELACION CON LOS
EQUIPOS DE MAYOR VALOR, INCLUIDO EL EQUIPO MOVIL, ASI COMO SU UBICACION, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta.- La relacion de equipos de mayor valor incluido equipo mévil se f\-.
proporcionarad a los licitantes que manifiesten su interés en participar con las m
formalidades establecidas en el Apartado Il Informacién Especifica del
Procedimiento, numeral 1 Junta de Aclaraciones, inciso A) de las Bases de licitacién §
y asi lo soliciten a las direcciones electrénicas licitaciones.drm@uaem.edu.mx y
manuel.huerta@uaem.mx.

ANEXO | ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO, SE PIDE A LA CONVOCANTE QUE, EN LO REFERENTE A
COBERTURAS CATASTROFICAS, SE APLICARA EL DEDUCIBLE Y COASEGURO QUE CORRESPONDA SEGUN
TARIFA AMIS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta. - Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 “Especificacién técnica del /Q
servicio” de las bases de licitacién, en lo referente a las coberturas catastréficas
establecidas, los porcentajes de coberturay sumas aseguradas.

ANEXO | ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO, SECCION Il SE PIDE A LA CONVOCANTE QUE NOS SEA ;"

4

PROPORCIONADA LA RELACION DE BIENES CONTENIDOS POR UBICACION, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE ESTA U il

SECCION NO OPERA COMO LIMITE UNICO Y COMBINADO.

Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracion o 6 del prppio licitante.
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9. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADQS, PARA TODAS
AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS O ESPECIFICADAS EN LAS BASES, ANEXOS, ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y/O JUNTA DE ACLARACIONES, APLICARAN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA COMPARIA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta.- De conformidad con el Apartado IV Requisitos para las proposiciones,
numeral 3 Contenido de la propuesta técnica, Anexo 4 “Formatos para la|
presentacion de los requisitos solicitados por la convocante” , numeral 20 cldusula
de prelacién, las condiciones establecidas en las Bases de licitacién, anexo técnico,
asi como las aclaraciones que resulten de las juntas de aclaraciones, son aplicables
en todo momento y prevaleceran ante las condiciones generales del proveedor
adjudicado en todo lo que se opongan.

=

10. ANEXO 1 "ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” SECCION DE INCENDIO EDIFICIO Y CONTENIDOS SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR S| ES POSIBLE NO AMPARAR LA COBERTURA DE HUELGAS Y
ALBOROTOS POPULARES SIN QUE SEA MOTIVO DE DESCALIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta. - Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 “Especificacién técnica del
servicio” de las bases de licitacién, en lo referente a las coberturas catastréficas
establecidas, los porcentajes de cobertura y sumas aseguradas.

YT

11. ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO” SECCION DE INCENDIO EDIFICIO Y CONTENIDOS, EN CASO
DE SER NEGATIVA LA PREGUNTA ANTERIOR, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE
ACEPTA PARA LA COBERTURA DE HUELGAS Y VANDALISMO, SE ESTABLEZCA UN LIMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD DEL 20% DE LOS VALORES TOTALES,

Respuesta. - Apegarse a lo establecido en el Anexo 1 “Especificacién técnica del
servicio” de las bases de licitacién, en lo referente a las coberturas catastréficas
establecidas, los porcentajes de cobertura y sumas aseguradas.

12. ANEXO 4. “FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE",
NUMERAL 14 ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA COMISION NACIONAL
DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE. EL DOCUMENTO SE TIENE QUE SOLICITAR DIRECTAMENTE A LA COMISION
NO SE TIENE UN ESTANDAR DE TIEMPO DE RESPUESTA POR LO QUE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
AUTORICE SE CUMPLA EL PUNTO PRESENTANDO ORIGINAL DE LA CERTIF]CACION CON CUALQUIER FECH
EXPEDIDA DURANTE EL TRANSCURSO DEL ANIO 2020 Y COPIA DEL MO VIGENTE ANTERIOR A LA FECHA

DE ESTA CONVOCATORIA. w ‘
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Respuesta. - Para el cumplimiento de este requisito se acepta que el licitante

presente original y/o copia certificada y copia simple para cotejo de la certificacién
de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

13. LE PEDIMOS A LA CONVOCANTE, SE NOS PERMITA ADJUNTAR UNA CARTA DONDE SE ESPECIFIQUE QUE
TODOS LOS CAMBIOS SOBRE EL ANEXO TECNICO DERIVADO DE JUNTAS DE ACLARACIONES, ESTAN
CONSIDERADOS DENTRO DE NUESTRA PROPUESTA Y ADJUNTAR COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, ESTO
CON LA FINALIDAD DE COPIAR FIELMENTE EL ANEXO TECNICO INICIAL Y SI ESTE FUERA MODIFICADO POR
ANOTACIONES EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, LOS CAMBIOS QUEDEN CUBIERTOS CON DICHA CARTAY LA
INCLUSION DE COPIA DE LA MISMA.

Respuesta. - Se acepta.

14. LE PEDIMOS A LA CONVOCANTE QUE LA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR SU LEGAL EXISTENCIA, NOS
PERMITA PRESENTAR EL ACTA CONSTITUTIVA Y ULTIMA MODIFICACION, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta. - Se acepta. ";’\%
------------------ Preguntas del licitante Seguros Inbursa S.A. Grupo Financiero Inbursa-------- §

Ts Apartado I, Numeral 2 Vigencia. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que las
polizas de Seguro de Bienes Inmuebles y de los Muebles Contenidos en ellos cubriran por un
periodo de 12 meses, iniciando su vigencia de las 00:00 horas del 01 de abril de 2025 y hasta las
23:59 horas del 31 de marzo del 2026. Favor de pronunciarse al respecto.

Vs

Respuesta. - De conformidad con establecido en el numeral 3 vigencia de las Bases de
licitacién, la contratacién comprendera el ejercicio fiscal 2025 y 2026 con vigencia de las g
00:00 horas del 01 de abril de 2025 y hasta las 23:59 horas del 31 de marzo de 2026.

2. Apartado I, Numeral 1 Junta de Aclaraciones. Con el fin de evitar errores en la transcripc

y elaboracién de nuestras propuestas. Solicitamos respetuosamente a la convocante que la presen
acta de junta de aclaraciones, asi como sus anexos y cualquier oja in@acié que fuese entregad
nos sea proporcionada en formato Word o Excel segun sea Favogde prpnunciarse al respecto.

Respuesta. - Contestada en aclaracién nimero dos Convocante.
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3. Apartado II, Numeral 3 Presentacién de proposiciones conjuntas. Solicitamo
amablemente a la convocante nos permita presentar escrito manifestando bajo protesta de deci
verdad en el que mi representada, la empresa Seguros Inbursa, S.A. Grupo financiero Inbursa, n
presenta proposicion conjunta. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Se acepta.

4. Apartado lll, Segundo pérrafo. Se solicita a la convocante eliminar de las bases o referente a
defectos ya que el objeto de la licitacion es la contratacién de polizas de aseguramiento, y estos

conceptos Unicamente aplican a bienes y no servicios. §

Respuesta. - Es correcta su apreciacién el proveedor que resulte adjudicado quedara
obligado a responder por la calidad del servicio y demas responsabilidades en los
términos de la péliza respectiva.

5. Apartado lll, Segundo parrafo. Se solicita a la convocante se elimine la obligacion de
responder por vicios ocultos, lo anterior con fundamento en el articulo 53 de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el cual se aprecia que los prestadores de servicios
pueden responder por la calidad de los servicios que prestan, pero no de los defectos y vicios ocultos,
ya que éstos sélo se pueden presentar en bienes.

Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracién inmediata anterior.

convocante confirmar que los escritos y anexos sean dirigidos a:
Universidad Auténoma del Estado de Morelos

Presente

Favor de pronunciarse al respecto

6. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica. Solicitamos amablemente a la /

Respuesta. - En términos del Apartado IV Requisitos para las proposiciones, numeral 3
Contenido de la propuesta técnica, Anexo N° 4 “Formatos para la presentacién de los
requisitos solicitados por la convocante”, los escritos solicitados en formato libre, en
hoja membretada de la empresa, bajo protesta de decir verdad, seran dirigidos a la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos. O

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Torre de Rectoria,
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7. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, Anexo 1. En caso de ser
negativa la pregunta anterior, agradeceremos a la convocante confirmar gque se cumple este requisito
trascribiendo el Anexo No. 1y adicionalmente presentando los proyectos de condiciones generales
para el Seguro de Bienes Inmuebles, mas las puntualizaciones y/o modificaciones que se acuerden
en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Se acepta.

8. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, Anexo 1. Favor de confirmar
que podremos presentar como parte de nuestra propuesta técnica las condiciones generales para
aseguramiento de la Péliza de Seguro de Bienes Inmuebles que se tienen registradas ante la CNSF.
adjuntando a estas las clausulas de prelaciony de no adhesién. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Es correcta su apreciacién en el entendido de que el contrato de adhesion,
asi como los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos
adicionales a dicho contrato son los que el licitante tiene registrados ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas como condiciones generales y/o coberturas especiales.

%
9. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, Anexo 1. Solicitamos a la
convocante confirmar que aquellos conceptos y situaciones no consideradas dentro de su programa
aplicaran de acuerdo con las condiciones generales, particulares pre impreso y textos impresos de
condiciones de mi representada. Favor de pronunciarse al respecto. /

/7

Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracion numero 9 del licitante Seguros Sura
S.A.de C.V.

10. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, Anexo 6. Se soJifi
amablemente a la convocante que se da cumplimiento presentado una copia simple de una factjra
y/péliza para verificar sus datos fiscales. Favor de pronunciarse al respecto. “

Respuesta. - Se acepta.

1. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, p 12. Se solicita a la
Convocante eliminar el pago de dafios y perjuicios, en virtud de queg, en Igs sentes bases,

'\.
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establece también el pago de penas convencionales, por lo que los citados dafios contravendrian lo
dispuesto en el articulo 1840 del Cédigo Civil Federal que a la letra dice: “Pueden los contratantes
estipular cierta prestacién como pena para el caso de que la obligacion no se cumpla o no se cumpla
de la manera convenida. Si tal estipulacién se hace, no podran ademas reclamarse dafios y perjuicios”

Respuesta. - Apegarse a Bases de licitacion en lo establecido en el Apartado |
Requisitos para las proposiciones, numeral 3 contenido de la propuesta técnica, Anexo
N° 4 “Formatos para la presentacién de los requisitos solicitados por la convocante”
numeral 12 en caso de resultar adjudicado se compromete a garantizar el servicio
conforme lo solicite la Universidad a través del drea requirente asi como reparar los %
posibles dafios y/o perjuicios ocasionados al no prestar el servicio requerido de acuerdo g

!

a los términos de la péliza.

12, Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 13 y 14 Favor de
confirmar que se cumple presentando copia simple certificada de la Autorizacién de SHCP y oficio de
copia simple de la certificacién de la CNSF donde se indica que mi representada es una Institucién de
acreditada solvencia de conformidad al Articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas
vigente del presente ejercicio fiscal 2025

Respuesta. - Para el cumplimiento de estos requisitos se acepta que el licitante m
presente original y/o copia certificada y copia simple para cotejo de la autorizacién de %
la SHCP en caso de que la autorizacién para operar seguros haya sido emitida con
anterioridad al 04 de abril de 2015, y original y/o copia certificada y copia simple para
cotejo de la certificacién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

~

i
13. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 18. Se solicita

amablemente a la convocante confirma que se cumple este requisito asignando a un intermediario de
Seguros Inbursa especializado con residencia en la Ciudad de Cuernavaca, para que atienda a |
Universidad Auténoma del Estado de Morelos las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, especificando
nombre, teléfono de oficina, teléfono celular y correo electronico. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Apegarse a Bases de licitacién en lo establecido en el Apartado
Requisitos para las proposiciones, numeral 3 contenido de la propuesta técnica, Anex
N° 4 “Formatos para la presentacién de los requisitos solicitados por la convocante”
numeral 18 el licitante debe designar un asesor especializado ﬁﬁ\resid
Ciudad de Cuernavaca, Morelos para que atienda a la Universicda Autoy c
Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, TorTe de Rectoria,
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de Morelos, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, debiendo especificar nombre,
teléfono de oficina, teléfono celular y correo electrénico.

14. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 19. Se solicita
amablemente a la Convocante que se cumple presentando escrito manifestando bajo protesta de decir
verdad, que en caso de que mi representada resulte adjudicada se compromete a entregar por escrito,
clausula de error y/u omisién, asi mismo manifestando que en el caso de que exista cualquier error
u omisiéon por parte del area solicitante, no perjudicara sus intereses; y que, por lo tanto, el area
solicitante se obliga a reportar a mi representada cualquier error u omisién, sélo a partir de que tenga
conocimiento del mismo. Favor de pronunciarse al respecto.

Requisitos para las proposiciones, numeral 3 contenido de la propuesta técnica, Anexo
N° 4 “Formatos para la presentacién de los requisitos solicitados por la convocante”
numeral 19 el licitante se compromete a entregar por escrito clausula de error u
omisién en la que manifieste que en caso de que exista cualquier error u omisién por
parte del area solicitante, no perjudicara sus intereses; y que por lo tanto el area
solicitante se obliga a reportar a la aseguradora cualquier error u omisién solo a partir
de que tenga conocimiento del mismo.

\
\\
Respuesta. - Apegarse a Bases de licitacion en lo establecido en el Apartado IV §

15. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 23. Se solicita
amablemente a la Convocante que se cumple presentando escrito manifestando bajo protesta de
decir verdad, que en caso de que mi representada resulte adjudicada se compromete a emitir
resolucién sobre la procedencia o improcedencia de los siniestros dentro de los diez dias habiles
siguientes a la entrega de la documentacién completa que se hubiere sefialado en el diagrama d
operacién para el reclamo del pago de coberturas conforme al siniestro del que se trate. Favor de  /
pronunciarse al respecto. /

Respuesta.- Apegarse a Bases de licitacién en lo establecido en el Apartado IV Requisit
para las proposiciones, numeral 3 contenido de la propuesta técnica, Anexo N°
“Formatos para la presentacién de los requisitos solicitados por la convocante” numeral
23 el licitante se compromete a emitir resolucién sobre la procedencia o improcedencia
de los siniestros dentro del plazo que para tal efecto el proveedor adjudicado haya
sefialado en su diagrama de operacién; plazo que empez
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documentacién completa para el reclamo del pago de coberturas conforme al siniestr
de que se trate.

16. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 24. Se solicita a |
convocante modificar el plazo toda vez que el articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Segur
establece un plazo de 30 dias después de la fecha en que la empresa haya recibido los documentos
informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion, esta disposicién e
imperativa de conformidad con el articulo 204 de la citada Ley.

Requisitos para las proposiciones, numeral 3 contenido de la propuesta técnica, Anexo
N°® 4 “Formatos para la presentacién de los requisitos solicitados por la convocante”
numeral 24y Anexo N° 1 “Especificacién técnica del servicio” Seccién VI, los pagos de las
indemnizaciones se realizaran dentro del plazo de veinte dias naturales siguientes
contados a partir de la entrega de los documentos solicitados en la carta reclamacién
notificando el pago correspondiente con el niimero de siniestro.

Respuesta. - Apegarse a Bases de licitacion en lo establecido en el Apartado IV S

17. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 25. Favor de confirmar CR
que se cumple presentando copia simple certificada de la Autorizacién de SHCP para practicar
operaciones de terremoto y otros riesgos catastréficos y oficio de copia simple de la certificacion de la

CNSF donde se indica que mi representada se encuentra autorizada para presentar operaciones de
diversos y riesgos catastroficos, adicional que es una Institucién de acreditada solvencia de
conformidad al Articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas vigente del presente ejercicio

fiscal 2023. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Se cumple presentando original y/o copia certificada y copia simple para
cotejo de la autorizacién de la SHCP en caso de que la autorizacién para operar seguros
haya sido emitida con anterioridad al 04 de abril de 2015 para practicar la operacién de
seguros de riesgos catastréficos; asi como original y/o copia certificada y copia simpl
para cotejo de la certificacién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas para
practicar la operacién de seguros de riesgos catastroficos.

18. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 27, segundo parrafo,
vifieta uno. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para acreditar las modiﬁcacionesU

al acta constitutiva, se podré presentar la ultima copia de la compulsa notarif’fﬁf mi representata la
tro Puplico de la Propi C&

cual contiene todas las modificaciones y se encuentra registrada en el Re
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Acreditando que se trata de un documento fiel al documento original, que atestigua mediante el sellado
o rubrica e una entidad competente que la misma no ha sido manipulada posteriormente a su '
impresion o confeccion Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracion nimero 14 del licitante Seguros Sura

S.A.de C.V.

19. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Técnica, punto 27, segundo parrafo,
vifieta tres. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se da cumplimiento presentando
“Constancia de Situacién Fiscal” emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), deberan
tener como maximo 30 dias de haber sido expedidos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta.- Apegarse a Bases de licitacién en lo establecido en el Apartado IV Requisitos
para las proposiciones, numeral 3 contenido de la propuesta técnica, Anexo N° 4
“Formatos para la presentacién de los requisitos solicitados por la convocante” numeral
6 el licitante debera acreditar que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales debiendo anexar la constancia de situacién fiscal y opinién de (‘\
cumplimiento de obligaciones fiscales que emite el SAT no mayor a treinta dias 2
naturales al acto de presentacién y apertura de proposiciones, para dar cumplimiento

a lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién. Asimismo, debera
anexar copia simple de una factura para verificar sus datos fiscales.

20. Apartado IV. Numeral 3 Contenido de la propuesta Econémica, inciso A, Estimaremos de la /

Convocante ratifique que todo lo referente a precios unitarios se debera entender a la prima total por
partida y por el periodo de la vigencia, la cual se debera plasmar en el Anexo Econoémico, Favor de /

pronunciarse al respecto. " / )

Respuesta. - Es correcta su apreciacion.

21. Apartado V, numeral 6 Forma de adjudicacién. Se solicita a la convocante eliminar de Ia?f
bases la obligacion de firmar el contrato, en razén de que la péliza de seguro es el contrato, ya que lo
articulos 19y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen que el contrato de seguro se hara
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efecto resulte adjudicada. Y en caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el
contrato que se llegue a firmar, prevalecera lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracién niimero 21 del propio licitante.

24, Apartado V, Numeral 8 Entrega de la Péliza y Carta Cobertura, tercer parrafo. Se solicita a
la convocante confirmar que en caso de otorgarse una prérroga se pagara la prima correspondiente al
tiempo que se establezca para la misma.

Respuesta. - De conformidad con lo establecido en el Apartado Il Informacién especifica
del procedimiento, numeral 1 Acto de Junta de Aclaraciones, inciso F) de las Bases de
Licitacién, se desecha la solicitud de aclaracién por no estar directamente vinculada
con los aspectos contenidos en la Convocatoria.

25. Apartado VI, numeral 1 Confidencialidad. Se solicita a la convocante que la obligacién de
guardar confidencialidad sea reciproca entre las partes y sélo esté vigente durante la vigencia del
contrato, fundamentando la peticién de que toda la informacién proporcionada por esta institucion de
seguros sea confidencial en términos del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la [N
Informacién Publica, en relacién con el articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, por lo que no existe consentimiento ni expreso ni tacito de parte de mi
representada para su divulgacién.

Se solicita a la convocante que NO se considere como informacion confidencial la siguiente:

Sea desarrollada independientemente por cualquiera de las partes, sus subsidiarias o filiales, sin el uso
0 soporte de la informacion proporcionada por la otra, o que se haya recibido libre de restriccién por
parte de un tercero que tenga derecho o licencia para divulgar dicha informacién;

-
Se trate de informacion que sea del dominio publico, sin que ninguna de las partes haya violado este
acuerdo.
Al momento de haberse divulgado a la parte que al reciba, ya fuera conocida por ésta, sus subsidiarias  /
o filiales, en forma libre de restriccion, segun sea comprobado con documentacién que tenga en su

poder.
Sea requerida por orden de un tribunal o autoridad competente, o en virtud de alguna disposicion
legal. En éste supuesto la parte que recibié la informacién debera dar aviso a la parte que se la
proporciond, a mas tardar al segundo dia habil siguiente a aquél en que le fue requerida, para que
aquella tome las medidas que considere pertinentes, obligdndose a proporcionar Gnicamente la
informacion que le haya sido requerida, haciendo su mejor esfuerzo para que en caso de que |
autoridad no haya delimitado la informacién solicitada, busque que se delimite a efecto deincurrir |
menos posible en la revelacion de la informacién.

Se trate de informacién que sea independientemente des

pafte que la divulgue.
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que los derechos y obligaciones de las partes aparecerdn en estas bases, junta de aclaraciones,
propuesta técnica y econémica del licitante ganador, tales documentos haran las veces de la pélizay el
contrato se perfeccionara desde el momento en que el licitante ganador tenga conocimiento del fallo,
que es el momento que es aceptada la propuesta.

Asimismo, el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza en el
momento en que el proponente reciba la aceptacién (fallo), estando ligado por su oferta (oferta técnica
y econémica).

Respuesta. - De conformidad con lo dispuesto por el articulo 19 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, la péliza de seguro es el contrato en el que consten los derechos y
obligaciones de las partes, y la aseguradora estara obligada a entregar a la contratante
del seguro la péliza con todos los requisitos que establece el articulo 20 del citado
ordenamiento legal.

22, Apartado V, numeral 6 Forma de adjudicacién. Se solicita a la convocante que en caso de

que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con el Acuerdo por el que se emiten las
disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros Cr\_
y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros, previamente a la revision oy
y firma y emision del contrato respectivo deberan de obtener copia de los siguientes documentos:

Datos:

Denominacion o razén social;

Actividad u objeto social;

Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave);

NGmero de serie de la Firma Electrénica Avanzada, cuando cuente con ella;

Domicilio; y

Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente general o
apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos de celebrar la
operacion de que se trate.

Documentos:

Identificacion personal del (los) apoderado(s); y

Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar.

Respuesta. - Contestada en aclaracién namero 4 de la Convocante.

specto de la formalizacién de las 5

23. Apartado V, numeral 6 Forma de adjudicacion.
obligaciones se sirva ratificar que el modelo de contrato cons it olo\un formato el cual debera ser
ajustado por la convocante y la aseguradora que resulte ad]
/’
' j

Y RECTORIA
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Respuesta. - Se acepta.

26. Apartado VI, numeral 2 Penas Convencionales. Se solicita a la convocante sefialar como pena
convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros
de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros

Respuesta. - Apegarse a Bases de licitacion en lo establecido en el Apartado VI
Observaciones para el proveedor adjudicado, numeral 2 Penas convencionales, la
Convocante podrd hacer efectivo el pago de las penas convencionales, con
independencia de que pueda llevar a cabo el procedimiento que se menciona en el
articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas a efectos de que el proveedor
adjudicado pague una indemnizacién por concepto de mora.

27. Apartado VI, numeral 2 Penas Convencionales, inciso b). toda vez que el articulo 71 de la ley
sobre el contrato de seguro establece un plazo de 30 dias después de la fecha en que la empresa haya
recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién,
esta disposicién es imperativa de conformidad con el Articulo 204 de la citada Ley

MZ

Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracién nimero 16 del propio licitante.

28. Apartado VI, numeral 5 Condiciones de pago, inciso d) Favor de confirmar si la forma de
pago se efectuara en 2 fracciones sin recargo por pago fraccionado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Apegarse a Bases de licitacion en lo establecido en el Apartado VI
Observaciones para el proveedor adjudicado, numeral 5 Condiciones de pago, el pag

se efectuara en pesos mexicanos, con recursos del ejercicio fiscal 2025, en una sola
exhibicién y se pagara veinte dias después de haber recibido la péliza y factura @
correspondiente, la Convocante cubre el 100% de la prima. '

29. Anexo 3 Lista de verificacién de documentos. Favor de confirmar que los requisitos que se
establecen en el Anexo 3, son todos los que se requieren en la presente Licitacién. Favor de|

pronunciarse al respecto. (\
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30. Anexo 3 Lista de verificacién de documentos. se solicita a la convocante confirmar que la
documentacion deberé ser presentada conforme al Anexo 3, requisitos para participar en la licitacién

e integracion de la documentacién legal, técnicay econdmica. favor de pronunciarse.

Respuesta. - Es correcta su apreciacion.

31. Anexo 3 Lista de verificacién de documentos. se solicita a la convocante confirmar el Anexo
3 se debera presentar como parte de nuestra propuesta.

Respuesta. - Es correcta su apreciacion.

32 Anexo 3 Lista de verificacién de documentos. En caso de confirmar que debemos presentar
el Anexo 3 como parte de nuestra propuesta, se solicita amablemente a la convocante que debemos
dejar en blanco del recuadro “Monto total de la propuesta”. Lo anterior que no debemos plasmas
costos dentro de la propuesta Técnica y Unicamente debemos presentar costos en el Anexo 2
Propuesta Econémica. Favor de pronunciarse.

Respuesta. - Es correcta su apreciacion.

33. Anexo 4. Formatos para la presentacion de los requisitos solicitados por la Convocante,
Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que todos los escritos que integraran el Anexo
no. 4, (formato: A, C, D, E, F, G ... etc) a excepcion del Formato B (formato de acreditacidon) seran en
formato y escrito libre “manifestando bajo protesta de decir verdad, compromiso” ya que dichos anexos
no existen dentro de las presentes bases. Favor de pronunciarse al respecto.

SN o M St

Respuesta. - Es correcta su apreciacion presentandose conforme a lo establecido el @
Apartado IV Requisitos para las proposiciones, numeral 3. Contenido de la propuesta _
técnica, Anexo No. 4 “Formatos para la presentacién de los requisitos solicitados por
convocante”, los escritos solicitados en formato libre, en hoja membretada de lai,/x\'
empresa, bajo protesta de decir verdad, seran dirigidos a la Universidad Auténoma del\)
Estado de Morelos.

nos proporcione las bases en archivo Word, favor de pronunciarse al respecto

34.  ANEXO 1."“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. Se solicita a ab?ﬁe\te ala convoc :
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Respuesta. - Contestada en aclaracién nimero 2 de la Convocante.

35. ANEXO 1. “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. Se solicita amablemente a la convocante
proporcione la JA en archivo Word, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Contestada en aclaracién nimero 2 de la Convocante.

36.  ANEXO 1.“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. Se solicita amablemente a la convocante
nos confirme que no serd motivo de descalificacion utilizar formato Century Gothic No.10 para la
propuesta técnica y econdmica, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Es correcta su apreciacién.

37. ANEXO 1. “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. Favor de confirmar que podemos
complementar su propuesta técnica con las condiciones generales y particulares de la compafiia
aseguradora. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracién nimero 9 del licitante Seguros Sura
S.A.de C.V.

/= S,

38. ANEXO 1. “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO". Se solicita amablemente a la convocante
proporcione la relacién de ubicaciones por ubicacién y cobertura con S.A. para cada uno de ellos que
coincida con el valor total que solicitan de S.A.

Respuesta. - La informacién solicitada se encuentra en el Anexo 1 “Especificacién
técnica del servicio” de las Bases de licitacién, a partir de la pagina 27.

39. ANEXO 1. “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO”. Se solicita amablemente a la convocante
nos proporcione las medidas de seguridad que tienen implementada en sus instalaciones.

Respuesta. - Contestada en solicitud de aclaracién nimero 4 del licitante Seguros Sur

S.A.de C.V. /

A continuacion, se pregunta a los licitantes que asisten al presente acto si han quedado
resueltas sus dudas en relacién a las respuestas dadas por la Canvocante; en uso de la voz
Seguros Sura S.A. de C.V. manifiesta que, han quedado S sug|cuestionamien on
las respuestas otorgadas por la Convocante.
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De conformidad con lo establecido en el Apartado Il. Informacién Especifica del
Procedimiento, numeral 1. Acto de Junta de Aclaraciones, inciso H) de las Bases de licitacion,
las aclaraciones derivadas de la presente junta formaran parte de la Convocatoria a la
licitacion y deberan ser consideradas por los licitantes en la elaboracion de su proposicion.

Las solicitudes de aclaracion que sean enviadas con posterioridad al dia y hora del acto de
junta de aclaraciones, no seran contestadas por resultar extemporaneas y se integraran al
expediente respectivo, excepto aquéllas que seran contestadas en caso de que la convocante
determine celebrar ulteriores juntas de aclaraciones.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 del Reglamento General de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos, no ha lugar a
celebrarse una ulterior junta de aclaraciones por lo que ésta es la Ultima.

Se reitera que, de conformidad con lo establecido en el Apartado |I. Informacion Especifica del
Procedimiento, numeral 2 Acto de presentacion y apertura de proposiciones de las Bases de
licitacién, el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se llevara a cabo alas once
horas del dia viernes veintiocho de marzo del afio dos mil veinticinco, en las oficinas de

la Direccidon de Recursos Materiales de la Universidad, en Avenida Universidad nimero 1001,
Col. Chamilpa en Cuernavaca, Morelos, C.P. 62209 piso uno Torre de Rectoria.

De conformidad con lo establecido en el Apartado Il. Informacion Especifica del
Procedimiento, numeral 1 Acto de Junta de aclaraciones inciso J) de las Bases de licitacion, de
la presente acta se entrega copia a los licitantes que asistieron. Asimismo, se publicara un
ejemplar del acta en la pagina de internet de la Universidad el dia de hoy www.uaem.mx para
su notificacion a los licitantes que no hayan asistido lo que sustituye la notificacion personal.

Siendo las once horas con cincuenta y cuatro minutos del dia de su inicio se da por terminada
la presente junta. - - )
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Mtro. Manuel Alonso Huerta Pérez
Asistente Técnico de la Direccién de Recursos Materiales
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Lic. Florentino Diaz Castillo
Coordinador de asuntos legales y administrativos
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a-Araceli AlvareziCastro
Directora de Responsabilidades
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La presente hoja de firmas forma parte integrante del acta de junta de aclaraciones de fecha veintiuno de
marzo de dos mil veinticinco, celebrada dentro del procedimiento de licitacion publica nacional presencial
LP01/2025 “Contratacién de la péliza de seguro de bienes inmuebles de los muebles contenidos en ellos
para la Universidad Auténoma del Estado de Morelos”.
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